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ADDENDA AL CONVENI DE COL·LABORACIÓ ENTRE L’AUTORITAT DEL 

TRANSPORT METROPOLITÀ I FERROCARRILS DE LA GENERALITAT DE 

CATALUNYA PER A LA UTILITZACIÓ DELS TÍTOLS SOCIALS D’FGC EN ELS 

SERVEIS D’AUTOBÚS URBANS I INTERURBANS DE L’ÀMBIT TERRITORIAL DE 

L’AMB DE LA 2A CORONA  DEL SISTEMA TARIFARI INTEGRAT, DE DATA 19 DE 

JULIOL DE 2022 

 
 

INTERVENEN 
 

 
D’una part, el Sr. Pere Torres Grau, que actua en representació de l'Autoritat del 
Transport Metropolità (en endavant ATM), en qualitat de director general, amb NIF. P-
5890049-I, i amb seu al carrer Balmes, 49, 6a planta, 08007 Barcelona, segons el 
nomenament del Consell d’Administració de l’ATM de 24 de febrer de 2016 i en virtut de 
les atribucions que li confereix l’article 11.e) del text refós dels Estatuts del Consorci, 
aprovats per Acord de govern de data 21 de febrer de 2017 (DOGC núm. 7315, de 
23.2.2017) i l’Acord de govern de data 4 de gener de 2022 (DOGC núm. 8579 de 
7.1.2022). 

I d’altra part, el Sr. Antoni Segarra i Barreto, en nom i representació de Ferrocarrils de 
la Generalitat de Catalunya (en endavant FGC), com a president, designat com a 
president del Consell d’Administració de Ferrocarrils de la Generalitat de Catalunya per 
Acord del GOV/245/2022, de 22 de novembre. 

Les parts es reconeixen la representació que manifesten, així com la capacitat d’obligar-
se en la realització de les activitats que són objecte d’aquesta addenda al conveni, i a fi 
de donar-hi eficàcia 

 

MANIFESTEN 

 

i. En compliment dels acords del Consell d’Administració de l’ATM de data 22 de 
desembre de 2021 per a la utilització dels títols de tarifació social a l’àmbit dels 
municipis de l’AMB de la segona corona del Sistema Tarifari Integrat (en 
endavant, STI), les parts van subscriure un conveni en data 19 de juliol de 2022 
possibilitant la utilització dels títols socials FGC als serveis de transport urbà i 
interurbà per carretera de l’àmbit dels 36 municipis de l’AMB. 

ii. Els títols objecte del Conveni de 19 de juliol de 2022 són els títols socials propis 
que en el marc de les seves competències FGC disposa: el Passi pensionista 
(títol gratuït), T- Pensionista (tarifa reduïda) i T-Acompanyant. 

iii. En data 13 de juny de 2022 es van iniciar les validacions dels títols socials FGC 
als esmenats serveis d’autobús interurbans i urbans de l’àmbit de l’AMB de la 
segona corona del STI.   

iv. Per a possibilitar la correcta validació als serveis d’autobús i al Tramvia (en el 
cas del títol T-Acompanyant, que fins al moment no hi validava), l’ATM va 
contractar els serveis d’Indra Sistemas, SA i de Sermetra SL per a la realització 
de les configuracions i parametritzacions pertinents, així com les proves 
necessàries per a la correcta validació als serveis d’autobusos. 
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v. La descripció detallada dels treballs i les tasques realitzades per Indra Sistemas, 
SA i Sermetra SL, s’adjunten en l’annex 1 i 2 de la present addenda. 
 

vi. Les tasques realitzades per a la instal·lació dels títols socials propis d’FGC als 
serveis d’autobús i al Tramvia amb sistemes de validació Indra, on serà 
d’aplicació la mesura objecte del Conveni subscrit entre les parts el 19 de juliol 
de 2022, s’adjunten en l’annex 1 i tenen un cost de 7.368,95 euros (principal més 
despeses no incloses). 
 

vii. Les tasques realitzades per a la instal·lació dels títols socials propis d’FGC als 
autobusos amb sistemes de validació Ascom, on serà d’aplicació la mesura 
objecte del Conveni subscrit entre les parts el 19 de juliol de 2022, s’adjunten en 
l’annex 2 i tenen un cost de 743,75 euros (principal més despeses no incloses). 

D’acord amb l’exposat, les parts subscriuen la present addenda al conveni de data 19 
de juliol de 2022 d’acord amb els següents 

 

PACTES 

 

Primer.- Finançament 

L’objecte de la present addenda al conveni és vehicular el pagament dels costos de la 
posada en servei dels títols socials FGC als servei d’autobús, més concretament, les 
configuracions i parametritzacions dels títols socials propis d’FGC als autobusos urbans 
i interurbans de l’AMB de la segona corona del STI (i al sistema Tramviari Metropolità 
en el cas del títol T-Acompanyament), així com el cost de la realització de les proves 
necessàries per a la seva correcta validació abans de la posada en servei el dia 13 de 
juny de 2022. 

Les tasques realitzades per a la instal·lació dels títols socials propis d’FGC als 
autobusos amb sistemes de validació Indra i Ascom tindran un cost total de 8.112,70 
euros (despeses no incloses), i atès que es tracta de títols propis FGC, l’ATM refacturarà 
el total dels esmentats costos efectuats per Indra Sistemas, SA i Sermetra, SL a FGC. 

Així doncs, aquests imports seran satisfets per FGC a ATM, a càrrec de la partida 
pressupostària de despesa 6070701- Despeses pels títols socials d’operadors ATM dels 
pressupostos d’FGC per a l’exercici 2022, contra 2 factures emeses per l’ATM, d’acord 
amb el cost anteriorment referenciat. 

 

 

Segon.- Vigència  

La vigència de la present addenda s’inicia en el moment de la seva signatura i finalitzarà 

amb la liquidació total de la despesa de posada en servei dels títols d’FGC per part de 

Ferrocarrils de la Generalitat de Catalunya d’acord amb l’especificat a la clàusula 

primera de la present addenda.  
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I en prova de conformitat les parts signen aquesta addenda al conveni, a un sol efecte 

mitjançant signatura digital, considerant-se la data d’aquesta addenda la de la darrera 

signatura.  

 
Per part d’ATM    Per part d’FGC 

 
 
 
 
 
 
 
 

Sr. Pere Torres Grau    Sr. Sr. Antoni Segarra i Barreto 
Director General             President 
Autoritat del Transport Metropolità    Ferrocarrils de la Generalitat de Catalunya  
 
Signat electrònicament    Signat electrònicament   
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ANNEX 1:  Indra Sistemas, SA 
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Los datos e información que aquí se incluyen son propiedad de Indra Sistemas, S.A. Estos datos e información no pueden 
ser revelados total ni parcialmente a terceros. Tampoco deben ser copiados total o parcialmente (excepto para ser 
utilizados dentro de Programa al que pertenecen), ni pueden utilizarse para propósitos distintos a la ejecución del programa 
para el que han sido proporcionados sin el previo consentimiento por escrito de Indra Sistemas, S.A. 
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1. Introducción 

Indra Sistemas, S.A. presenta a la Autoritat del Transport Metropolità del área de Barcelona (de ahora en adelante ATM) su mejor oferta para 
continuar con el modelo tarifario definido para el año 2022 configurable a través de las telecargas de Canceladoras magnéticas ATM en Buses 
y TRAM. Estos cambios serán efectivos durante el mes de Junio 2022. 

La nueva propuesta implica a los siguientes títulos: 

 Títulos sociales AMB:  

 500 Tarjeta Rosa Gratuita. 
 501 Canje Tarjeta Rosa Metropolitana.  
 502 Tarjeta Rosa Reducida.  
 503 TarjetaT-4  
 504 Pase de acompañante 

 

 Títulos sociales FGC:  

 304 Passi pensionista FGC 
 405 T-Pensionista 
 309 T-Acompanyament 

 
 
Hasta ahora la tarificación social de la AMB y FGC era vigente únicamente en los 18 municipios de la primera corona tarifaria, en los servicios 
de metro, bus TB, bus metropolitano, FGC y TRAM.  

Desde el 13 de junio, la T-rosa, la T-rosa reducida y el pase de acompañante de la AMB, y el carné de pensionista y la T-Acompanyament de 
FGC, se pueden utilizar —además de los servicios de transporte de la primera corona— en los servicios de bus interurbano y en las estaciones 
de FGC de los otros dieciocho municipios metropolitanos, ubicados en la segunda corona. 

Además de esto, el título social de FGC T-Acompanyament comenzará a ser aceptado en TRAM y Buses y podrá efectuarse su canje en 
Buses. 
 
En el siguiente apartado se indicará en un lenguaje más técnico las implicaciones que estos cambios suponen a nivel de telecargas, cuya 
implementación es el objeto de la presente propuesta. Para un detalle más funcional, se adjunta al final del documento un Anexo que recoge 
las directrices remitidas desde ATM para el desarrollo de estas tareas.  

  



 

 

 

2. Alcance 

La propuesta contempla la realización de los trabajos   

1. Tareas previas  
2. Nueva Telecarga en Buses y TRAM (13/06/2022) 
3. Coordinación y Supervisión. Atención en caso de incidencias 

 
A continuación, se describen con más detalle cada uno de los puntos anteriores 

2.1.   Tareas previas 

 Definición y análisis de los cambios solicitados 

 Preparación del entorno de pruebas para la comprobación de las telecargas generadas en Buses Embarcados y Tram 

2.2.   Nueva Telecarga en Buses y TRAM (13/06/2022) 

 Generación de la telecarga del 13.06.2022 para que a partir de ese día apliquen los siguientes cambios: 

 
1 Títulos sociales AMB (500, 501, 502, 503, 504) amplían su rango de validez en Buses.  

Actualmente son aceptados en 1ª corona (zonas lógicas 1,24,35) y pasarán a ser válidos también en 2ª corona (zonas lógicas 55,60 y 61)  
 

2 Títulos sociales FGC (304,405) amplían su rango de validez en Buses y admiten canje. 
Actualmente son aceptados en 1ª corona (zonas lógicas 1,24,35) y pasarán a ser válidos también en 2ª corona (zonas lógicas 55,60 y 61) 
 

3 Título social FGC 309: implementación para ser aceptado en Buses y TRAM. Y canjeable en Buses 
 

4  Título 304: corrección para que, si su primera validación se hace en Buses, se grabe la caducidad correspondiente (3 años) 
 
 

 5 Excepción : Ninguno de los 8 títulos anteriores (500, 501, 502, 503, 504, 304, 405, 309) serán válidos en Bus Urbano de San Cugat 

 
 
Entrando en detalle en cada uno de los apartados: 
  

2.3.1.  TITULOS AMB 
 
Los títulos sociales AMB (500, 501, 502, 503, 504) son actualmente válidos en Buses en los 18 municipios de la primera 
corona ATM (zonas lógicas 1,24,35). Se modificará la telecarga de los operadores de Buses para que a partir del 
13/06/2022 dichos títulos también sean válidos en la segunda corona ATM (zonas lógicas 1,24 y 35). Se realizarán 
pruebas exhaustivas para confirmar la correcta implementación de este cambio. Se tendrá en cuenta la excepción indicada 
en el punto 5. 
 
2.3.2.  TITULOS FGC 
 
Los títulos sociales FGC (304, 405) son actualmente válidos en Buses en los 18 municipios de la primera corona ATM 
(zonas lógicas 1,24,35). Se modificará la telecarga de los operadores de Buses para que a partir del 13/06/2022 dichos 
títulos también sean válidos en la segunda corona ATM (zonas lógicas 1,24 y 35).  
El título 405 actualmente ya permite el canje en los Buses, no así el 304. Se modificará la telecarga de Buses para que 
puedan efectuar el canje de este título 304 imprimiéndose en el título la fecha de caducidad. 
 
Se realizarán pruebas exhaustivas para confirmar la correcta implementación de estos cambios. 
Se tendrá en cuenta la excepción indicada en el punto 5. 
 
Características del título 304: 
 
La caducidad se graba en la primera validación, siendo de 3 años 
 

- Se comprueba: 
 Lista negra de pases FGC 
 Caducidad 
 Antipassback 

 
- Se graba: 

 Una marca a nivel de código de validación y caducidad, si el billete está en lista negra de FGC 
 La caducidad de 3 años a partir de la primera validación, si es la primera validación del billete. 
 Si no es la primera validación del título se hace lo mismo a nivel de grabación que se haría en una t-

usual en cuanto a decrementar saldo, y transbordos, etc. 
 

- Se imprime: 
 Caducidad y el nº de serie en la primera validación 
 “ANUL.LAT” si era un pase en lista negra 

  
 



 

 

 
 
 
 
 

   
 

Características del título 405: 
 

- Se comprueba: 
 Índice de tarificación 
 Antipassback 
 Coherencia de campos ATM, tipo nº de zonas no es menor que 1 y mayor que 6 
 Comprobación de saldo de viajes 

 
- Se graba: 

 Lo mismo que para el resto de títulos de saldo limitado (T-familiar, p.e.) respecto al consumo de saldo, 
zonas, transbordos. 

 
- Se imprime: 

 Cancelación simple por cada viaje modelo Tarjeta pensionista EMT 
 “Caducat” si corresponde. 

 
 
 

    
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 

 

 
 
 
 
 
2.3.3. INCORPORACION EN BUSES Y TRAM DEL TITULO SOCIAL FGC T-Acompanyament (309) 
 
Actualmente, el título social de FGC 309 no era válido en Bus embarcado ni en TRAM. Se modificará las telecargas de los 
operadores para que admitan el título y lo tramiten correctamente.  
Así mismo se implementará la posibilidad del canje en las canceladoras de Buses grabándose la fecha de caducidad 
 
Características del título 309 
 

- Se comprueba: 
 Caducidad 
 Antipassback 

 
- Se graba: 

 La caducidad de 1 año se graba durante el proceso de fabricación 
 Si no es la primera validación del título, se hace lo mismo que para una T-usual respecto a 

decrementar sado, transbordos, etc. 
 

- Se imprime: 
 Se imprime la validación de cada viaje igual en la T-casual. 

 
 
Datos de la banda y de la impresión: 
 

    

 

 

 

2.3.4.  CORRECCION BUSES EN LA FECHA DE CADUCIDAD TITULO 304 
 
Actualmente, el título 304 tiene una fecha de caducidad de 3 años que se graba la primera vez que se valida en una 
canceladora. Revisando la telecarga de buses se observa que esto no sucede, no se está grabando esa caducidad 
correctamente. Se corregirá la telecarga para que así sea (si un título 304 se valida por primera vez en Buses se graba su 
fecha de caducidad de 3 años) 
De todos modos, FGC ya contemplaba esta situación en su telecarga y cuando pasaba un título 304 al que no se le había 
grabado caducidad, ellos le ponen caducidad. 

 

 

 

 

 

 



 

 

 
2.3.5.  EXCEPCION: NO VALIDEZ EN LINEAS DEL BUS URBANO DE SANT CUGAT 
 
Todos los títulos tratados en los apartados anteriores compartirán una restricción común: no deberán ser aceptados en el 
servicio de Bus urbano de Sant Cugat, operado por Moventia (Sarbus), pero sí deberán ser aceptados por el resto de 
líneas de dicho operador. 
 
Estas son los parámetros correspondientes a dicha restricción:  
 

Títulos restringidos: 500, 501, 502, 503, 504, 304, 405, 309  
Código municipio Sant Cugat del Vallès: 108 
Código de operador: 23 
Códigos de las líneas urbanes de Sant Cugat: 
 
1710 L1 MIRA-SOL-NUCLI - TORRENT DE FERRUSSONS 
1711 L2 NUCLI - COLOMER - TURÓ DE CAN MATES 
1726 L2A NUCLI - COLOMER 
1748 L2B NUCLI - TURÓ DE CAN MATES 
1712 L3 LES PLANES - LA FLORESTA - FGC SANT CUGAT 
1714 L4 LA FLORESTA (BUS BARRI) 
1715 L5 LES PLANES (BUS BARRI) 
1749 LPD TRANSPORT A DEMANDA DE CAN CORTÉS - CAN BORRULL 
1707 L7 A RAMBLA DEL CELLER-COLL FAVÀ-VOLPELLERES-CAN S.JOAN 
1717 L7 B RAMBLA DEL CELLER-COLL FAVÀ-VOLPELLERES-C.COMERCIA 
1727 L7 C RAMBLA DEL CELLER-COLL FAVÀ-VOLPELLERES-H.GENERAL 
1718 L8 NUCLI - ESADE - TORRENT DE FERRUSSONS 
1719 L9 RAMBLA DE CELLER - VOLPELLERES - CENTRE COMERCIAL 
1728 R9 RAMBLA DEL CELLER-LA GUINARDERA 
1706 CBD SERVEI DE TRANSPORT PÚBLIC A DEMANDA A CAN BARATA 
1730 PR PARK AND RIDE SANT CUGAT 
1708 L10 RAMBLA DEL CELLER - CAN TRABAL 
1709 L11 MIRA-SOL - TURÓ DE CAN MATES 
1713 R4 ST. CUGAT - COL·LEGI EL PINAR 

 
 
 

 
 

 
 Pruebas.  Se harán pruebas de los puntos indicados 

 
 Soporte. Conexión remota a los sistemas de los operadores que lo soliciten para dar el soporte necesario y corregir posibles 

incidencias puntuales. 

 

 Empresas afectadas para las que se genera telecarga especifica: 

 Sagalés  
 Sarbus 
 Hispano Igualadina 
 Maexbic- EPROM  
 Maexbic Hispano Hilarienca- EPROM 
 TRAM 

 

 

 

 

 

  



 

 

 

 

2.3.   Coordinación y Supervisión. Atención en caso de incidencias 

Todos los trabajos descritos en este documento se realizarán con la coordinación del responsable de proyecto y con la supervisión 
técnica de los expertos en los sistemas implicados. 

Para ofrecer una actuación plena en lo que a las tareas se refiere, se mantendrá una atención especial en los días anteriores y 
posteriores a la activación de la telecarga, por si se diera algún tipo de incidencia relacionada con este cambio. En el caso de 
necesitar una actuación específica, se contará con personal cualificado para resolverla en remoto en el menor tiempo posible 
incluyendo días festivos o no laborables en los que se requiera de su actuación. 

  



 

 

 
 

3. Oferta económica 

Las tareas descritas quedan recogidas bajo el siguiente presupuesto: 

 

 

 

El presupuesto asciende a la expresada cantidad de 13.537,75 € (trece mil quinientos treinta y siete euros con setenta y cinco céntimos) 

  

CONCEPTO 

 

IMPORTE TOTAL (€)  

Sin IVA 

Títulos Sociales AMB – JUNIO 2022:  Bus Embarcado y TRAM  

 Modificación Telecarga de validación  

 Pruebas 

 Soporte y atención a incidencias 

6.168,80€ 

Títulos Sociales FGC – JUNIO 2022:  Bus Embarcado y TRAM  

 Modificación Telecarga de validación  

 Pruebas 

 Soporte y atención a incidencias 

7.368,95€ 

TOTAL 13.537,75 € 



 

 

 

4. Condiciones Comerciales 

4.1 Facturación 

Se plantea la facturación de las tareas según las siguientes partidas  

 100% una vez finalizados los trabajos. 

4.2 Exclusiones 

De cara a la puesta en servicio se ha de tener en cuenta que los operadores de Buses han de modificar sus sistemas centrales/pupitres para 
adaptarse tanto a las nuevas ampliaciones de zonas, como a la aceptación y canje de los títulos sociales FGC. 

 Queda excluido cualquier trabajo adicional no detallado en el presupuesto. 

4.3 Condiciones generales de venta 

Junto con este documento se hace llegar como anexo las Condiciones generales de venta de Indra 

 

 

 

 

  



 

 

 

ANEXO: Manual de Operativa de los títulos sociales AMB 
y FGC en el ámbito de los 36 municipios del 
Sistema Tarifario Integrado de la ATM  
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ANNEX 2: Sermetra, SL 



 

 

 

 

 

 

 

 
RELACIÓ DE TASQUES 

I 
OFERTA ECONÒMICA 

 

 

 
ATM: CONFIGURACIÓ DELS 

TÍTOLS SOCIALS DE FGC ALS 
OPERADORS DE LA PRIMERA 

CORONA AMPLIADA AMB 
SISTEMA ASCOM 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

1. Introducció 
 

SERMETRA presenta a la Autoritat del Transport Metropolità (ATM) la relació de tasques 

realitzades per a la configuració dels títols socials de l’AMB i FGC als operadors de la 

primera corona ampliada amb sistema Ascom i que van requerir els serveis a SERMETRA.  

 

Fins a aquesta actualització la tarifació social de la AMB i FGC era vigent únicament en els 

18 municipis de la primera corona tarifària, en els serveis de metro, bus TB, bus metropolità i 

FGC. 

 

Des del 13 de juny de 2022, la T-rosa, la T-rosa reduïda i la passada d'acompanyant de la 

AMB, així com el carnet de pensionista i la T-Acompanyament d'FGC, es poden utilitzar —a 

més dels serveis de transport de la primera corona— en els serveis de bus interurbà i en les 

estacions d'FGC dels altres divuit municipis metropolitans, situats en la segona corona i que 

són considerats la primera corona ampliada. 

 

A més d'això, el títol social d'FGC T-Acompanyament començarà a ser acceptat en Busos i 

podrà efectuar-se el seu bescanvi en Busos. 
 
 

2. Abast 
 

2.1 Treballs a realitzar: 

 

La proposta contempla la realització dels treballs: 

 

1. Configuració a l’RTP d’Ascom dels següents operadors: 

 

- Autocars Font 

- TGO2 (Autos Castellbisbal) 

- Autocorb 

 

Els nous títols configurats en cada un dels RTPs indicats, han estat: 

 

- Títols socials AMB: 

o 500 Targeta Rosa Gratuïta. 

o 501 Bescanvi Targeta Rosa Metropolitana. 

o 502 Targeta Rosa Reduïda. 

o 503 TarjetaT-4 

o 504 Passada d'acompanyant 

 



 

 

- Títols socials FGC: 

o 304 Passi pensionista FGC 

o 405 T-Pensionista 

o 309 T-Acompanyament 

 

2. Proves de funcionament dels títols: es realitzen proves al laboratori de Sermetra dels 

títols. 

 

3. Atenció i gestió d’incidències: 

En el transcurs de les tasques es van produir algunes incidències que van requerir de 

proves i canvis en els RTPs. 

 

 

 

2.2 Característiques dels títols configurats: 

 

➢ 500 Targeta Rosa Gratuïta 

 
 

 
 

 

 

 



 

➢ 501 Bescanvi Targeta Rosa Metropolitana 

 
 

 
 
➢ 502 Targeta Rosa Reduïda 

 
 

 



 

➢ 503 TarjetaT-4 

 
 

 
 

➢ 504 Passada d'acompanyant 

 

 

 



 

➢ 304 Passi pensionista FGC 

 
 

 
 

➢ 405 T-Pensionista 

 
 

 



 

 

 

➢ 309 T-Acompanyament 

 

 

 
 
 
 

3. Oferta econòmica 
 

 

 
 

Al Total de l’Oferta econòmica se li afegirà l’import corresponent al 21% d’IVA. 

Total 743,75 €

    Descripció de les feines a realitzar

   -  Configuració a l’RTP d’Ascom 

   -  Proves de funcionament dels títols

   -  Atenció i gestió d’incidències

CONFIGURACIÓ DELS TÍTOLS SOCIALS DE FGC ALS 

OPERADORS DE LA PRIMERA CORONA AMPLIADA AMB 

SISTEMA ASCOM
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