ST Area de Barcelona

Autoritat del Transport
Metropolita

CONVENI D’ADHESIO DE SERVEIS INTERURBANS AL SISTEMA
TARIFARI INTEGRAT DE TRANSPORT METROPOLITA

INTERVENEN

El Sr. Pere Torres Grau, en qualitat de director general, amb NIF P-5890049-I, i amb
seu al carrer Balmes 49. pl. 6a, 08007 Barcelona, segons el nomenament del Consell
d’Administracié de 'ATM de 24 de febrer de 2016 i en virtut de les atribucions que li
confereix l'article 11.e) del text refés dels Estatuts del Consorci, aprovats per Acord de
govern de data 21 de febrer de 2017 (DOGC num. 7315, de 23.2.2017) i 'Acord de
govern de data 4 de gener de 2022 (DOGC num. 8579 de 7.1.2022), (d’ara en
endavant “ATM”).

El Sr. Oriol Martori i Gallissa, que actua en representacié de I'Administracio de la
Generalitat de Catalunya mitjangant el Departament de Territori, en la seva qualitat de
director general de Transports i Mobilitat, segons nomenament de data 25 d’octubre de
2022 ,(d’ara en endavant “DGTM”).

| de l'altra, la Sra. Georgina Andreu Huch, que actua en nom i representacié de
'empresa Rosanbus, SL, amb NIF B-59920504 segons escriptura de poder atorgada
pel notari Daniel Tello Blanco en data 1 de febrer de 2013 (d’ara en endavant
“operador”).

MANIFESTEN

1.- Lafinalitat de I'ATM és millorar substancialment la qualitat, I'eficacia i I'eficiéncia de
les xarxes existents, mitjancant la creacié del sistema metropolita integrat de transport
public col-lectiu. Per aconseguir aquest objectiu es considera una pega essencial la
integracio tarifaria.

Els Estatuts de 'ATM li assignen, en coheréencia amb la finalitat esmentada, la funcio
d’articular la cooperacié entre les administracions publiques titulars dels serveis de
transport i de les infraestructures del transport public col-lectiu de viatgers de I'area de
Barcelona.

El Consorci de 'ATM esta constituit per I’Administracié de la Generalitat de Catalunya,
I'Ajuntament de Barcelona, I'’Area Metropolitana de Barcelona (AMB) i I'’Agrupacié de
Municipis amb Transport Urba (AMTU). L'empresa operadora és concessionaria de
I’Administracié de la Generalitat en régim de risc i ventura, i 'ATM pot concertar
convenis amb entitats privades que prestin serveis publics (art. 3.1.d i art. 163.1 del
TRLCAP i art. 4.2 d) i 4.1.d) dels Estatuts del Consorci).

2.- El Consell d’Administracié de 'ATM, de 15 de novembre 2000, va aprovar el
Projecte del sistema tarifari integrat a la regi6 metropolitana de Barcelona: la
zonificacié per corones i sectors, la gamma de titols amb les seves prestacions,
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I'estructura de preus per a l'exercici 2001 i la férmula de distribucié d'ingressos entre
els operadors integrats (Annex nim. 1 - Resum executiu Projecte Sistema Tarifari
Integrat -).

4.- Que en data 20 de maig de 2022 la Direccié6 General de Transports i Mobilitat ha
autoritzat el canvi de titularitat de la concessié per a I'explotacié del servei public
regular de transport de viatgers per carretera Barcelona-Olesa de Bonesvalls amb
filloles (V-6438) de la qual n’es titular Mohn, SL a favor de 'empresa Rosanbus, SL, tal
com s’ha publicat mitjangant anunci al DOGC (nim 8680 de data 1 de juny de 2022)

5- A I'empara dels preceptes legals esmentats, i essent la voluntat de les parts la
continuacié del servei de transport prestat per 'empresa operadora Rosanbus SL al

sistema tarifari integrat del transport metropolita, acorden celebrar el present conveni
gue es regira pels seglients

PACTES

1.- Obligacions genériques de 'empresa operadora.

a) Els serveis de transport regular interurba que presta 'empresa operadora en
I'ambit del projecte d'integracio tarifaria aprovat per I'ATM, s'incorporen a la xarxa
del sistema tarifari integrat del transport metropolita amb els efectes que es
determinen en el present conveni. Les principals dades d'oferta i demanda dels
exercicis 1998, 1999 i de I'any 2000 es troben recollides en I'Annex nim. 2.

b) L’Empresa operadora com a gestora del servei adherit al sistema tarifari integrat
metropolita es compromet a incorporar la tecnologia i els mecanismes
d’homogeneitzacié i uniformitat establerts per 'ATM per a la implantacié de la
integraci6 tarifaria en 'ambit de la Regié Metropolitana de Barcelona, pel que fa a
maquinari, programari i procediment d’actuacidé, per a totes les activitats
relacionades amb la venda i validacié de titols de transport.

¢) L’empresa operadora es compromet a implantar en tota la seva flota adscrita als
serveis integrats tarifariament els adhesius de la marca ATM que seran facilitats
pel Consorci, sens perjudici de la identificacié que correspongui en la seva condicio
de serveis pertanyents a la xarxa concessional de la Generalitat de Catalunya.

2.- Obligacions especifiques de 'empresa operadora

a) L’'empresa operadora es compromet a implantar el sistema de venda i validacio
segons les especificacions técniques aprovades pel Consell d’Administracio de
'ATM el 28 d’octubre del 1999, aixi com mantenir-lo en les adequades condicions
de funcionament.

b) L’empresa operadora es compromet a validar en els seus vehicles els titols de
transport ATM establerts en el marc de la integraci6 tarifaria.
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c) Tots els titols de transport que utilitzi 'empresa operadora, en I'ambit objecte
d'aquest conveni, seran de titularitat de 'ATM amb excepcié del bitllet senzill i la
targeta T-10 no integrada monomodal, si és el cas.

d) L'empresa operadora es compromet a trametre tota la informacid requerida per
'ATM sobre venda i validacié amb la periodicitat i la forma que s’estableix en el
sistema d'informacio per a la integracio tarifaria que s’adjunta en '’Annex num. 3.

e) L’empresa operadora es compromet a sol-licitar a la DGTM, per a la seva
autoritzacio, la modificaci6 de les condicions del servei (inici i final de linia,
freqliencia de pas i punts de parada), d’acord amb les instruccions que a tal efecte
rebi de 'ATM, sempre que aquestes variacions no comportin un increment superior
del 5% en el comput anual actual de vehicles-km, disminucions en el nombre de
viatgers, disminucions d'ingressos, o inversions fixes i ampliacions de la
disponibilitat de vehicles adscrits a la linia. En aquests ultims suposits, 'ATM podra
proposar alhora que les modificacions del servei compensacions economigques
complementaries que, si son acceptades per I'empresa operadora, seran
incorporades a les condicions de la concessio, prévia l'autoritzacié de la DGTM i al
present conveni com a part integrant.

3.- Obligacions de 'IATM

a) L’ATM es compromet a establir una xarxa de distribucié i venda dels titols
integrats ATM que abasti tot el territori d’actuacié. L'operador podra formar part
d’aquesta xarxa de distribucio en les mateixes condicions que la resta d’agents de
venda, sense que, en cap cas, la venda dels titols ATM pugui efectuar-se a bord
dels vehicles. Per la gestié de venda, 'empresa operadora podra percebre una
comissio fixa, IVA apart, de fins el 2% sobre el mateix import de les vendes en
titols pre-tallats.

b) L'’ATM de forma mensual realitzara la distribucié dels ingressos per venda de titols
integrats als diferents operadors en funci6 del Reglament de la Mesa de la
Cambra de Distribucié que s’adjunta com Annex 4.

c) L'ATM compensara a l'empresa operadora a consequiéncia del decrement
d’ingressos que pugui ocasionar l'impacte de la integracié. Amb aquesta finalitat
es multiplicara el nombre de viatgers transportats cada mes de I'any 2000 ¢ la
mitjana dels mesos corresponents dels anys 1998, 1999 i 2000, si resulta una
guantitat superior, per la diferéncia entre la tarifa mitjana ponderada de I'any 2000
del conjunt de serveis interurbans de I'operador, incrementada en un 10%, menys
la tarifa mitjana ponderada del mes corresponent de I'any 2001 de l'operador,
resultat de la utilitzacié dels nous titols de viatge creats per I'ATM, inclosos en
ambdéds casos els efectuats amb els titols propis de I'operador.

A més, en aquells serveis de cada operador que no assoleixin el rati mig
d’ocupacié minim de 12 viatgers per expedicio, 'ATM compensara igualment la
diferéncia entre el nombre de viatgers realment transportats fins a cobrir aquesta
ocupacié. La compensacio consistira en el producte del nombre de viatges no
transportats per la tarifa mitjana ponderada de I'any 2001, corresponent a aquest
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operador, més la compensaci6 mitjana per viatger transportat, establerta
anteriorment.

Les compensacions es realitzaran amb caracter mensual, havent-hi una
regularitzacio de I'exercici durant el primer trimestre de I'any seguent.

d) L'ATM es compromet a realitzar, al seu carrec, una campanya de comunicacié de
tipus informatiu adrecada al client d'aquests nous serveis integrats. Durant la
vigencia d'aquest conveni si I'operador vol fer una campanya de comunicacio als
clients dels seus serveis (elements informatius com soén diptics, horaris de
butxaca, adhesius de parada, etc.) el 50% del seu cost (previa validaci6é per part
de 'ATM) anira a carrec de I'ATM.

4.- Duracié del conveni

El present Conveni entrara en vigor a partir de la data de la ultima signatura i segons
el previst a la Disposicié addicional Dotzena de la Llei 21/2015, del 29 de juliol, de
financament del sistema de transport public de Catalunya i atesa la naturalesa especial
de convergéncia institucional del Sistema Tarifari Integrat i la rellevancia del sistema
en la prestacié del servei public de transport, aquest conveni tindra una durada
superior al termini maxim de vigencia regulat en I'article 49.h) de la Llei 40/2015, d’1
d’octubre, de régim juridic del sector public, aixi com podra ser objecte de prorrogues
anuals, a fi de garantir la seguretat juridica del sistema tarifari integrat, sempre que no
sigui denunciat per qualsevol de les parts, amb una antelacié de 3 mesos o finalitzi el
contracte de l'operador amb I'administracié competent per a la prestacié d’aquests
serveis.

5.- Penalitzacions
Les parts se sotmeten al reglament i procediments de la Cambra de Compensacio i

Distribucié dels ingressos per titols integrats. Els suposits d’ incompliment i les
corresponents penalitzacions seran les especificades en I'esmentat reglament.

6.- Resolucié del conveni

L’incompliment essencial del conveni podra donar lloc a la resolucié del mateix que, en
gualsevol cas, haura de ser acordada pels organs competent de 'ATM i de la DGTM,
conforme a les competencies sobre les quals ostenti la titularitat una o altra
Administracio, d’ofici o a sol-licitud de 'empresa operadora.

7.- Interpretacio

En cas de dubte en la seva aplicacié el conveni haura de ser interpretat pels organs
competents de ’ATM, d’acord amb I'art. 210 del Reial Decret Legislatiu 3/2011, de 14
de novembre.
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E Tanmateix els principis d’aquesta Llei seran aplicables per a resoldre els dubtes i
llacunes que puguin presentar-se.

I Llegit aquest document, el signen totes parts, per triplicat, en el lloc i data de

D: I'encapgalament.

< Sr. Pere Torres Sr. Oriol Martori Sra. Georgina Andreu

D: Autoritat del Transport Dep. de Territori Rosanbus, SL

I Metropolita
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RESUM EXECUTIU PROJECTE SISTEMA TARIFARI INTEGRAT

L’objectiu basic del Nou Sistema Tarifari Integrat és el de contribuir a posicionar el
transport metropolita com a un sistema més atractiu als usuaris actuals i potencials
que estan latents. Un sistema de tarifes facil d’entendre i basat en principis
acceptables pels ciutadans col-labora a tenir un nivell adequat de cobertura i a
potenciar la seva imatge a partir del moment en que l'oferta de serveis del transport
metropolita és percebuda com una xarxa integrada i unitaria.

La descripci6 del sistema tarifari integrat comporta definir, basicament, tres aspectes:

. Zonificaci6: discretitzacié del territori mitjangant corones geografiques
sectoritzades.

. Gamma de titols: creacié de titols de transport integrats amb diferents
prestacions i publics objectiu.

« Estructures de preus: definicié del preu de cada titol de transport, amb una
Unica regla de formaci6 i un nivell de preus que sigui atractiu al ciutada.

En el procés de treball de definicié del sistema tarifari integrat a la regié metropolitana
de Barcelona, han anat apareixent diferents escenaris de preus i prestacions dels titols
integrats.

Els criteris basics que s'han tingut en consideracié en el moment de definir les
prestacions, nivell de preus dels titols de transport i criteris de distribucié sén:

1. El bitllet senzill, monoperador i no integrat, tindra un preu de referéncia aprovat pel
Consell d'Administracié de I'ATM. Els diferents operadors emetran els seus bitllets
senzills que podran ser d'un valor inferior al preu donat per I'ATM, fins a arribar a
igualar en propers anys els preus propis al preu de referencia.

En el suposit que existeixin en l'actualitat preus del bitllet senzill superiors als de
referéncia, en l'acord del Consell d'Administracié de I'ATM constara una clausula
que permetra a I'operador mantenir congelat aquest preu fins a la seva igualacio al
preu de referéncia aprovat per 'ATM, en anys successius.

2. La gamma de titols integrats es compon de les targetes T-10, T-50/30, T-Dia i la T-
Mes d'1 zona. Els abonaments mensuals integrats, T-Mes, de 2, 3, 4, 5i 6 zones
s'aplicaran progressivament en funcié del desplegament del procés d'integracié
tarifaria.

3. Cap titol integrat pot tenir un preu igual o superior que la combinacié de menor
preu de 2 titols actuals monomodals, dels diferents itineraris que existeixin en
aquella corona o zona.

4. S'ha de tendir a que en cap de les zones hi hagi titols integrats que generin
descomptes superiors al 50% de la combinaci6é de 2 titols actuals monomodals i
del 100% d'un d'ells.

5. Els descomptes en el preu dels diferents titols de transport que es fan sobre el
preu del bitllet senzill, han de ser proporcionals entre les zones i incrementats
progressivament conforme augmenten el nombre de zones travessades (a major
distancia recorreguda major descompte).

Resum executiu Projecte Sistema Tarifari Integrat
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6. Es manté un titol T-10 no integrat monomodal de referéncia, propi dels operadors
de fora de la corona 1, per a aquells desplagaments que en l'actualitat es realitzen
a un preu inferior al 20% del preu de la T-10 integrada. L'operador que s'integri al
sistema tarifari mantindra els preus propis o aplicara com a preu del nou titol un
valor de fins al 80% del preu del titol multimodal, fins a arribar a igualar en els
propers anys el preu de referéncia ATM.

7. Aquells operadors en els que 'ATM no tingui la potestat tarifaria, podran mantenir
titols propis no integrats a preus diferents dels aprovats pel Consell d'’Administracio
de I'ATM.

8. Els criteris basics de distribucio d'ingressos, es defineixen de la segiient manera:

« En les cadenes formades per modes urbans, la recaptaci6 neta per
desplagament es distribuira per igual entre els diversos operadors/modes
afectats.

« Per a les cadenes bimodals amb desplagament de caire interurba, els urbans
de la 12. corona percebran el 50% de la TMP de la zona central de I'any 2000
incrementada amb I'lPC previst de I'any 2001.

« En les cadenes bimodals amb desplagament de caire interurba, on hi participi
un operador urba de la 22. corona, aquest rebra per a cada viatge realitzat amb
titols integrats ATM, un percentatge que oscil-lara entre el 55% i el 65% de la
TMP de la zona central de I'any 2000 o de l'operador local (segons els casos)
incrementada amb I'IPC previst de I'any 2001. En aquells casos en que la TMP
del servei urba sigui igual o superior a la de la zona central, s'aplicara en la
regla de distribuci6 d'ingressos la TMP de la zona central de l'any 2000
incrementada amb I'lPC de l'any 2001, i quan la TMP del servei urba sigui
inferior a la TMP de la zona central, en la regla de distribuci6 d'ingressos
s'aplicara la TMP del propi servei urba, fins a arribar a igualar-se en propers
anys a tots els operadors.

« En les cadenes trimodals formades per:
urba 22, corona + interurba + urba 12. corona

. l'operador urba de la 12. corona rebra el 45% de la TMP de la zona central de
I'any 2000 incrementada amb I'lPC previst de I'any 2001, I'operador urba de la
22, corona rebra entre el 50% i el 60% de la TMP de la zona central de I'any
2000 incrementada amb I'IPC previst de I'any 2001 (segons el cas en funcié de
la tarifa mitjana ponderada dels serveis urbans de cada municipi), la resta de la
tarifa neta del desplacament anira a I'operador interurba. En aquells casos en
gue la TMP del servei urba sigui igual o superior a la de la zona central,
s'aplicara en la regla de distribuci6é d'ingressos la TMP de la zona central de
I'any 2000 incrementada amb I'IPC de I'any 2001, i quan la TMP del servei urba
sigui inferior a la TMP de la zona central, en la regla de distribucié d'ingressos
s'aplicara la TMP del propi servei urba, fins a arribar a igualar-se en propers
anys a tots els operadors.

El territori subjecte d'integracié tarifaria és la regié metropolitana de Barcelona
ampliada fins els serveis de rodalia ferroviaris, un total de 200 municipis i més de 4,5
milions de persones.

Resum executiu Projecte Sistema Tarifari Integrat
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Aquest territori s'ha dividit en 6 corones i diferents sectors.

Les corones tenen una forma concéntrica al voltant de la Corona 1, formada pels 18
municipis compresos a l'ambit de I'EMT, i es defineixen en funcidé de la distancia
quilometrica.

Els sectors s'han establert en base als diferents corredors de transit, tenint en
consideracio no dividir les arees d'influéncia de les capitals i polaritats comarcals.

Es denomina zona tarifaria a I'area resultant de la interseccié de corones i sectors.

Les tarifes s'estableixen comptant el nombre de zones tarifaries travessades. La
gamma de titols va des d'l zona fins a 6 zones, en el cas que es travessin 6 0 més
zones tarifaries, el titol de transport a adquirir sera el de 6 zones.

En el cas d'un desplagament complert que tingui origen i destinacié entre estacions
contigles en el cas ferroviari, o entre municipis limitrofes en el cas d'autobus,
s'entendra com 1 zona encara que es travessin dues zones de transport.

En I'annex nimero 1 es pot veure el mapa amb la zonificacié del territori.

La gamma i prestacions dels titols integrats ATM sén:

«T-10 Integrada: Targeta multiviatge que permet fer 10 desplacaments integrats per
les zones adquirides i en tots els modes de transport. Titol multipersonal. Titol
horari (temps d’utilitzacié en funcié del nombre de zones).

«T-50/30: Targeta multiviatge que permet fer 50 desplagaments integrats per les
zones adquirides i en tots els modes de transport. Validesa temporal: 30 dies
consecutius des de la primera cancel-lacié. Titol unipersonal. Titol horari (temps
d'utilitzacié en funcié del nombre de zones).

.T-Mes: Titol de transport que permet fer un nombre de desplacaments il-limitat,
valid per viatjar en tots els modes de transport dins de les zones adquirides.
Validesa temporal 30 dies consecutius des de la primera cancel-laci6. Titol
personalitzat mitjangant DNI o carnets acreditatius dels operadors.

.T-Dia: titol valid per a les zones adquirides i tots els modes de transport, nombre
de viatges il-limitat, validesa temporal 1 dia (el dia de la primera cancel-lacio fins
I'aturada del servei). Titol unipersonal.

Tots aquests titols de transport sén d'1 a 6 zones, amb I'excepcié de la targeta T-Mes,
que inicialment entrara en funcionament per a 1 zona i posteriorment per a més zones,
conforme es porti a terme tot el procés de desplegament del sistema tarifari integrat.

Conjuntament amb aquests titols integrats existeixen dos titols monomodals i no
integrats amb preus de referéncia per als diferents operadors: el bitllet senzill i la
targeta monomodal de 10 viatges, per a aquells operadors de fora de I'ambit de la
zona central.

Transitoriament, durant l'exercici 2001, FGC podra mantenir els abonaments
trimestrals i anuals fora de la coronal, el preu d'aquest titol de transport propietat de
FGC sera el de I'any 2000 incrementat amb I'lPC previst de I'any 2001.

La proposta de preus per a l'exercici 2001 és la segiient:
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1Zona| 2Zones| 3Zones| 4Zones| 5Zones| 6Zones
T-10 Integrada 885 1.800 2.450 3.150 3.600 3.850
T-50/30 3.700 6.200 8.700 10.850 12.850| 14.250
T-MES 5.825
T-DIA 670 1.175 1.650 2.200 2.750 3.150

El bitllet senzill, monoperador i no integrat, tindra el segiient preu de referéncia per
zones:

1Zonal 2 Zones 3 Zones| 4 Zones| 5 Zones| 6 Zones

Bitllet Senzill 160 240 340 450 560 650

El preu de la targeta monomodal de 10 viatges no integrat s'establira d'acord amb el
criteri nimero 6.

L'avaluaci6 de la utilitzacié del nou sistema tarifari integrat preveu un creixement
molt important de la demanda. Segons I'estudi d'investigacié de mercats realitzat a una
mostra de 20.674 de ciutadans, l'increment total de viatges en un dia feiner habitual se
situara previsiblement, segons les dades de l'enquesta, entre 357.500 i 571.500
viatgers al dia. La primera xifra t¢ en compte només els usuaris que han declarat que
segur que faran un canvi fruit de la integracié i a la segona s'han inclos també aquells
gue veuen probable, perdo no segur, el seu canvi a transport public col-lectiu. En
percentatges, aquests increments es tradueixen en un 14,77% més de viatgers o en
un 23,61%, respectivament.

Atenent al caracter progressiu d'implantacié del nou sistema tarifari en els diferents
operadors, a un temps necessari d'adaptaci6 de la demanda, a la dificultat de
determinar el grau de penetracio6 dels diferents titols integrats ..., s'ha avaluat I'impacte
per a lI'any 2001 en un increment entre 50 i 66 milions de viatgers de pagament, que
representen un augment entre el 8,5 i el 11% en tot el sistema amb comportaments
diferents segons l'operador.

Per a I'any 2001 l'escenari considerat a I'hora de I'avaluacio és un increment de 58,2
milions de viatgers, el que representa un 9,7%.

La tarifa mitjana ponderada del sistema passara -previsiblement- de 83,16 PTA per
viatge a 69,27 PTA/viatge, que significa una menor aportacio per cada viatge per part
del ciutada de 13,89 PTA, és a dir, un promig de descompte del 16,7%.

Tarifa mitjana ponderada any 2001
Any 2000| Any 2001 ABS. %

83,16 69,27 -13,89 -16,7%

El comput de la TMP de tot el sistema per a I'any 2001 s'ha d'analitzar dins d'una
forquilla d'un + 5%, un valor que anira des de les 65,81 PTA ales 72,73 PTA.
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L'increment de preus nominal per a cadascun dels titols de transport, de I'exercici de
l'any 2001 a la zona central en relacio a l'exercici actual, és:

Comparaci6 preus zona 1 amb preus any 2000

Any 2000 Any 2001
Bitllet senzill 150 160
T-1(*)/ T-10 825 885
integrada
T-50/30(*) 3.500 3.700
T-Mes 5.550 5.825
T-Dia 625 670

(*) Actualment parcialment integrades, incrementen substancialment les seves prestacions
El cost d'implantacié del nou sistema tarifari, per a I'any 2001, s'ha xifrat en 4.308
milions de pessetes de menor recaptacié del conjunt d'operadors.
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La Cambra de distribucié i compensaci6 de I'ATM de forma mensual realitzara el
repartiment dels ingressos per titols integrats, als diferents operadors, en base a la
regla de distribucioé de la recaptacid per la venda de titols integrats ATM (annex nam.
2), distribuint-se la tarifa neta recaptada en funcié de la cadena modal de cada
desplagament realitzat.

Per tarifa neta s'entén la recaptaci6 del titol de transport, descomptat I''VA i els costos
d'edicio, distribucié i venda, rebuig, auditoria i enquestes/comptatges d'utilitzacio.

Un punt important a tenir en consideracio és el Pla de comunicaci6 del nou Sistema
Tarifari Integrat al ciutada, els objectius de la campanya de comunicacié son els
seguents:

« Informar a l'opinié publica, el ciutada, del nou sistema d’integracié tarifaria, un
sistema d'integracio paulatina.

« Explicar el funcionament del nou sistema d’integracié tarifaria.

« ldentificar la xarxa integrada pels diferents operadors (TMB, FGC, Rodalies Renfe,
TUSGSAL, ...) com un Unic sistema, global i integrat, coordinat per I'ATM.

Un element basic de comunicacié és el propi titol de transport, el disseny d'aquesta
targeta de transport ha de recollir les caracteristiques basiques del titol i al mateix
temps cobrir els objectius esmentats. El disseny basic del titol integrat ATM es recull
en l'annex 3 d'aquest document.

Un dels principis en que es basa el sistema tarifari integrat dissenyat és la facilitat
d'adquisicio del titol de transport. La xarxa de comercialitzacié dels titols ATM (annex
4) que es planteja incrementara els punts de venda actuals, arribant a la totalitat dels
200 municipis. Els punts de venda dels titols de transport seran els conformats per les
xarxes de venda dels operadors de transport public col-lectiu, les entitats financeres,
els estancs, la xarxa de distribuci6 del cupé de 'ONCE, etc.

Barcelona, 15 de novembre de 2000
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Al IV
La regla de repartiment dels ingressos per titols ATM és la seguent:
CADENA MODAL INGRES OPERADOR PER VIATGE
Monomodal R=T
Bimodal
e Urba + Urba Ru=T/2
U:+ U,
e Urba 1a corona + Interurba Ru=50% TMP z.central
(o sentit invers)
U+l Ri=T-Ru
e Urba AMTU + Interurba Ru = 55% - 65% TMP z.central/urba AMTU
(o sentit invers)
U+l Ri=T-Ru
e Interurba + Interurba Rii=T-2Zi/Z
I+ 1 Ri,=T - Z,/Z
Trimodal
e Urba + Urba + Urba Ru=T/3
Ui+ U+ Uz
e Urba AMTU + Interurba + Urbal? corona Rui = 45% TMP z.central

(o sentit invers)

Ruz =50% - 60% TMP z.central/urba AMTU

Ui+ 1+ U, Ri=T-Rui- Ruz
e Interurba + Urba + Urba Rui1 = Ruz=45% TMP z.central
(o sentit invers) Ri=T-Rui- Ruz
| +U1+ Uy
e Interurba + Interurba + Urba 12 corona Ru = 48% TMP z.central
(o sentit invers) Il =(T—-Ru)- ZJ/Z
li+ 1+ U I, = (T —Ru): Z,J/Z
e Interurba + Interurba + Urba AMTU Ru = 50% - 60% TMP z.central/urba AMTU
(o sentit invers) Il =(T—=Ru): Zy/Z
li+ 1+ U lo = (T — Ru): Zo/Z
e Interurba + Urba 12 corona + Interurba Ru = 48% TMP z.central
Lh+U+1 |1=(T—RU)- Z11Z
l = (T — Ru)- Z2/Z
e Interurba + Urba AMTU + Interurba Ru = 50% - 60% TMP z.central/urba AMTU
Lh+U+1 |1:(T—RU)- Z1Z

o = (T — Ru)- Zo/Z
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CADENA MODAL

ANNEX ndm 1

INGRES OPERADOR PER VIATGE

e Interurba + Interurba + Interurba Rihn=T:2Z/Z
i+ 1+ 13 Rio=T - Z)Z
Ri:; =T. Z3/Z

Quatrimodal

e Urba + Urba + Urba + Urba
Ui+ Us+ Uz + Us

e Urba AMTU + Interurba + Urba 12 corona +
+ Urba 12 corona (o sentit invers)
Ui+ | + U+ Uz

e Interurba + Urba AMTU + Interurba +
+ Urba la corona (o sentit invers)
li+ U + I+ Uz

e Interurba + Urba 1a corona + Interurba +
+ Urba AMTU (o sentit invers)
I+ U + I+ Uy

e Urba AMTU + Interurba + Interurba +
+ Urba 1a corona (o sentit invers)
Ui+ 11+ b+ Uy

e Urba la corona + Interurba + Interurba +
+ Interurba (o sentit invers)
U+ 11+ I+ 13

e Urba AMTU + Interurba + Interurba +
+ Interurba (o sentit invers)
U+l + 1+ 13

Ru; = Ru=Ruz=Rus= T/4

Ru: = 50% - 60% TMP z.central/urba AMTU
Ruz; = Ruz=43% TMP z.central
Ri=T- Ru;— Ruz— Rus

Ru; = 50% - 60% TMP z.central/urba AMTU
Ruz = 45% TMP z.central
Rii = (T- Rui— Ruwy) - Z1/Z
Rizz (T- Rul— RUz) . Zz/Z

Rui = 45% TMP z.central
Ruz = 50% - 60% TMP z.central/urba AMTU
Ri1: (T- Ru;— RUz) . 21/Z
Rizz (T- Ru;— RUz) . Zz/Z
Ru; = 50% - 60% TMP z.central/urba AMTU
Ruz = 45% TMP z.central
Ri1: (T- Ru;— RUz) . Z1/Z
Rizz (T' RUl— RUz) . Zz/Z

Ru =48% TMP z.central
Riy = (T- Ru)- Zy/Z
Ri>= (T- Ru)- Z,/Z

Ru = 50% - 60% TMP z.central/urba AMTU
Ri]_: (T- RU)- Zl/Z
Ri2= (T- RU)- Zz/Z
Ri3= (T- RU)- Z3/Z

e Interurba + Interurba + Interurba + Rii=T- Zi/Z
+ Interurba Ri;= T- Z,/Z
li+ I+ 13+ s Riz=T - Z3/Z

Ri4: T- Z4/Z
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Nomenclatura:

- R = Recaptacié per viatge i operador
- Ry = Recaptacio viatge urba

- Ri = Recaptaci6 viatge interurba

- T = Tarifa neta per desplacament

- TMP z.central = Tarifa mitjana ponderada zona central amb tarifa plana de
I'any 2000 incrementada amb I'lPC previst de I'any 2001.

- TMP urba AMTU = Tarifa mitjana ponderada del municipi amb transport
urba de I'any 2000 incrementada amb I'lPC previst de I'any 2001.

- Zi1 = nombre de zones utilitzades en el desplagament amb l'operador
interurba 1

- Z> = nombre de zones utilitzades en el desplagament amb I'operador
interurba 2

- Zz = nombre de zones utilitzades en el desplacament amb I'operador
interurba 3

- Zs = nombre de zones utilitzades en el desplacament amb I'operador
interurba 4

- Z=nombre de zones del titol de transport, suma del total d’utilitzades =

n

2z

i=1
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Xarxa de comercialitzacio

La xarxa de comercialitzacié obliga a establir dos aspectes diferenciats que soén la
logistica i els canals de venda de titols de transport:

La gesti6 del subministrament, emmagatzematge i distribucié de titols i distribucié de la
informacié als punts de venda (en endavant Gestié Logistica de Titols).

L’establiment dels canals de venda dels titols, d'un o més dels seglents canals de
comercialitzacio (en endavant Canals de Venda):

. Entitats financeres

. Estancs
« Quioscos
. ONCE

. Travesses
. Daltres

Les comissions previstes per a la comercialitzacié dels titols es diferencien en funcié si
és Gestio logistica de titols o canals de venda.

Segons el tipus de servei de comercialitzacio dels titols es distingeixen els seguents
tipus de comissions, IVA exclos:

a) Per alavenda automatica de titols a partir del suport de bobina:

e Quan el pagament es realitzi amb targeta de créedit, s’establira una comissié
maxima del 2,25% sobre el preu del titol.

e Quan el pagament de la venda es realitzi en efectiu o amb mitjans de
pagament propis del canal de venda, s'establira una comissi6 maxima del 2%
sobre el preu del titol.

b) Per a la venda manual amb suport pretallat i pregravat s’establira una comissio
maxima del 2% sobre el preu del titol.

c) Per a la gestio logistica global dels titols pretallats (adquisicié, emmagatzematge i
distribucid) s’estableix una comissié maxima del 1,85% sobre el preu del titol venut
als diferents canals.

Per establir la xarxa de vendes s’han mantingut diversos contactes amb les empreses
seglients: La Caixa, Caixa de Catalunya, Caixa del Penedeés, Logista i ONCE.
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Dades ofertai demanda

1998-1999-2000

Manual de titols: Capitol 9
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aarwa wa Wik AV VA AL JOUIOUIGD MUHN S5.L. @oos
936588348
MOHMN, S.L.
COTXES-KMS. UTILS
PREVISIO
ANY 1998 ANY 1999 ANY 2000
68.481 60.158 69.402
NUM.AUTOBUSOS
1
LINIA CONCESSIO
902 OLESA DE BONESVALLS - BARCELONA & ot o= .
PASSATGERS - LINIA_ CONCESSIO
ANY 1998 ANY 1999 ANY 2000 PREVISIO
MES PASSATGERS PASSATGERS ASSATGERS
PAGAMENT PAGAMENT PAGAMENT
GENER 7819 , 7321 _- 6.509 ~
FEBRER 8.253 7.981 _ 7.364
MARC 10,004 9.384 8.265
ABRIL 8.430 8.550 6816 |
MAIG 8.778 8862 B 8.200
JUNY 8.399 8.038 7.397 0
JULIOL 7.736 N 8394 7.783 = 111
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Metropolita
J
D_ ATM ANNEX nim. 3
LIJ FLUXOS D’INFORMACIO DE VENDES | VALIDACIONS CAP A L’ATM
I 1. Format arxiu de vendes
D: Els operadors i/o expenedors subministraran el detall diari de les vendes realitzades
dels titols ATM o propis requerits per I'ATM, utilitzant el segient arxiu ASCII
O d’intercanvi:
D_ Nom de I’arxiu: VEN[V][Codi empresa expenedora][AAAAMMDD].txt
(f) V: Versio de format d’arxiu (fix a 0). Si mai es canvia de format, es
Z modificaria aquest nimero de versio.
< Codi empresa expenedora: codi de dues xifres {01..63}. Codi de
D: 'empresa expenedora.
I— AAAAMMDD: Data corresponent a les dades de I'arxiu.
I I I L’arxiu estara format per un registre de capgalera i a continuacio els registres de detall,
Q segons els formats que a continuacié s’indiquen.
< Reqgistre de capcalera:
D: Camp Inici |Format |Rang Descripcié
O Codi arxiu 1 A2 “C1” Codi capcalera arxiu vendes (fix a
“‘C1).
I Empresa 3 N2 01..63 Codi de I'empresa expenedora que
expenedora envia la informacio.
’ Data vendes 5 A8 Any, mes i dia de les vendes
(AAAAMMDD).
_< Registres 13 N5 00000..99999 Nombre de registres que té I'arxiu.
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Registre de vendes:

Camp Inici | Format |Rang Descripcio
Registre detall 1 Al ‘D’ Codi de registre de detall (fix a “D”)
Caodi titol 2 N3 000..511 Codi del titol (en el cas d'un titol no

ATM, a aquest camp se li assignara el
codi que 'ATM assignara a 'operador
per a tots els titols no ATM propis de
l'operador, a excepcié dels titols
propis no indexats existents).

Codi titol propi 5 N3 000..999 Codi del titol propi (en el cas de titols
compartits, aquest camp vindra a Q’s).
Nre. de zones 8 N1 0..6 Nombre de zones per a les quals és

valid el titol. En el cas de titols propis,
no zonificats, aquest camp vindra fix a

0.

Linia (BUS) /|9 N4 0001..2047 Codi del recorregut de la linia

Estaci6 / Oficina d’autobus / Estacio si és tren / Oficina
si és una empresa purament
expenedora.

Zona tarifaria 13 N2 00..49 Codi de la zona tarifaria logica

corresponent al punt de venda. Es
necessari per a l'autobus; en el cas
del tren o0 empresa purament
expenedora aquesta informacié és
implicita a l'estaci6 o oficina. No
obstant aixd, s’enviara en els dos
casos.

Vendes 15 N5 00001..99999 | Nombre total de titols venuts a la Linia
i/o Estacié durant el dia.

Després del registre de capcalera s’enviaran els registres de vendes.

El registre de vendes es repetira per cada titol tantes vegades com nombre de zones
és valid i Linia(BUS) / Estacid ferrocarril o metro / Oficina tingui 'empresa
expenedora que subministra la informacio, fins a cobrir la totalitat de titols venuts en
aquest dia i per aquesta empresa expenedora.

Manual de titols: Capitol 9

ONSORCI DE L'AUTORITAT DEL TRANSPORT METROPOL

~
-

Doc.original signat per: Document electronic garantit amb signatura electronica. Podeu verificar la seva integritat al

Pere Torres Grau 22/12/2022, web csv.gencat.cat fins al 23/01/2026

Z%IElg/F;ggA ARDRED Original electronic / Copia electronica auténtica oD
Oriol Martori Gallissa 9 P - 23/01/2023 10:27:56
23/12/2022 CODI SEGUR DE VERIFICACIO

T T

053TPOSXXGY3CUC1CR0O103HN45E7GM13




ST Area de Barcelona

Autoritat del Transport
Metropolita

ANNEX ndm. 3

2. Format arxiu de validacions

Els operadors subministraran el detall diari de les validacions dels titols ATM o propis,
requerits per 'ATM, utilitzant el seguient arxiu ASCII d’intercanvi:

Nom de I’arxiu: VAL[V][Codi operador][AAAAMMDD].txt

V: Versio de format d’arxiu (fix a 0). Si mai es canvia de format, es
modificaria aquest nimero de versio.

Codi operador: Codi de dues xifres {01..63}. Codi de 'empresa
operadora.
AAAAMMDD: Data corresponent a les dades de I'arxiu.

L’arxiu estara format per un registre de capgalera i a continuacio els registres de detall,
segons els formats que a continuacié s’indiquen.

Reqistre de capcalera:

Camp Inici [Format Rang Descripcio

Codi arxiu 1 A2 “C2’ Codi capcalera arxiu
validacions (fix a “C2").

Empresa 3 N2 01..63 Codi de I'empresa que envia la

operadora informacié.

Data validacions |5 A8 Any, mes i dia de les
validacions (AAAAMMDD).

Registres 13 N5 00000..9999 | Nombre de registres que té

9 l'arxiu.
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Registre de validacions:

Camp Inici | Format |Rang Descripcio

Registre detall 1 Al ‘D” Codi de registre de detall (fix a “D”).
Empresa 2 N2 01..63 Empresa que va expendre el titol.
expenedora

Codi titol 4 N3 001..511 Codi del titol (en el cas d’un titol no

ATM, a aquest camp se li assignara
el codi que I'ATM assignara a
I'operador per a tots els titols no
ATM propis de [loperador, a
excepcid dels titols propis no
indexats existents).

Codi titol propi 7 N3 000..999 Codi de titol propi (en el cas de titols
compartits vindra a 0’s.).
Nre. de zones 10 |N1 0..6 Nombre de zones per a les quals és

valid el titol. En el cas de titols
propis, no zonificats, aquest camp

vindra fix a 0.
Linia (BUS) /|11 |[N4 0001..2047 Codi del recorregut de la linia
Estacio d’autobus / Estacio si és tren.
Zona tarifaria 15 |N2 00..49 Codi de la zona tarifaria logica

corresponent a la validacié. Es
necessari per a l'autobus; en el cas
del tren, aquesta informacié és
implicita a I'estacié. No obstant aixo,
s’enviara en els dos casos.
Validacions 17 N5 00000..99999 | Nombre total de validacions del dia.

Després del registre de capcgalera s’enviaran els registres de validacions.

El registre de validacions es repetira per cada titol tantes vegades com nombre de
zones és valid i Linia (BUS) / Estacio ferrocarril o metro i zona de validacié tingui
'operador que subministra la informacid, fins a cobrir la totalitat de titols validats de
cadascuna de les empreses expenedores en aquest dia i per aquest operador.
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3. Format arxiu de vendes de titols amb bit de seguiment

Els operadors i/o expenedors subministraran el detall diari de les vendes de titols ATM
realitzades amb el bit de seguiment activat i, per tant, amb ndmero d’identificacio,
utilitzant el segtient arxiu ASCII d’intercanvi:

Nom de I’arxiu: VEBJ[V][Codi empresa expenedora][AAAAMMDD].txt

V:

Codi empresa expenedora:

Versié de format d’arxiu (fix a 0). Si mai es canvia de format, es
modificaria aquest nimero de versié {0..9}.

codi de dues xifres {01..63}. Codi de
I'empresa expenedora.

AAAAMMDD: Data corresponent a les dades de I'arxiu.

L’arxiu estara format per un registre de capgalera i a continuacio els registres de detall,
segons els formats que a continuacié s’indiquen.

Reqistre de capcalera:

Camp Inici | Format Rang Descripcié

Codi arxiu 1 A2 “C3” Codi registre capcalera arxiu
vendes amb bit de seguiment actiu
(fix a “C3").

Empresa 3 N2 01..63 Codi de l'empresa expenedora

expenedora que envia la informaci6 de vendes
propies.

Data vendes 5 A8 Any, mes i dia de les vendes amb
bit de seguiment actiu
(AAAAMMDD).

Registres 13 |N5 00000..9999 | Nombre de registres que té I'arxiu.

9
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Registre de vendes:

Camp Inici | Format Rang Descripcio
Registre detall 1 Al “‘D” Codi registre de detall (fix a “D”).
Caodi titol 2 N3 001..511 Codi del titol (en el cas d'un titol no

ATM, a aquest camp se li assignara
el codi que IATM assignara a
l'operador per a tots els titols no
ATM propis de [loperador, a
excepcio dels titols propis no
indexats existents).

Codi titol propi |5 N3 000..999 Codi de titol propi (en el cas de titols
compartits vindra a 0’s).
Nre. de zones 8 N1 0..6 Nombre de zones per a les quals és

valid el titol. En el cas de titols
propis, no zonificats, aquest camp

vindra fix a 0.

Linia (BUS) /|9 N4 0001..2047 |Codi del recorregut de la linia

Estaci6 / Oficina d’autobus / Estacid si és tren /
Oficina si és una empresa purament
expenedora.

Zona tarifaria 13 |N2 00..49 Codi de la zona tarifaria logica

corresponent al punt de venda. Es
necessari per a l'autobus; en el cas
del tren o0 empresa purament
expenedora, aquesta informacié és
implicita a l'estaci6 o oficina. No
obstant aixd, s’enviara en els dos

€asos.

Identificacio 15 |N10 Numero d’identificacio del titol.
Composicio: 25 bits.

Data 25 |A8 Data de la venda (A AAAMMDD).

Hora 33 [Ad Hora de la venda (HHMM).

Saldo viatges 37 |N3 Saldo de viatges del titol.

o Després del registre de capcgalera s’enviaran els registres de vendes.

e Per cada operacié de venda amb bit de seguiment actiu s’enviara un registre
individual que contindra una Unica operacio.
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e El numero d’identificacié del titol permetra identificar cadascuna de les operacions
de validacié efectuades amb aquest titol, a fi i efecte de realitzar les oportunes
operacions per extreure el corresponent index d’intermodalitat pel conjunt de

correspondéncies de titols intermodals.

Pels requeriments establerts en definir la generacié del nimero d’identificacié en la
venda de titols amb bit de seguiment actiu, és segur que no es podran rebre dos
registres del mateix punt de venda (linia, zona tarifaria logica o estacid), el mateix
dia, amb el mateix niUmero d’identificacid, codi de titol i nombre de zones.

4, Format arxiu de validacions de titols amb bit de seqguiment

Els operadors subministraran el detall diari de les validacions dels titols ATM que
tenen activat el bit de seguiment, utilitzant el segtient arxiu ASCII d’intercanvi:

Nom de I’arxiu: VAB[V][Codi operador][AAAAMMDD].txt

V: Versié de format d’arxiu (fix a 0). Si mai es canvia de format, es
modificaria aquest nimero de versié {0..9}.
Codi operador: Codi de dues xifres {01..63}. Codi de I'empresa
operadora.

AAAAMMDD: Data corresponent a les dades de I'arxiu.

L’arxiu estara format per un registre de capgalera i a continuacio els registres de detall,
segons els formats que a continuacio s’indiquen.

Registre de capcalera:

Camp Inici |Format Rang Descripcio

Codi arxiu 1 A2 “C4” Codi registre capcalera arxiu
validacions amb bit de seguiment
actiu (fix a “C4").

Empresa 3 N2 01..63 Codi de I'empresa que envia la

operadora informacio.
Rang de variaci6: {01..63}.

Data validacions |5 A8 Any, mes i dia de les validacions
amb bit de seguiment actiu
(AAAAMMDD).

Registres 13 |N5 00000..99999 |Nombre de registres que té 'arxiu.
Rang de variaci6: {00000..99999}.
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Registre de validacions:

Camp Inici | Format Rang Descripcio

Registre detall 1 Al ‘D’ Codi registre de detall (fix a “D”).
Empresa 2 N2 01..63 Empresa que va expendre el titol.
expenedora Rang de variacio: {01..63}.

Codi titol 4 N3 001..511 Codi del titol (en el cas d’un titol no

ATM, a aquest camp se li assignara
el codi que I'ATM assignara a
I'operador per a tots els titols no
ATM propis de [loperador, a
excepcid dels titols propis no
indexats existents).

Codi titol propi 7 N3 000..999 Codi de titol propi (en el cas de titols
compartits vindra a 0’s).
Nre. de zones 10 |N1 0..6 Nombre de zones per a les quals és

valid el titol. En el cas de titols
propis, no zonificats, aquest camp

vindra fix a 0.
Linia (BUS) /|11 |N4 0001..2047 |Codi del recorregut de la linia
Estacio d’autobus / Estacio si és tren.
Zona tarifaria 15 |N2 00..49 Codi de la zona tarifaria logica

corresponent al punt de validaci6.
Es necessari per a l'autobus; en el
cas del tren, aquesta informaci6é és
implicita a I'estacié. No obstant aixo,
s’enviara en els dos casos.
Identificacio 17 N10 Numero d’identificacié6 del titol
gravat en la venda.

Composicio: 25 hits.

Data 27 |A8 Data de la validacié (AAAAMMDD).
Hora 35 |A4 Hora de la validacié (HHMM).
Saldo viatges 39 |[N3 000..063 Titols saldo limitat: Saldo de

viatges restants en el titol.

Titols saldo il-limitat: Identifica un
viatge, el qual pot estar compost de
fins a 4 trajectes.
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o Després del registre de capgalera s’enviaran els registres de validacions.

e Per cada operacié de validaci6 amb bit de seguiment actiu s’enviara un registre
individual que contindra una Unica operacid, la qual cosa permetra identificar
cadascuna de les operacions efectuades per cadascun dels titols marcats amb el
bit de seguiment actiu en el moment de la venda, a fi i efecte de realitzar les
oportunes operacions per extreure el corresponent index d’intermodalitat pel
conjunt de correspondéncies de titols intermodals.

e Pels requeriments establerts en definir la generacié del nimero d’identificacié en la
venda de titols amb bit de seguiment actiu, és segur que no es podran rebre dos
registres del mateix punt de validacié (linia, zona tarifaria logica o estacid/oficina),
el mateix dia, amb el mateix numero d’identificacié, codi de titol i nombre de zones.

5. Format arxiu de bescanvis

Els operadors subministraran el detall diari dels bescanvis de titols ATM realitzats,
utilitzant el segiient arxiu ASCII d’intercanvi:

Nom de I'arxiu: BES[V][Codi operador][AAAAMMDD].txt

V: Versi6 de format d’arxiu (fix a 0). Si mai es canvia de format, es modificaria
aquest namero de versio {0..9}.

Codi operador/expenedor: Codi de dues xifres {01..63}. Codi de I'empresa
operadora/expenedora.

AAAAMMDD: Data corresponent a les dades de I'arxiu.

L’arxiu estara format per un registre de capgalera i a continuacio els registres de detall,
segons els formats que a continuacié s’indiquen.

Reqistre de capcalera:

Camp Inici [Format |Rang Descripcio
Codi arxiu 1 A2 “C5” Codi registre capcalera arxiu
de bescanvis (fix a “C5”).
Empresa 3 N2 01..63 Codi de 'empresa que envia la
operadora/expenedora informacié.
Rang de variacié: {01..63}.
Data bescanvis 5 A8 Any, mes i dia dels bescanvis
(AAAAMMDD).
Registres 13 |N5 00000..99999 |Nombre de registres que té
I'arxiu.
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Reqgistre de bescanvis:

Camp Inici | Format |Rang Descripcio
Registre detall 1 Al ‘D’ Codi registre de detall (fix a “D”).
Caodi titol 4 N3 001..511 Codi del titol (en el cas d'un titol no

ATM, a aquest camp se li assignara
el codi que I'ATM assignara a
'operador per a tots els titols no ATM
propis de I'operador, a excepcid dels
titols propis no indexats existents).

Codi titol propi 7 N3 000..999 Codi de titol propi de l'operador. Si
es tracta d’un titol compartit vindra fix
a0’s.

Nre. de zones 10 |N1 0..6 Nombre de zones per a les quals és

valid el titol. En el cas de titols
propis, no zonificats, aquest camp
vindra fix a 0.

Nombre de|11 N5 00000..99999 | Nombre de bescanvis realitzats.
bescanvis

o Després del registre de capgalera s’enviaran els registres de bescanvis.

e Per cada codi de titol i nombre de zones per a les quals és valid, en qué s’hagin
generat bescanvis, s’enviara un registre individual informant del nombre de titols
bescanviats.

6. Format arxiu d’expedicions per linia d’autobus

Els operadors autobls subministraran informacié relativa al nombre d’expedicions

realitzades per cada linia d’autobus, entenent per expedicié l'itinerari comprés entre

l'inici de la linia i el final de la linia, és a dir, la meitat del trajecte d’anada/tornada si
s’escau.

Nom de I’arxiu: EXP[V][Codi operador][AAAAMMDD].txt

V: Versio de format d’arxiu (fix a 0). Si mai es canvia de
format, es modificaria aquest nimero de versié {0..9}.

Codi operador/expenedor:  Codi de dues xifres {01..63}.

AAAAMMDD: Data corresponent a les dades de I'arxiu.

L’arxiu estara format per un registre de capgalera i a continuacio els registres de detall,
segons els formats que a continuacié s’indiquen.
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ANNEX ndm. 3

Reqistre de capcalera:

Camp Inici | Format Rang Descripcio

Codi arxiu 1 A2 “C5” Codi registre capcgalera arxiu
d’expedicions linies d’autobus (fix
a “Ce").

Empresa 3 N2 01..63 Codi de I'empresa que envia la

operadora informacié.

Rang de variacio: {01..63}.
Any, mes i dia de les expedicions

Data expedicions |5 A8

(AAAAMMDD).
Registres 13 [N5 00000..99999 |Nombre de registres que té
I'arxiu.
Registre de viatgers per expedicio::
Camp Inici | Format Rang Descripcio
Registre detall 1 A Codi registre de detall (fix a “D”).
Codi Linia 2 N4 0001..2048 |Codi de linia d’autobus.
Expedicions 6 N3 Nombre d’expedicions realitzades
en la linia d’autobus especificada.

Després del registre de capgalera s’enviaran els registres d’expedicions, un per cada
linia.
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REGLAMENT DE LA CAMBRA DE DISTRIBUQIO DELS
INGRESSOS DE LA INTEGRACIO TARIFARIA

Comité Executiu
23 de marg de 2022

(ratificat pel Consell d’Administracié de I’1 d’abril de 2022)
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Antecedents

L’ATM té com objectiu contribuir a posicionar el transport public metropolita com a
sistema Unic, global competitiu enfront del transport privat, per tal de fer-ho més
atractiu als usuaris actuals i potencials.

Una de les mesures més importants va ser la creacié a I'any 2001 d’'un Sistema
Tarifari Integrat (en endavant STI), a través d’un conjunt de corones amb un seguit de
titols intermodals de I'ATM, els quals es sustenten sobre la tecnologia de la banda
magnetica.

El fet que hi hagi titols venuts per una entitat i/o operador, que es puguin utilitzar en els
serveis de qualsevol operador de TPC del STI, i que a més a més, un viatge pugui
realitzar-se utilitzant una cadena modal, implica la necessitat de gestionar de forma
centralitzada per part de 'ATM de I'Area de Barcelona el procés de Cambra de
Distribucié dels Ingressos dels diferents titols de transport integrat, en base a la seva
utilitzacio.

El Comité Executiu del Consell d’Administracié de 'ATM té encomanda entre altres, la
funcié general d’examinar, aprovar i elevar al Consell d’Administracié les propostes
gue afecten al STI, aixi com les questions que es derivin per al bon funcionament de la
Cambra de Distribuci6 dels Ingressos.

El Comité Executiu del Consell d’Administracié de I'ATM delega en la Mesa de la
Cambra l'establiment de les normes de procediment, seguiment i 'aprovacié de la
distribucié mensual dels ingressos, aixi com la correccid de les desviacions que es
puguin produir.

Atés que en data 13 de juliol de 2012 es va aprovar part del Consell d’Administraci6 de
I’ATM el projecte T-Mobilitat per a la implantacié d’'un nou sistema tecnologic, de gestio
i tarifari pel qual es sustenta sobre la tecnologia sense contacte.

Atés que en data 1 d’octubre de 2014 es va adjudicar la implantacié del sistema a
'empresa Societat Catalana per a la Mobilitat, SA, com a adjudicataria del projecte T-
mobilitat.

Atés que en data 24 d’octubre de 2014 se signa amb el citat adjudicatari el Contracte
de col-laboracié entre el sector public i el sector privat per a I'execucié del projecte T-
mobilitat per a la implantacié d'un sistema tecnoldgic, tarifari i de gestio, i les seves
posteriors actualitzacions.

Ates que des del juny de 2021 es van iniciar amb alguns titols de la gamma de
transport integrat proves d’usabilitat del sistema de validaci6 amb suport sense
contacte (PVC sense contacte) i validacié amb telefon mobil Android i NFC, a la zona
d’ambit tarifa metropolitana (36 municipis), tant als serveis del mode ferroviaris i
d’autobus; i que progressivament entrara en servei a la totalitat de 'esmentat ambit de
I'actual STI de TATM de I'Area de Barcelona.

En data 23 de desembre de 2021 entra una nova fase d’implantacié per la qual els
titols que havien entrat en fase de proves (PVC sense contacte i mobil) adapten els
preus i les condicions habituals dels titols.
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En data 18 de febrer de 2022 van entrar en funcionament els primers titols bonificats
per a families monoparentals i nombroses de la gamma de titols desplegada en T-
mobilitat.

Per tot I'anterior, la situacié actual de funcionament a I'ambit del STI de 'ATM de I'Area
de Barcelona és un model mixt, en el qual en paral-lel conviuen diverses tecnologies:
titols integrats en suport cartré o PVC en sistema de banda magnetica, suports en
PVC sense contacte T-mobilitat, proximament suports en cartré6 sense contacte T-
mobilitat, validacié amb suport del telefon mobil Android i NFC. A mesura que
progressivament vagi avancant el projecte T-mobilitat la situacié futura sera una
desconnexié del sistema magnétic i la implantacié del sistema sense contacte.

El present Reglament s’aprova per acord del Comité Executiu de 'ATM i es modifica

en base les propostes elevades per la Cambra de Distribuci6 dels Ingressos al Comité
Execultiu.

Article 1- Ambit d’aplicacié

4.1.  El present reglament s’aplica als actors implicats en STI de 'ATM de I'Area de
Barcelona (en endavant AIT), tant 'ATM com els operadors, com a
I'adjudicatari del projecte T-Mobilitat.

4.2.  Els AIT s’obliguen a l'aplicaci6 del present reglament en matéria de distribucio

dels ingressos pels titols integrats dins de I'ambit geografic definit per la
Integracio Tarifaria.

Article 2- Objectius del present Reglament

3.1. Assolir un clima de confianga i de transparéncia respecte de la correcci6 del
sistema de distribuci6 dels ingressos del STI, a través de la claredat de criteris
que s’acordin a la Mesa o en cas de desacord, s’elevin al Comite Executiu del
Consell d’Administracié de 'ATM.

3.2.  Agilitar els tramits de distribucio dels ingressos.
3.3.  Enregistrar les comunicacions de les liquidacions dels AIT implicats en la
Integracio Tarifaria. Les operacions s’enregistraran per posteriors consultes.

3.4. Determinar els saldos creditors i deutors en el sistema dels AIT implicats en la
IT.

3.5. Liquidar mensualment els saldos dels AIT i entitats implicades. Mecanitzar i
automatitzar al maxim les operacions per evitar retards de liquidacio.

Article 3. Composicié de la Mesa de |la Cambra de Distribucié
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D_ ALV
I I I L’organ de la Mesa de la Cambra, esta formada pels representants dels seguents AlT:
E - ATM

- Transports Metropolitans de Barcelona
I - Ferrocarrils de la Generalitat de Catalunya

- Rodalies de Catalunya (Renfe)
D: - Tramvia Metropolita, SA i Tramvia Metropolita del Besos, SA

- Operadors privats ambit AMB
O - Operadors privats ambit interurba Generalitat
D_ - Operadors privats ambit urba altres municipis

- Adjudicatari del projecte T-Mobilitat: Societat Catalana per a la Mobilitat,
(f) SocMobilitat, SA
Z Els membres designats ho sén a titol individual, i poden assistir acompanyats
< d’assessors en temes concrets, encara que a tots els efectes només té veu el nomenat

per I'entitat corresponent, que podra delegar I'assisténcia.
D: 3.1. El Comité Executiu del Consell d’Administraci6 de ’ATM delega en el grup
I_ especific Mesa de la Cambra la funcié de vetllar pel compliment d’aquest
reglament, el funcionament ordinari de la distribuci6 d’ingressos dels titols

—I integrats. En cas de desacord, s’elevara al Comité Executiu del Consell
| | | d’Administracié de 'ATM que donara solucid a les qiiestions de litigi que puguin
Q suscitar-se amb els AIT.

3.2. La Mesa de la Cambra analitzara els retards en els pagaments, els possibles
|_ fraus al sistema i els retards en el lliurament de la informacié i proposara si
< s’escau les sancions corresponents.

— Article 4- Obligacions generals
D: 5.1. Els AIT accepten que la distribuci6 dels ingressos pels titols integrats es
O tramitara per 'ATM mitjangant la informacié diaria rebuda dels mateixos al
Sistema d’Informacio Central-ATM (en endavant SIC-ATM) en temps real i la
l_ informacié rebuda al SGIT (en endavant SGIT), segons s’estableixi en cada
D moment del projecte T-mobilitat, i d’acord amb I'Annex 4 dels Convenis
d’integracié dels operadors, en la forma electronica i en el format establert
< préviament.
_l 5.2.  Els AIT garantiran dins de les seves possibilitats que els seus enviaments de
dades sobre vendes i validacions a 'ATM siguin automatics, amb detall diari,
I | I adients, correctes i complerts.
D 5.3.  Els AIT garantiran la confidencialitat de la informaci6é tramesa mitjancant les
utilitats establertes al respecte.
O 5.4. Els AIT prendran les mesures necessaries per garantir la disponibilitat dels
0: seus sistemes per a la transmissié de les dades requerides.
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5.5. L’ATM sera l'organisme que disposara dels sistemes de maquinari i programari
adients per realitzar els calculs necessaris de Cambra de Distribucié dels
Ingressos.

5.6.  Els AIT accepten les auditories de 'ATM sobre les dades lliurades de vendes i
validacions.

5.7.  Els AIT accepten el control centralitzat de 'ATM sobre el rebuig dels titols dins
del sistema.

5.8. Cas que es produeixi alguna modificacié de dades, degudes a revisions per

tancaments interns d’algun dels operadors, la conciliacié de dades es produira
en el mes segtient al de la comunicacio de I'error.

Article 5- Condicions de servei de la Cambra de Distribucié dels Ingressos

5.1.  Titols de de transport integrats

En I'Annex 1 del Reglament es recull, entre altres variables, la gamma de titols
integrats vigents, els preus i el nombre de desplagaments assignats a cada titol
per dur a terme la liquidaci6 mensual de la distribucié d'ingressos dels titols
integrats, aixi com el tancament anual i regularitzacié d'exercici.

5.2. Decalatge del lliurament de la informacié sera en temps real per a les vendes
(suports i recarregues) i validacions de T-mobilitat, mentre el decalatge
d’informacidé en sistema magnétic per a les vendes i les validacions seran
diaries i horaries.

S’estableix un decalatge maxim de set dies habils pel lliurament a 'ATM de la
informacié diaria de vendes (en el cas de ser la mateixa mecanitzada) i
validacions per part dels operadors en els horaris establerts. En aquells
operadors que venen titols ATM de forma manual, s’informara a I'ATM
mensualment d’acord amb el mecanisme establert.

5.3.  Procediment de liquidaci6 mensual de la Mesa de la Cambra de Distribuci6:

e El seté dia habil com a maxim de cada mes es tancara el termini per a la
recepci6 d'informacio relativa a vendes i validacions del mes anterior.

o De forma mensual es realitzara la distribucié d’ingressos de titols ATM de
forma acumulativa en base a I'index d’intermodalitat acumulat dels darrers
12 mesos i per validacions acumulades de I'any en curs.

e El procés de calcul de la distribucié es realitzara sobre la tarifa neta per
desplagament de cada titol sense descomptar préviament les despeses
associades, d’acord amb els parametres que s’aprovin en I'Annex 1 del
present Reglament.
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La tarifa per desplacament de cada titol és el resultat del quocient entre el
preu del titol (sense IVA), menys els parametres deduibles aprovats en
I'Annex 1 i el nombre de desplagaments assignats a cada targeta.

e En desplagaments multimodals amb titols de més d’1 zona, els transports
urbans han de rebre un percentatge de la Tarifa de Referéncia (TR) segons
la formula de distribucié d'ingressos de l'annex 2. La TR dels diferents
exercicis s’incrementa en base a l'increment mig dels titols integrats que
anualment aprovi el Consell d’Administracié de I'ATM, que es revisara al
tancament de I'exercici corregint-ne les desviacions que es produeixin, si és
el cas.

La TR per a I'exercici actual es troba recollida en 'Annex 1.

e Els desplacaments dels operadors urbans, de caire monomodal, per titols
de més d’'una zona s’abonaran de la segiient manera:

T-casual : tarifa per desplagament =Preu sense IVA menys reserves
deduibles (detallades en 'Annex 1) / 10 viatges
Resta de titols : el 100% de la TR

e Es crea una provisié de fons per fer front als titols venuts i no consumits. La
Composicié6 d’aquesta provisio6 ve donada directament pel Sistema de
Distribucio, fixant una quantia minima recollida en 'annex nim. 1, que pot
ser modificada, si es considera necessari, per la Mesa de la Cambra.

En cas que la distribuci6 mensual del sistema doni una provisié inferior a
aquesta gquantia minima es realitzaran els ajustos pertinents a la distribucio
dels operadors de transport per mantenir aquest fons, conservant en
qualsevol cas la distribucié original com a referencia informativa.

e El tercer dia habil (com a maxim), abans del dia 16 de cada mes, es
celebrara la reunio de la Mesa de la Cambra o es lliurara als seus membres
la informaci6 relativa al mes a liquidar de cada AIT, l'import del repartiment
d'ingressos i de les despeses repercutides per a la seva aprovacio.

e Amb tota aquesta informaci6é, 'ATM remetra a cada AIT el mateix dia o
'endema (com a maxim) de la celebracié de la reunié de la Mesa de la
Cambra o del lliurament de la informaci6 de la Mesa de la Cambra, la
liquidacié corresponent al mes anterior. En aquesta liquidacio (veure format
a I'annex nim. 3) també s'hi inclouran, a part de les operacions definides en
els punts anteriors, els moviments dels comptes de bestreta entre I'operador
i I'ATM i les regularitzacions anuals previstes d'ingressos i despeses (en el
mes que corresponguin).

e Juntament amb la liquidacié anterior I'ATM remetra la factura relativa a la
repercussio de despeses del sistema. De forma mensual 'ATM repercutira
en un X%, sobre I'import brut de distribucié de cada operador de transport
(inclos IVA), les despeses associades al sistema. El Consell d’Administracio
de 'ATM fixara anualment, amb I'aprovacié dels seus pressupostos el %
aplicar. A 'Annex 1 hi figura el percentatge a aplicar en I'exercici actual.
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e L'ATM haura de rebre el mateix dia o 'endema (com a maxim) que es
comuniqui la liquidacio, les factures dels operadors relatives al repartiment
d'ingressos a rebre de I'ATM i als moviments de bestretes (a comptes).

. El dia 25 de cada mes o el primer dia habil posterior IATM i els AIT
procediran a efectuar els cobraments i pagaments de totes les factures
presentades abans del dia 21, resultants de la liquidacié mensual al compte
que designi I'ATM.

5.4. Regularitzaci6é anual de la Mesa de la Cambra de Distribucio:

Anualment, un cop finalitzat I'exercici es realitzara una regularitzacié definitiva
dels repartiments d'ingressos liquidats, que contindra la distribucié de les
vendes efectives i no consumides, i es fixara la provisié de fons de l'any en
curs.

La distribucié entre els operadors del sistema de les vendes no consumides es
fara en base de repartiment la participacid neta de cadascun dells en la
distribucié d'ingressos per titol i zona de I'any liquidat.

Aguesta regularitzacio es liquidara durant el primer trimestre de I'any posterior
al que es tanca, i tant aviat com es conegui la seva quantia per part de 'ATM.
La Mesa de la Cambra pot establir que la provisié de fons de tancament de
I'exercici sigui superior a la quantia minima establerta.

5.5. Pagament a compte

e Per als operadors de gestio indirecta es procedira a fer un pagament a
compte del mes en curs a principis de cada mes. Aquest pagament es fara
en base als ingressos per distribucid de titols ATM de l'any anterior
extrapolats al total de I'exercici (en cas d’integracié durant I'exercici anterior)
i repartit en 12 mensualitats. Els operadors que s’integrin durant I'exercici
en curs no tindran dret a aquesta quantitat a compte al haver-se abonat la
bestreta.

o Abans del dia 10 de cada mes i de forma prévia a aquest pagament a
compte, els operadors i Societat Catalana per a la Mobilitat,, SA abonaran
al compte bancari de 'ATM el global de recaptacio per venda de titols ATM
(inclos IVA) podent-se acordar liquidar-se contra els saldos de les
liquidacions mensuals.

5.6. Index d’Intermodalitat dels titols integrats

El calcul de I'index d’'intermodalitat per operador es realitzara a partir del bit de
seguiment.

Agquest index es calculara com a mitjana de les diferents cadenes modals dels
darrers dotze mesos. Si un operador no envia les dades de bit de seguiment
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amb el format i temps establerts, se li aplicaran els mecanismes corresponents
de penalitzacio.

5.7.  Repercussio de I''VA

e L'ATM es fara carrec de lingrés de I''VA associat a la venda que els
operadors i canals de comercialitzacio realitzin dels titols ATM.

e Els operadors i canals de comercialitzacié es faran carrec de l'ingrés de
I''VA associat a la facturacié per part de I'ATM de les despeses derivades
del repartiment d'ingressos i de les compensacions.

5.8. Emmagatzematge de les dades

e La Cambra de Distribucié dels Ingressos mantindra informacié completa de
les liquidacions diaries efectuades per I'operador, que constituira el fitxer
historic de la cambra.

e La informaci6 estara en linia durant dos anys per a les comprovacions,
litigis i estudis que requereixi 'ATM i en particular per als AIT com ajuda per
a possibles reclamacions.

Posteriorment passara a suport magnétic durant un periode no superior a
cinc anys. Aquesta informacié pot ser recuperada i presentada en forma
llegible.

e Es vetllara per la confidencialitat d’aquesta informacié.

5.9. Estadistiques de la Cambra

La Cambra disposara d’informacio estadistica sobre la venda de titols, la
utilitzacié en les diferents linies i xarxes, i la situacié creditora o deutora de
cada un dels AIT, a requeriment de cada operador/entitat de forma individual,
en els formats que s’acordi.

5.10. Sistema de comunicacions

El sistema de comunicacions sera el definit en I'etapa de desenvolupament dels
sistemes de gesti6 de la IT, i respondra en tot moment als avencgos tecnologics
i als condicionants dels operadors actuals i futurs.

5.11. Missatges i dades d'intercanvi de la Cambra i els AIT

Seran els que es defineixen en el Manual de Titols Integrats pel que fa als titols
amb suport magneétic i els que es defineixin en el projecte T-mobilitat.

5.12. Incidéncies:
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I I I e En el cas de fallides d’equips dels operadors, de comunicacions, de gestio,
de validacié i de venda, es facilitara la mateixa informacié prevista

E mitjangant suport i fitxers compatibles tecnoldogicament.

I_ e En el cas de fallides de transmissié de dades, el sistema sera suficientment
robust com per recuperar els errors apareguts en la transmissio. Solament

D: es consideren rebuts els fitxers complerts segons el format previst.

O e Els errors en el contingut de la informacié tramesa pels operadors, es

D_ detectaran mitjancant els parametres de llindars corresponents basats en
les trameses historiques d’informacid.

Z 5.13. Seguretat

< L’ATM garantira la integritat, autenticitat i confidencialitat de la informacio de la

: : Cambra de Distribuci6 dels Ingressos.

I 5.14. Despeses associades a la integraci6 tarifaria

| Les despeses associades al Sistema, sén les seglients:

Lu e Comissions de la xarxa de distribucié en cas dels canals externs de

Q distribucié habilitats i comissions de venda, (carregues o recarregues de
titols) de tots els canals oficials de venda de titols integrats presents o

|_ futurs, o per mitjans presencials, web, app o altres habilitats per a la venda

: de titols integrats.

I Aquestes comissions es determinen en el diferents Convenis d’integracio
amb cada agent de la xarxa de distribuci6 de titols ATM i/o operador
integrat En el cas de Societat Catalana per a la Mobilitat, SA es determina

D: en el seu contracte.

O o Despeses de fabricacid, regravaci6 de titols de transport dels titols

l— magneétics i despeses personalitzacio i gesti6 de suports i titols sense

D contacte. Aquests comissions d’activacié i personalitzacié es determinaran
en el diferents Convenis amb cada agent de la xarxa de distribucié de titols

< ATM i/o operador integrat. En el cas de Societat Catalana per a la Mobilitat,

- SA es determina en el seu contracte.

e Enquestes i auditories de la informacio.

| | | e Assistencies técniques, auditories i consultories.

e Despeses de manteniment del Sistema de Gestié d’Integracié Tarifaria del

D sistema magneétic.

e Control del rebuig dels titols.
e Despeses de comunicacio del Sistema Tarifari Integrat que s’estableixin per

O acord dels organs de govern de 'ATM.

D: e Despeses propies de funcionament de les unitats implicades de 'ATM.

e Disponibilitat i qualitat del Centre d’atencio al client (CAl de la Societat

O Catalana per a la Mobilitat, SA, CAI metropolita i CAl Catalunya) i pagament

(D per la disponibilitat i qualitat del centre de gestié i d'informacié del transport
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I I I (CGIT), d’'acord amb el Contracte de data 24 d’octubre de 2014 i les seves
posteriors actualitzacions (annex 3 del contracte).
E e Despeses derivades de la gestid del titol T-16 i T-verda.

e Tarifa de gestié (Tg) de I'adjudicatari Societat Catalana per a la Mobilitat,
I SA.

o Altres despeses relacionades amb el STI, que siguin aprovades pels organs
D: de govern de I'ATM on estan representades per les administracions
O consorciades a 'ATM.

D_ Es disminuiran les anteriors despeses associades al sistema amb els ingressos
derivats de la venda dels diferents suports sense contacte /descarregues de I'app.
Z 5.15. Bitllet incidéncia integrat: En el mode autobls es crea un bitllet incidéncia per
< als titols integrats en suport T-mobilitat en el cas que es produeixi un mal
funcionament del suport sense contacte, que sera de pagament per als titols
D: ATM de pagament i de no pagament per als titol ATM gratuits.
I Mensualment el bitllet incidéncia de pagament es liquida en el si de la Mesa de
| la Cambra com a un titol a banda de la distribucié6 d’ingressos general dels
titols integrats. El saldo net de la venda del bitllet incidencia de pagament
| | I (ingressos el bitllet incidéncia menys retorns del bitllet incidéncia) de cada
Q operador formara part de la provisio de fons del sistema.

La liquidaci6 mensual a rebre de cada operador per cada bhitllet incidencia
|— validat al seu sistema sera l'equivalent a l'import determini anualment en
< 'Annex 1.

— Article 6 Condicions especifigues de la Cambra de Distribucié

D: 6.1. Index d’Intermodalitat

: L’ATM realitzara el calcul de I'index d’intermodalitat, basant-se en la informacio

l_ dels titols marcats amb el bit de seguiment.

< Per aixdo en el moment de la venda de suports en sistema magnétic es

- marcaran i numeraran un percentatge de cadascun dels titols/zona integrats.

| En I'Annex 1 es troba recollit el percentatge a aplicar en I'exercici.

I I I En els titols T-mobilitat el bit de seguiment és del 100%.

D 6.2.  Calculs de distribucié dels ingressos

— En base a I'index d'intermodalitat es calcularan els diferents percentatges, de

‘ , cadenes modals per a cada operador.

D: Les formules de distribucié d’'ingressos s’estableixen en 'annex num. 2.

O 6.3. Reclamacions de saldos acumulats
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Si per causes diverses, les dades diaries lliurades a 'ATM per un AIT
s’haguessin de rectificar, es regularitzaran els canvis marcant-los de forma
clara, de forma que puguin contrastar-se de forma inequivoca fins a la definitiva
conciliacio de resultats.

6.4. Terminis

Els AIT té un termini de 5 dies habils a partir de cada data de tancament per
efectuar reclamacions sobre la informacié acumulada per 'ATM. L’ATM disposa
de 10 dies habils a partir de la recepcié d'una reclamacio per efectuar
comprovacions i l'auditoria de les dades de cada data que figuren en els
sistemes dels operadors.

6.5. Posta a zero de Cambra

La cambra iniciara els saldos creditors i deutors a zero per cadascun dels
actors de la IT en el moment de l'inici de les seves activitats.

Posteriors postes a zero seran efectuades respecte de fites concretes coincidint
amb la entrada en servei de nous operadors, modes de transport i ampliacions
de la oferta de les xarxes existents.

6.6. Intervenci6 de reclamacions de distribucié

Els AIT accepten l'arbitratge del Comité Executiu del Consell d’Administracié de
I'ATM, per les questions litigioses de distribucié que no siguin resoltes per la
Mesa de la Cambra.

6.7. Auditoria de la informacio dels AIT

L’ATM pot efectuar comprovacions de la informacié que figura en els sistemes
dels AIT en qualsevol moment, per clarificar informacié de que disposi la
Cambra que no coincideixi amb les previsions raonables (annex nim. 4).

6.8. Seguiment dels Bescanvis i Rebuig

L’ATM habilitara els sistemes de control dels bescanvis de titols realitzats pels
AIT i gestionara el seguiment i control del rebuig dels titols integrats, establint
les mesures necessaries davant dels AIT per mantenir aquest index dins dels
limits adients.

6.9. Altes i baixes dels AIT

L’adhesié dels AIT a la cambra vindra regulada pel corresponent Conveni
d’adhesié al Sistema Tarifari Integrat gestionat per 'ATM de I'Area de
Barcelona i en el cas de Societat Catalana per a la Mobilitat, SA pel que es
determina en el seu contracte.

La resolucio del conveni implica la baixa de l'operador del sistema de la
integracio tarifaria i per tant de la Cambra.
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ANNEX 1 del Reglament de la Mesa de la Cambra de Distribuci6, aprovat pel
Consell d’Administracio de I’ATM de 7 d’octubre de 2022

ANNEX 1 — Exercici 2022

Gamma de titols i preus (IVA inclos).

Titol lzona | 2zones | 3zones | 4zones | 5zones | 6zones
T-casual 7,95 15,70 21,35 27,45 31,55 33,55
T-casual Treb. aeroport 7,95 15,70 21,35 27,45 31,55 33.55
T-grup 79,45 156,80 213,50 274,40 315,35 335,30
T- usual 20,00 26,95 37,80 46,30 53,10 56,90
T-jove 40,00 52,60 73,80 90,40 103,70 111,15
T-dia 10,50 16,00 20,10 22,45 25,15 28,15
T-aire 2,05 4,05 5,50 7,55 8,10 8,60
T-familiar 10,00 19,00 27,00 35,00 40,00 42,00
T-usual FM/FN general 16,00 21,55 30,25 37,00 42,50 45,50
T-usual FM/FN especial 10,00 13,50 18,90 23,15 26,55 28,45
T-jove FM/FN general 32,00 42,10 59,05 72,30 83,00 88,90
T-jove FM/FN especial 20,00 26,30 36,90 45,20 51,85 55,60
T-70/90 FM/FN general 31,75 62,75 85,40 109,75 126,15 134,15
T-70/90 FM/FN especial 19,90 39,20 53,40 68,60 78,85 83,85
Bitllet incidéncia 2,40 3,40 4,50 5,75 7,35 8,55

Nombre de desplacaments assignat per titol de transport

Titol 1zona | 2zones| 3 zones| 4 zones| 5zones| 6 zones
T-casual 10 10 10 10 10 10
T-casual Treb. aeroport 10 10 10 10 10 10
T-grup 70 70 70 70 70 70
T-usual 65 58 53 53 53 53
T-jove 173 173 173 173 173 173
T-dia 4 4 4 4 4 4
T-aire 2 2 2 2 2 2
T-familiar 8 8 8 8 8 8
T-usual FM/FN general 65 58 53 53 53 53
T-usual FM/FN especial 65 58 53 53 53 53
T-jove FM/FN general 173 173 173 173 173 173
T-jove FM/FN especial 173 173 173 173 173 173
T-70/90 FM/FN general 70 70 70 70 70 70
T-70/90 FM/FN especial 70 70 70 70 70 70

Manual de titols: Capitol 9

ONSORCI DE L'AUTORITAT DEL TRANSPORT METROPOL

Doc.original signat per: Document electronic garantit amb signatura electronica. Podeu verificar la seva integritat al

Pere Torres Grau 22/12/2022, web csv.gencat.cat fins al 23/01/2026

2G3/Elg/§g£A ARDRED Original electronic / Copia electronica auténtica oD
Oriol Martori Gallissa 9 P - 23/01/2023 10:27:56
23/12/2022 CODI SEGUR DE VERIFICACIO

Pagina 49 de 66

053TPOSXXGY3CUC1CR0O103HN45E7GM13




ST Area de Barcelona

Autoritat del Transport
Metropolita

\'d

J>

Tarifa de referéncia

Per I'any 2022 el preu és de 0,43013 euros (sense IVA), reduccid de la TR de l'any
2022, atés que el Consell d’Administracié de 'ATM, de data 22 de desembre de 2021,
ha mantingut les tarifes.

Provisi6 de fons

Per I'any 2022 no s’ha deixat cap quantia per a la provisio de fons per fer front als titols
venuts i encara no consumits.

Es distribuira amb caracter quadrimestral, previ acord de la Mesa de la Cambra, la
provisié de fons que generi el propi sistema en I'exercici corrent.

Percentatge de despeses associades

Per a I'any 2022 el percentatge a compte de despeses associades aplicades al
Sistema tarifa integrat és del 8,5%: el 7% en concepte de despeses directes per a tots
els titols (excepte T-16) i de I'1,5% en concepte de despeses per integracio tarifaria
internes de I'ATM.

T-dia

Es destinaran 0,80 € per titol venut per constituir una reserva per fer front als accessos
amb la targeta T-dia a I'aeroport en les estacions de la L9 de la T1i T2 (recarrec
Ifercat)

Es destinaran 0,40 € per titol venut per constituir una reserva per fer front a necessitats
generals de finangament del Sistema metropolita de transport puablic (SMTPC), atenent
a l'establert en l'acord adoptat pel Consell d’Administracié de 'ATM, de data 13 de
desembre de 2019.

Bit de seguiment

Els percentatge de titols activats amb bit de seguiment son:

T-casual d’1 zona: 10%
T-usual d’1 zona: 20%
Resta de titols: 100%

Distribucié dels titols T-esdeveniment

Per als titols T-esdeveniment d’'una zona, la distribucié sera proporcional al nombre de
les validacions efectuades per operador, mentre que per als titols T-esdeveniment de
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més d’'una zona, la distribucié s’efectuara tenint en compte si I'operador és urba o
interurba i el nombre de zones del titol.

Reserva de fons

Es generara una reserva de fons mitjangant la retencio a tots els titols integrats de
0,035 € per desplagament, per a fer front als deficits de les seglients partides:

- la distribucié de les targetes T-16
- la distribucié de la targeta T-verda
- el pagament de la Tarifa de gestié (Tg) de la T-mobilitat

Distribucié T-16

Distribucio per la utilitzacio de la targeta T-16 als operadors de transport public. El preu
de distribucio per a I'any 2022 es fixa en el preu mig de la targeta T-jove d'1 zona (,032
€ condicionat a la disponibilitat de tresoreria).

La diferéncia entre els ingressos i les despeses per a I'any 2022, generara una provisio
de fons per a I'exercici 2023.

Si aquesta provisié fos negativa es cobrira via provisid6 de fons global del sistema
(borsa del sistema).

Distribucié T-verda

Per a la targeta T-verda, el preu de distribucié sense IVA sera assimilable al preu de
distribucié de la targeta T-usual de 3 zones.

Bitllet incidencia
El pagament del bitllet d’incidencia sera el del preu de la T-usual monomodal de les
zones corresponents del bitllet d’incidencia.

Distribucié T-compensacio6 covid

Per a la targeta T-compensacioé covid, el preu de distribucié sense IVA sera assimilable
al preu de distribuci6 de la targeta T-usual d’1 a 6 zones corresponents.

Tarifa de gesti6 de la T-mobilitat

El preu de la tarifa de gesti6 de la T-mobilitat (Tg) per als titols integrats per a I'exercici
2022 prevista en el PEF de SOC Mobilitat és de 0,0199017 €.
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2 ANNEX 2 del Reglament de la Mesa de la Cambra de Distribuci6
Formula de distribucioé d’ingressos
I L’ATM de forma mensual realitzara la distribucié dels ingressos per venda de titols
D: ATM als diferents operadors de transport public col-lectiu integrats en el sistema en
O funcioé de la regla de repartiment que s’assenyala posteriorment.
D_ Els criteris de distribucié dels ingressos sén els seglents:
(f) - Es distribuira el global de la recaptacio neta en funcié del consum.
2 - El repartiment es fara en base a la tarifa neta recaptada i en funci6 de la cadena
< modal de cada desplagament realitzat.
D: - No s’admetran cadenes de més de quatre modes.
I— - El viatge realitzat amb un operador interurba de només una zona s’assimila a
viatge urba de la 12 corona.
I I I - En les cadenes formades per modes urbans, la recaptacio neta per desplagament
es distribuira per igual entre els diversos operadors/modes afectats.
- Per ales cadenes bimodals amb desplacament de caire interurba, els urbans de la
l_ 12, corona percebran el 50% de la Tarifa de Referéncia (TR).
< - En les cadenes bimodals amb desplagament de caire interurba, on hi participi un
I operador urba de la 22. corona, aquest rebra per a cada viatge realitzat amb titols
integrats ATM, un percentatge que oscil-lara entre el 55% i el 65% de la TR.
D: - En les cadenes trimodals formades per:
O urba 22. corona + interurba + urba 12. corona
l_ l'operador urba de la 12, corona rebra el 45% de la TR, l'operador urba de la 22
corona rebra entre el 50% i el 60% de la TR, la resta de la tarifa neta del
D desplagament anira a I'operador interurba.
_< - En cadenes on apareguin dos o més operadors interurbans, la tarifa neta del
| desplagcament interurba es distribuira de forma proporcional al nombre de zones
utilitzades en el desplagament corresponents a cada operador.
D En base a aquests criteris, la regla de repartiment dels ingressos per titols ATM és la
— seglent:
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CADENA MODAL

Monomodal

Bimodal

Urba + Urba
U+ U,

Urba 1a corona + Interurba
(o sentit invers)

U+l

CADENA MODAL

Urba 2a corona + Interurba
(o sentit invers)

U+l

Interurba + Interurba
li+ 1

Trimodal

Urba + Urba + Urba
Ui+ U+ U3

Urba 2a corona + Interurba + Urbal? corona
(o sentit invers)

Ui+ [+ Uz

Interurba + Urba + Urba
(o sentit invers)

| +U1+ Uy

Interurba + Interurba + Urba 12 corona
(o sentit invers)
i+ 1L+ U

Interurba + Interurba + Urba 2a corona
(o sentit invers)
Ii+ 1+ U

Interurba + Urba 12 corona + Interurba
L+U+ 12

CADENA MODAL

INGRES OPERADOR PER VIATGE

R=T

Ru=T/2

Ru=50% TR

Ri=T-Ru

INGRES OPERADOR PER VIATGE
Ru =55% - 65% TR

Ri=T-Ru

Ri1= T- 21/2
Ri2= T- Zz/Z

Ru=T/3

Rui = 45% TR

Ruz = 50% - 60% TR
Ri=T-Rui- Ruz

Ru: = Ru2;=45% TR
Ri=T- Rul- RUz

Ru =48% TR
|1 = (T— RU)' 21/Z
I = (T = Ru)- Zo/Z

Ru =50% - 60% TR
|1 = (T— RU) Z]_/Z
I, = (T — Ru)- Zo/Z

Ru = 48% TR
l = (T = Ru)- Zy/Z
lo = (T — Ru)- Zo/Z

INGRES OPERADOR PER VIATGE
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e Interurba + Urba 2a corona + Interurba Ru =50% - 60% TR
i+ U+ Iy = (T—-Ru)- Z/Z
I = (T —=Ru)- Z,J/Z
e Interurba + Interurba + Interurba Rii=T-2Z/Z
li+ 12+ 13 Ri,=T - Z,/Z
Ri3 =T- Z3/Z
Quatrimodal
e Urba + Urba + Urba + Urba Ru; = Ru;= Ruz= Rus;=T/4

Ui+ Ux+ Us+ Us

e Urba 2a corona + Interurba + Urba 12 corona + Rui =50% - 60% TR

+ Urba 12 corona (o sentit invers) Ru, = Ruz=43% TR
Ui+ | + U+ Uz Ri = T — Ru;— Ru>— Rus
e Interurba + Urba 2a corona + Interurba + Rui =50% - 60% TR
+ Urba la corona (o sentit invers) Ruz =45% TR
I+ Uy + I+ Uy Rii = (T- Ru;— RUz) - Z4Z
Rizz (T- Rul— RUz) . Zz/Z
Interurba + Urba 1a corona + Interurba + Ru: = 45% TR
+ Urba AMTU (o sentit invers) Ruz =50% - 60% TR
I+ Uy + I+ Uy Riy = (T- Ru;— RUz) - Z4lZ
Rizz (T- Rul— RUz) . Zz/Z
e Urba 2a corona + Interurba + Interurba + Rui =50% - 60% TR
+ Urba la corona (o sentit invers) Ru, = 45% TR
Ui+ 1+ I+ Uz Rii= (T- Rui— Ruy) - Z1/Z

Ri2= (T- Rul— RUz) . Zz/Z

e Urba la corona + Interurba + Interurba + Ru=48% TR
+ Interurba (o sentit invers) Rii= (T- Ru)- Zy/Z
U+1li+ I+ 13 Ri, = (T- RU)- Z-1Z
e Urba 2a corona + Interurba + Interurba + Ru =50% - 60% TR
+ Interurba (o sentit invers) Riy = (T- Ru)- Zy/Z
U+1li+ 1+ 13 Ri, = (T- RU)- Z-1Z
Riz= (T- Ru)- Zs/Z
e Interurba + Interurba + Interurba + Rii=T- Zi/Z
+ Interurba Ri;= T- Z,/Z
li+ o+ la+ s Riz=T - Zs/Z
Ri4= T- Z4/Z
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ST Area de Barcelona

Autoritat del Transport

Metropolita
ol AW
I I I - R =Recaptaci6 per viatge i operador
E - Ru= Recaptacié viatge urba
I - Ri = Recaptaci6 viatge interurba
D: - T = Tarifa neta per desplagament
O - TR = Tarifa de referéncia
D_ - Z; = nombre de zones utilitzades en el desplacament amb I'operador
(f) interurba 1
Z - Z» = nombre de zones utilitzades en el desplacament amb I'operador
< interurba 2
D: - Zs = nombre de zones utilitzades en el desplagcament amb I'operador
interurba 3
I - Zs = nombre de zones utilitzades en el desplagament amb I'operador
| interurba 4
L|J - Z=nombre de zones del titol de transport, suma del total d’utilitzades =
A :
Y Zi
|_ =1
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VST Area de Barcelona

Autoritat del Transport
Metropolita

BWNIY] Arca de Barcelona

Autoritat del Transport
Metropolita

Format de liquidacié de ’ATM

Mes: Marg

D R R )

Liquidacié del mes de marg

TOTAL SALDO A FAVOR

x

X
Atorgament de bestretes de I’ATM al tercer (operadors)

x

X

ANNEX 3 del Reglament de la Mesa de la Cambra de Distribucio

ATM-INTEGRACIO TARIFARIA

EFECTES DE TIPUS ORGANITZATIU

ATM-STI: Liquidacié mensual
Operador/Canal de comercialitzacié: YYYYY

Saldo Saldo
a favor de a favor de
IPATM YYYYY
Liquidacions pendents de mesos anteriors:
- Gener X X
- Febrer x x
Tipologia d’operacions
Vendes del tercer per compte de ’TATM X
Despeses que el tercer repercuteix a I’ATM X
Ingressos assignats al tercer (operadors) en la distribucié mensual X
Despeses de ’ATM repercutides al tercer (operadors)
Ingressos assignats al tercer (operadors) en la regularitzacié anual (només mes 12) X
Regularitzacié anual de despeses de I’ATM repercutides (només mes 12) x
X

Reintegrament de bestretes (operadors) a ’ATM

X

DE L’ATM/TERCER X X

X: Amb detall de base imposable i VA (si és el cas).
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VST Area de Barcelona

Autoritat del Transport
Metropolita

BWNIY] Arca de Barcelona

Autoritat del Transport
Metropolita

ATM-INTEGRACIO TARIFARIA
Tipificacio d’operacions

1. Imports mensuals de vendes de titols de ’ATM per a cada
operador i/o canal de comercialitzacio

ASSENTAMENTS A REALITZAR

(OPERADOR)
- Enregistrament de la recaptacié mensual per Compte D H
compte de ’ATM en un epigraf de creditors a 572 Tresoreria X
curt termini (IVA inclos). Recaptacio per compte
5XXi/de IATM X

. Una vegada es produeixi la liquidaci6
mensual de la cambra de compensaci6, aquest
abonament es cancel.laria amb el moviment

de tresoreria que suposi la liquidacio. Recaptacio per compte

5XXi/de IATM X
572 Tresoreria X
Manual de titols: Capitol 9
Doc.original signat per: Document electronic garantit amb signatura electronica. Podeu verificar la seva integritat al web csv.gencat.cat fins al
Pere Torres Grau 22/12/2022, 23/01/2026

GEORGINA ANDREU 23/12/2022,
Oriol Martori Gallissa 23/12/2022

m |SORCI DE LAUTORITAT DEL TRANSPORT METRC

Data creaci6 copia:

- - L L - 23/01/2023 10:27:56
Original electronic / Copia electronica auténtica

CODI SEGUR DE VERIFICACIO

053TPOSXXGY3CUC1CR0103HN45E7GM13

Pagina 57 de 66




VST Area de Barcelona

Autoritat del Transport
Metropolita

BWNIY] Arca de Barcelona

Autoritat del Transport
Metropolita

ATM-INTEGRACIO TARIFARIA
Tipificacio d’operacions

2. Imports mensuals a carrec de ’ATM en concepte de despeses
d’edicio, distribucio i venda, rebuig, auditoria i enquestes/comptatges
d’utilitzacié. 1, si és el cas, per altres tipologies de despeses a
repercutir als operadors

ASSENTAMENTS A REALITZAR

(OPERADOR) Compte D H
Despeses repercutides
. Repercussio de les despeses mensuals a 5XX alATM X
carrec de I’ATM (ja siguin propies o de 572 Tresoreria X
tercers), arr.1b. carrec en un epigraf de deutors 477 IVA repercutit X
a curt termini -
7XX Vendes de serveis X
. Una vegada es produeixi la liquidaci6 >72|Tresoreria - X
mensual de la cambra de compensacio, aquest Despeses repercutides
carrec es cancel.laria amb el moviment de 5XX alATM X
tresoreria que suposi la liquidacio.
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VST Area de Barcelona

Autoritat del Transport
Metropolita

BWNIY] Arca de Barcelona

Autoritat del Transport
Metropolita

ATM-INTEGRACIO TARIFARIA
Tipificacio d’operacions

3. Imports mensuals de repartiment d’ingressos per a cada operador
(en funcid de cancel.lacié de titols)

ASSENTAMENTS A REALITZAR

(OPERADOR)
Compte D H
«  Ingressos assignats per I’ATM a I’operador, 430 Deutors X
d’acord amb els criteris de distribucio. 477 IVA repercutit X
7XX Ingresos per transport X
. Una vegada es produeixi la liquidacio 572 Tresoreria X
mensual de la cambra de compensacio, el 430 | Deutors %
saldo deutor es cancel.laria amb el moviment
de tresoreria que suposi la liquidacié.
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VST Area de Barcelona

Autoritat del Transport

Metropolita
%
— | IWSTYN Area de Barcelona
LU Autoritat del Transport
z Metropolita
a4 ATM-INTEGRACIO TARIFARIA
O Tipificacié d’operacions
al
= 4. Imports mensuals de despeses de ’ATM repercutides a cada
< operador
|_ ASSENTAMENTS A REALITZAR
(OPERADOR)
d Compte D H
D . Despeses repercutides per ’ATM a 62X |Serveis exteriors X
I’operador d’acord amb els criteris de 472 IVA suportat X
|<—E distribucio. 410 Creditors X
= 410 Creditors X
D: . Una vegada es produeixi la liquidaci6 572 Tresoreria x
mensual de la cambra de compensacio, el
O saldo creditor es cancel.laria amb el
|— moviment de tresoreria que suposi la
:) liquidacio.
-l
LL
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VST Area de Barcelona

Autoritat del Transport
Metropolita

BWNIY] Arca de Barcelona

Autoritat del Transport
Metropolita

ATM-INTEGRACIO TARIFARIA
Tipificacio d’operacions

5. Imports mensuals de compensacions a rebre de ’ATM per a cada
operador i per cada font de financament especifica (afectada)

ASSENTAMENTS A REALITZAR

(OPERADOR)
Compte D H
«  Compensacions a rebre de I’ATM d’acord 430 Deutors X
amb els criteris de distribucié 477 [IVA repercutit X
74X Subvencions explot. X
. Una vegada es produeixi la liquidaci6 572 Tresoreria X
mensual de la cambra de compensacio, el 430 Deutors «
saldo creditor es cancel.laria amb el
moviment de tresoreria que suposi la
liquidaci6.
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VST Area de Barcelona

Autoritat del Transport
Metropolita

Metropolita

BWNIY] Arca de Barcelona

Autoritat del Transport

ATM-INTEGRACIO TARIFARIA
Tipificacio d’operacions

6. Imports anuals de repartiment d’ingressos als operadors per

regularitzacio per a cada operador.

ASSENTANMENTS A REALITZAR

(OPERADOR)
Compte D H
. Ingressos assignats per 'ATM a I"operador 430 Deutors X
d’acord amb els criteris de distribucio. 477 IVA repercutit X
7XX Ingresos per transport x
. Una vegada es produeixi la liquidacio 572 Tresoreria b¢
mensual de la cambra de compensacio, el 430 Deutors -

saldo deutor es cancel laria amb el moviment
de tresoreria que suposi la liquidacio.
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VST Area de Barcelona

Autoritat del Transport

Metropolita
%.é
— | IWNEYT Area de Barcelona
LU Autoritat del Transport
z Metropolita
a4 ATM-INTEGRACIO TARIFARITA
8 Tipificacio d’operacions
= 7. Bestretes de ’ATM als operadors (financeres)
m ASSENTAMENTS A REALITZAR
— (OPERADOR)
| Compte D H
Lu . Cobrament de la bestreta amb abonament al 572 |Tresoreria X
D corresponent compte de “bestreta de I’ ATM” SN ¥ Bestreta de 'ATM <
< . En el mes que s’acordi entre PATM 1
l— 1’operador. comptabilitzacié del
~ reintegrament de part o del total de la bestreta
m a I’ATM.Una vegada es produeixila S5XX Bestreta de 'ATM X
O liquidacioé mensual de la cambra de 572 Tresoreria X
l_ compensacid, aquest deute es cancellana
D amb el moviment de tresoreria que suposi la
< liquidacio.
-l
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VST Area de Barcelona

Autoritat del Transport
Metropolita

BWNIY] Arca de Barcelona

Autoritat del Transport
Metropolita

ATM-INTEGRACIO TARIFARIA
Tipificacié d’operacions

8. Bestretes de ’ATM als operadors (acomptes)

ASSENTAMENTS A REALITZAR

(OPERADOR)
Compte D H
. Cobrament del acompte 572 |Tresoreria X
438 Acomptes de clients X
477 IV A repercutit X
- En el mes que s’acordi entre PATM 1
1’operador, comptabilitzacid de la
compensacio de part o del total del acompte
amb repartiments d’ingressos de I’ATM. Una 477 IV A repercutit X
vegada es produeixi la liquidacidé mensual de 438 Acomptes de clents X
la cambra de compensacid, aquest deute es 572 Tresoreria X
cancel.laria amb el moviment de tresoreria
que suposi la liquidacio.
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ST Area de Barcelona

Autoritat del Transport
Metropolita

ANNEX 4

ANNEX 4 del Reglament de la Mesa de la Cambra de Distribucio
Procediments d’auditoria de les dades dels operadors

e Comprovacié periddica de les dades de les vendes i validacions de la xarxa
d’operadors.

e Inspeccio in situ dels comptadors criptografiats dels terminals de venda i validacid,
en els sistemes centrals dels operadors publics i concentradors de cotxeres dels
operadors privats, aixi com de les dades de sortida d’informacié cap a 'ATM.

e Comunicacio de les notes d’informacié d’anomalies detectades als operadors.

e Seguiment de les accions dutes a terme per al tractament i correccid de les
anomalies detectades en 'auditoria.
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ST Area de Barcelona

Autoritat del Transport
Metropolita

ANNEX 4

ANNEX 5 Procediments d’auditoria de les dades dels operadors

e Comprovacié periodica de les dades de les vendes i validacions de la xarxa
d’operadors.

e Inspeccio in situ dels comptadors criptografiats dels terminals de venda i validacid,
en els sistemes centrals dels operadors publics i concentradors de cotxeres dels
operadors privats, aixi com de les dades de sortida d'informacié cap a I'ATM.

e Comunicacio de les notes d’informacié d’anomalies detectades als operadors.

e Seguiment de les accions dutes a terme per al tractament i correccid de les
anomalies detectades en l'auditoria.
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