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Reglament d’utilitzacié de la targeta T-verda
Definici6 de la targeta T-verda

1. La targeta T-verda €s un titol de transport que permet utilitzar de manera il-limitada i
gratuita els serveis de transport public integrats dins de les sis zones tarifaries
delimitades a partir de la zona tarifaria 1.

2. La persona sol-licitant de la targeta T-verda ha d’acreditar que és major d’edat, que
esta empadronada dins de I'ambit de 'ATM i que ha desballestat un vehicle de la seva
titularitat, i s’ha de comprometre a no adquirir cap vehicle durant la vigéncia de la T-
verda.

3. Aguest titol de transport és rigorosament personal i intransferible, només es permet
un titol per sol-licitant i vehicle, i esta expressament prohibit que la utilitzi una persona
diferent de la titular. El titol ha d’incloure el nom i els cognoms del titular, aixi com el
namero del DNI/NIE.

Sol-licitud i utilitzacio

4. L’emissio i la renovacié de la targeta T-verda es poden tramitar, sense cap cost, als
centres d’atencié al client de I'Area Metropolitana de Barcelona (AMB), en els termes
que I'AMB estableixi (per als residents dins de I'ambit territorial de 'AMB), i de
I'Associacié de Municipis per la Mobilitat i el Transport Urba (AMTU) (per als residents
a la resta de 'ambit territorial de 'ATM). A aquest efecte, els sol-licitants han d’omplir un
formulari amb les dades personals i la del membre de la unitat familiar, si escau.

5. En el moment de sol-licitar la tramitacié de la targeta T-verda, la persona sol-licitant
ha d’acreditar que ha desballestat un vehicle de la seva titularitat sense etiqueta de la
Direccioé General de Transit (DGT), mitjangant un certificat de I'administracié competent,
aixi com acreditar que ha estat propietaria del vehicle desballestat com a minim els
darrers dotze mesos abans del desballestament i que el municipi que figura al permis
de circulacio del vehicle és de I'ambit territorial de ’ATM. A aquest efecte, només tindran
validesa els vehicles desballestats els sis mesos anteriors a la sol-licitud d’aquest titol
de transport. Els vehicles de propietat del sol-licitant poden ser els seglents:

— Turismes diesel (M1) fins a EUR 3 (matriculats abans de 2006. Sense etiqueta de la
DGT).

— Turismes gasolina (M1) o gas fins a EUR 2 (matriculats abans de 2000. Sense
etigueta de la DGT).

— Motos tipus pre-EUR o EUR 1 (ciclomotors matriculats abans del 17 de juny de 2002
i motocicletes matriculades abans de I'1 de juliol de 2004).

6. En el moment de sol-licitar la tramitacié de la targeta T-verda, la persona sol-licitant i
el membre de la unitat familiar, si escau, han de signar una declaracié responsable en
gué es comprometin a no adquirir cap vehicle en propietat al llarg de la durada de la
targeta T-verda i han de declarar que no han adquirit cap nou vehicle els dotze mesos
anteriors a la data de desballestament del vehicle, aixi com s’han de comprometre a
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complir les condicions d’utilitzacié definides per a aquest titol, segons el model que
s’adjunta a I'annex (condicié basica). Aixi mateix, en el moment de la sol-licitud cal
adjuntar el document de recepci6 del vehicle per al desballestament emes per un centre
autoritzat de tractament de vehicles o per un servei municipal de recollida de vehicles.

7. La persona sol-licitant de la targeta T-verda autoritza que els organismes
corresponents accedeixin a les seves dades (DGT, pel que fa a verificar el
desballestament per part del sol-licitant d’'un vehicle de les caracteristiques requerides i
pel que fa a mantenir el compromis de no comprar cap nou vehicle; Agéncia Estatal de
I’Administracié Tributaria, a 'efecte de comprovar la unitat familiar; padré d’habitants, a
I'hora d’acreditar la residéncia del sol-licitant, i Direccié General de la Policia (DGP), a
I'efecte d’acreditar les dades personals del sol-licitant). En cas de no poder accedir a
aquestes dades, 'administracié es reserva la potestat de requerir a la persona sol-licitant
la documentacié acreditativa.

8. La durada de la targeta T-verda és de tres anys. Malgrat I'anterior, la targeta T-verda
s’ha de renovar de manera anual.

9. A l'hora de fer Us de la targeta T-verda, s’ha d’acompanyar del DNI/NIE del titular per
verificar-ne I'acreditacio.

10. Cada cop que s’accedeixi a un servei de transport s’ha de validar la targeta i, si
escau, també a la sortida.

11. El titular és responsable de conservar la targeta i d’utilitzar-la de manera correcta, i
esta obligat a comunicar a 'ATM, o a I'entitat en qué aquesta delegui, la pérdua o la
sostraccio de la T-verda.

Cessio

12. El titular de la targeta T-verda pot cedir, per una Unica vegada, el dret a utilitzar la
targeta T-verda a un segon beneficiari, que pot ser qualsevol membre de la seva unitat
familiar (tal com defineix I'article 82 de la Llei 35/2006, de 28 de novembre, de I'impost
sobre la renda de les persones fisiques). Aquesta cessio no eximeix el beneficiari inicial
de complir les condicions de beneficiari ni comporta una extensié de la durada del
benefici a partir de la concessio inicial. El titular de la targeta i el segon beneficiari han
de tramitar als centres d’atencio al client pertinents el canvi de titular, i, a aquest efecte,
el segon beneficiari ha d’acreditar la condici6 de membre de la unitat familiar i cal
adjuntar a la sol-licitud la targeta del titular per poder emetre la nova targeta T-verda.

Baixa

13. S’entén per baixa de la targeta dins del periode de tres anys el fet que el titular de
la T-verda hi renuncii per tal de comprar-se un vehicle. En aquest sup0sit, caldra que ho
notifiqui als centres d’atencié al client pertinents i haura de lliurar la targeta.

Targetes deteriorades

14. En cas de mal funcionament de la targeta T-verda i que aquesta sigui rebutjada per
les maquines validadores, els agents d’estacions o els conductors d’autobus han de
facilitar un bescanvi provisional de la targeta per un periode de 45 dies o fins a la data
de caducitat del titol, en cas que aquesta sigui anterior. Quan finalitzi aquest termini, el
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titular rebra —sense cap cost— un duplicat de la targeta original al seu domicili, sempre
que la data de caducitat de la targeta deteriorada sigui posterior als 45 dies de la data
d’emissio del titol de bescanvi.

Pérdua o sostracci6

15. En cas de perdua o sostraccié de la targeta T-verda, el beneficiari ho ha de
comunicar als centres d’atencié al client pertinents, que en un termini maxim de dos
mesos li'n trametran un duplicat. No es pot expedir, en aquest cas, més d’'un duplicat
'any. En cas que calgui emetre duplicats, es pot establir 'abonament de les despeses
de gestio.

Us irregular

16. En cas que es detecti que el titular de la T-verda no ha complert durant la vigéncia
de la targeta les condicions d’utilitzacié d’aquest titol, 'administracié d’ofici pot donar de
baixa el titol de transport i el titular haura d’abonar una percepcié minima consistent en
el nombre de trimestres d’us de la targeta realitzats amb anterioritat a la deteccié de I'is
irregular, i s’aplicara el preu per trimestre de 3 T-usual de sis zones segons les tarifes
vigents en el moment de l'incompliment, i sense perjudici que es tramiti el pertinent
expedient sancionador. En cas que s’inicii qualsevol mena d’actuacié judicial, les parts
acorden sotmetre’s als jutjats i als tribunals de la jurisdiccié de Barcelona

Clausula de proteccié de dades

17. Us comuniqguem que accepteu que les dades que ens faciliteu, aixi com les dades a
qgué aquesta administracié tingui accés, siguin incloses en els fitxers dels quals I'Autoritat
del Transport Metropolita (d’ara en endavant, ATM) és responsable en relacié amb la T-
verda amb les finalitats d’emissid, gesti6 general, manteniment, compliment,
desenvolupament i control relacionades amb el titol de transport.

Podeu exercir els vostres drets d’accés, rectificacid, cancel-lacié i oposicié dirigint un
escrit a ’ATM, al qual heu d’adjuntar una copia d’'un document oficial que us identifiqui,
al carrer de Balmes, num. 49, 62 planta, 08007 Barcelona, indicant al sobre: «Proteccio
de dades T-verda».



