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Nova T-jove: més anys i més zones a partir del 15 de marg

e El titol de transport public T-jove amplia 5 anys la seva validesa: fins ara era per a
menors de 25 anys i, a partir del 15 de marg, passa a ser per a menors de 30 anys

e LaT-jove tindra un Unic preu a I’'ambit de les 6 corones del Sistema Tarifari Integrat
de ’ATM de Barcelona de 40 €, doncs actualment se li aplica un descompte del 50%
sobre el preu nominal (80 €)

e Des del 15 de marg, la nova T-jove només estara disponible en el sistema T-mobilitat,
pero els titols magnétics adquirits préeviament es podran utilitzar a les maquines
validadores durant el 2023

Barcelona, 7 de marg.- Tal i com va anunciar recentment el Conseller de Territori a partir del 15
de marg, s"amplia 5 anys la validesa del titol de transport T-jove, de manera que les persones
d’entre 25 i 29 anys també en podran ser usuaries. Aquesta ampliacio d’edat es fa
simultaniament amb una unificaci6 de preu: la T-jove tindra un preu Unic i permetra
desplagar-se il-limitadament durant 3 mesos en tots els serveis integrats de les 6 corones
tarifaries de '’ATM de Barcelona. Respecte als serveis de transport public integrats a la corona
7, es preveu que durant la tardor de 2023 s’hi puguin incorporar.

Aquest preu Unic de 80 €, equivalent al preu anterior de la T-jove d’una zona, té actualment un
descompte del 50% (en virtut del RDL 20/2022, de mesures de resposta a les conseqiiéncies
econdmiques i socials de la Guerra d’Ucraina i de I'acord del Consell d’Administracié de I’ATM).

Aguesta novetat s’aplicara de la mateixa manera als titols T-jove per a families monoparentals
i families nombroses,. de manera que els preus Unics per a viatjar per les 6 corones, IVA inclos,
seran els seglients: T-jove, 40 €; T-jove FM/FN general, 32 €, i T-jove FM/FN especial, 20 €.

Suport T-mobilitat

El titol T-jove és el primer titol que s’ofereix exclusivament en suport T-mobilitat; aixo
succeira a partir del 15 de marg, i es fa coincidint amb aquesta ampliacié d’edat (per a menors
de 30 anys) i d’abast (6 zones) de la T-jove. Aixi doncs, totes les persones que vulguin viatjar
amb T-jove hauran de fer-ho a partir d’aquesta data amb suport T-mobilitat: bé sigui amb la
targeta personalitzada, o bé amb I'aplicaci6 mobil que permet validar amb dispositius amb
sistema Android i NFC.

Es recomana donar-se d’alta telematicament a través de una de les tres plataformes
disponibles: T-mobilitat, TMB i FGC. En el cas de sol:licitar un suport targeta es rebra al domicili
que s’indiqui. En el cas d’optar per la validacié amb un mobil Android amb NFC la disponibilitat
del titol sera immediata.
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https://t-mobilitat.atm.cat/web/t-mobilitat/registrat
https://www.tmb.cat/es/sobre-tmb/mejoras-red-transporte/t-mobilitat
https://www.fgc.cat/t-mobilitat/
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Les targetes T-jove antigues es podran seguir validant al sistema

Les maquines d’autovenda de titols de les estacions ferroviaries (metro, FGC, Rodalies i TRAM),
aixi com les oficines d’atencid dels operadors de transport public, no dispensaran més titols T-
jove magnetics i només oferiran la carrega de la nova T-jove sobre suport targeta T-mobilitat.
Aixi ho han anat avisant els operadors de transport des del passat 2 de marg.

Cal remarcar que les targetes T-jove antigues (de cartré amb tecnologia de banda magnetica)
es podran seguir validant al sistema de transport public amb normalitat i fins que s’acabin els
90 dies de la seva validesa durant tot el 2023. Les condicions d’aquestes targetes, perod, seran
les mateixes que quan es van adquirir, és a dir, no es podran fer servir per zones tarifaries
superiors a la zona del titol comprat.

Canals de venda dels titols

La venda de titols integrats per a la T-mobilitat es duu a terme en els canals de comercialitzacié
oficial del nou sistema:

- Els webs de T-mobilitat, TMB i FGC, en el cas de compra de la targeta.

- Les aplicacions T-mobilitat, TMB App i FGC T-mobilitat.

- Les maquines d’autovenda dels operadors TMB, Ferrocarrils, Rodalies i TRAM.

- Els punts d’atencié T-mobilitat habilitats de |a xarxa de transport public.

Canals d’atencio

La T-mobilitat posa a disposicid de la ciutadania diferents canals d’atencié per resoldre dubtes i
incidencies:

- Twitter T-mobilitat: @T mobilitat

- Canal d’atencid de Telegram: Telegram Atencid

- Teléfon gratuit 900 928 900.

- Centre T-mobilitat: av. de la Granvia de L'Hospitalet, 16-20. Demana cita previa.

- Apartat web especific: https://t-mobilitat.atm.cat/web/t-mobilitat/campanya-tjove

Altres punts de venda dels operadors de transport public

Les targetes T-jove antigues, que es distribuien a través d’establiments autoritzats com
estancs, quioscs i establiments de loteria, s’aniran retirant d’aquest punts de venda a curt
termini.
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https://t-mobilitat.atm.cat/
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https://t-mobilitat.atm.cat/web/t-mobilitat/atencio-i-ajuda/xarxa-de-punts-d-atencio-i-informacio
https://twitter.com/T_mobilitat
https://t.me/Tmobilitat_Atencio_bot
https://goo.gl/maps/ToHQqxfi45vyYPk49
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Validacions de T-jove

El mes de gener de 2023 es va tancar amb 8.241.987 validacions de T-jove, de les quals
2.095.879 es van fer ja amb el sistema T-mobilitat (1.711.550 T-jove i altres 384.329 amb T-
jove FM/FN). Les altres 6.146.108 restants es van fer amb sistema magneétic (75%).

Amb I'ampliacié de prestacions d’aquesta nova T-jove es pretén fomentar I'Us de modes
sostenibles no només en els desplacaments recurrents per estudis o feina, sind també
adquirint nous habits i fent servir 'abonament d’una manera més generalitzada a tots els
desplacaments de la gent jove.
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