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Nueva T-jove: mas aifos y mds zonas a partir del 15 de marzo

e El titulo de transporte publico T-jove amplia 5 afios su validez: hasta ahora era para
menores de 25 afos y, a partir del 15 de marzo, pasa a ser para menores de 30 afos

e LaT-jove tendrd un Unico precio en el ambito de las 6 coronas del Sistema Tarifario
Integrado de la ATM de Barcelona de 40 €, pues actualmente se le aplica un
descuento del 50 % sobre el precio nominal (80 €)

e Desde el 15 de marzo, la nueva T-jove solo estara disponible en el sistema T-
mobilitat, pero los titulos magnéticos adquiridos previamente se podran utilizar en
las maquinas validadoras durante el 2023

Barcelona, 7 de marzo.- Tal como anuncié recientemente el Consejero de Territorio a partir del
15 de marzo, se amplia 5 afios la validez del titulo de transporte T-jove, de modo que las
personas de entre 25 y 29 afos también podran ser usuarias. Esta ampliacién de edad se
realiza simultdneamente con una unificacion de precio: la T-jove tendra un precio Unico y
permitira desplazarse ilimitadamente durante 3 meses en todos los servicios integrados de las
6 coronas tarifarias de la ATM de Barcelona. Respecto a los servicios de transporte publico
integrados en la corona 7, se prevé que durante el otofio de 2023 puedan incorporarse.

Este precio Unico de 80 €, equivalente al precio anterior de la T-jove de una zona, tiene
actualmente un descuento del 50 % (en virtud del RDL 20/2022, de medidas de respuesta a las
consecuencias econdémicas y sociales de la Guerra de Ucrania y el acuerdo del Consejo de
Administracion de la ATM).

Esta novedad se aplicard de la misma manera a los titulos T-jove para familias monoparentales
y familias numerosas, de modo que los precios Unicos para viajar por las 6 coronas, IVA
incluido, seran los siguientes: T-jove, 40 €; T-jove FM/FN general, 32 €, y T-jove FM/FN
especial, 20 €.

Soporte T-mobilitat

El titulo T-jove es el primer titulo que se ofrece exclusivamente en soporte T-mobilitat; esto
sucederd a partir del 15 de marzo, y se hace coincidiendo con esta ampliaciéon de edad (para
menores de 30 afios) y de alcance (6 zonas) de la T-jove. Asi pues, todas las personas que
quieran viajar con T-jove deberan hacerlo a partir de esta fecha con soporte T-mobilitat: bien
sea con la tarjeta personalizada, o bien con la aplicacion mévil que permite validar con
dispositivos con sistema Android y NFC.

Se recomienda darse de alta telematicamente a través de una de las tres plataformas
disponibles: T-mobilitat, TMB y FGC. En caso de solicitar un soporte tarjeta, se recibira en el
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domicilio que se indique. En caso de optar por la validacién con un mévil Android con NFC, la
disponibilidad del titulo sera inmediata.

Las tarjetas T-jove antiguas se podrdan seguir validando en el sistema

Las maquinas de autoventa de titulos de las estaciones ferroviarias (metro, FGC, Cercanias y
TRAM), asi como las oficinas de atencién de los operadores de transporte publico, no
dispensaran mas titulos T-jove magnéticos y solo ofreceran la carga de la nueva T-jove sobre
soporte tarjeta T-mobilitat. Asi lo han ido avisando a los operadores de transporte desde el
pasado 2 de marzo.

Cabe remarcar que las tarjetas T-jove antiguas (de cartdn con tecnologia de banda magnética)
se podran seguir validando en el sistema de transporte publico con normalidad y hasta que
acaben los 90 dias de su validez durante todo el 2023. Sin embargo, las condiciones de estas
tarjetas seran las mismas que cuando se adquirieron, es decir, no se podrdan utilizar por zonas
tarifarias superiores a la zona del titulo comprado.

Canales de venta de los titulos

La venta de titulos integrados para la T-mobilitat se lleva a cabo en los canales de
comercializacién oficial del nuevo sistema:

- Los webs de T-mobilitat, TMB y FGC, en el caso de compra de la tarjeta.

- Las aplicaciones T-mobilitat , TMB App y FGC T-mobilitat.

- Las maquinas de autoventa de los operadores TMB, Ferrocarrils, Cercanias y TRAM.

- Los puntos de atencidon T-mobilitat habilidades de la red de transporte publico.

Canales de atencion

La T-mobilitat pone a disposicion de la ciudadania diferentes canales de atencién para resolver
dudas e incidencias:

- Twitter T-mobilitat: @T_mobilitat

- Canal de atencién de Telegram: Telegram Atencion

- Teléfono gratuito 900 928 900.

- Centro T-mobilitat: Av. de la Granvia de L'Hospitalet, 16-20. Pide cita previa.

- Apartado web especifico: https://t-mobilitat.atm.cat/web/t-mobilitat/campanya-tjove
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Otros puntos de venta de los operadores de transporte publico

Las tarjetas T-jove antiguas, que se distribuian a través de establecimientos autorizados como
estancos, quioscos y establecimientos de loteria, se irdn retirando de estos puntos de venta a
corto plazo.

Validaciones de T-jove

En enero de 2023 se cerrd con 8.241.987 validaciones de T-jove, de las cuales 2.095.879 se
hicieron ya con el sistema T-mobilitat (1.711.550 T-jove y otras 384.329 con T-jove FM/FN. Las
otras 6.146.108 restantes se realizaron con sistema magnético (75 %).

Con la ampliacion de prestaciones de esta nueva T-jove se pretende fomentar el uso de modos
sostenibles no solo en los desplazamientos recurrentes por estudios o trabajo, sino también
adquiriendo nuevos habitos y utilizando el abono de una forma mas generalizada en todos los
desplazamientos de la gente joven.
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