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La ATM lanza una campafiia para informar que los titulos de
transporte publico integrados pronto solo estaran disponibles
en T-mobilitat

Los titulos integrados que haran el cambio de formato definitivo son: la T-usual, T-
casual, T-grup y T-familiar, después de que en marzo pasado lo hiciera la T-jove

e El cambio principal se producira en las maquinas de autoventa, que dejaradn de
imprimir billetes en formato de cartéon con banda magnética y solo ofreceran los
titulos T-mobilitat sin contacto, pero en un nuevo formato de cartén recargable y sin
necesidad de registro previo

e Las personas usuarias que quieran viajar con tarjeta personalizada de pldastico o con
el mavil tendran que darse de alta en linea, pero estas, a diferencia del nuevo
formato de cartén T-mobilitat, podran recuperar los viajes en caso de pérdida o robo
al estar registradas digitalmente

e Lapenetracidn actual de la T-mobilitat esta cerca del 40 % y a diario se superan el
milldn de validaciones con este sistema

Barcelona, 14 de septiembre.- La ATM de Barcelona lanza una campafa de comunicacion
[enlace] para avisar de que proximamente se dejaran de vender los titulos integrados T-usual,
T-casual, T-grup y T-familiar en cartédn con banda magnética, que pasaran a estar disponibles
solo en formato T-mobilitat sin contacto (PVC, movil y carton).

El cambio principal se producira en las maquinas de autoventa, que dejaran de imprimir los
billetes en este formato antiguo, y solo emitiran tarjetas T-mobilitat. Estas, a pesar de ser de
cartén, dispondran de chip para validar sin contacto y seran recargables, ademas de no
requerir registro previo. En el caso del abono T-usual en cartén T-mobilitat, tendra un disefio
especifico donde se podra registrar el DNI o pasaporte al ser un titulo personal intransferible.

Las personas usuarias podran seguir viajando con las tarjetas de cartén antiguas que tengan
hasta que estas caduquen porque las maquinas de validacidn seguirdn admitiendo este tipo de
billetes. La caducidad establecida para todos los titulos integrados adquiridos en 2023 es el 15
de enero de 2024.

La T-mobilitat: un sistema en diferentes formatos

El nuevo sistema de validacién sin contacto y tarjetas recargables serd la Unica forma de
acceder con titulos integrados al transporte publico en un futuro préximo. A partir de
entonces, se ofreceran cuatro modalidades, cada una de las cuales admitira unos titulos
integrados determinados:

atm.cat

® 8 8 0 0 0000 800S00S0 S0 000 S0 N0 0SS0 00000000000 ES00 0000000 E0S0000000EseEss0esRsRSRSERBRBRBBBTBRSE



BN Area de Barcelona

Autoritat del Transport
Metropolita

Targeta personalitzada
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Ademas, no todos los formatos de tarjeta ofrecerdn las mismas funcionalidades. Al estar
vinculadas digitalmente con una persona usuaria (registrada digitalmente), tanto la tarjeta
personalizada de plastico como el mévil garantizaran algunas ventajas respecto a los formatos
de cartén, como la de recuperar los viajes en caso de pérdida o robo, ademds de realizar otras

gestiones en linea.

Targeta personalitzada

Recarregar amb 'app

Recarregar en una
maquina d'autovenda

Recuperar viatges en cas
de perdua /robatori

Autogestio en linia
(compra en linia i configuracio
de perfils i consultes)

Mobil*

*Android amb NFC

T-mobilitat
@ AR

Targeta anonima

T-mobilitat
(@ A6

Targeta T-usual

Para las personas usuarias que quieran viajar con tarjeta personalizada de plastico se
recomienda que se den de alta de forma digital a través de una de las tres plataformas
disponibles: T-mobilitat, TMB y FGC, y una vez solicitada, la recibirdan en el domicilio indicado
en un plazo de entre 5y 10 dias. En el caso de optar por la validaciéon con un mévil Android con
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https://bit.ly/3PXXFTV
https://www.tmb.cat/es/sobre-tmb/mejoras-red-transporte/t-mobilitat
https://www.fgc.cat/t-mobilitat/
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NFC, la disponibilidad del titulo serd inmediata a través de las aplicaciones T-mobilitat, TMB
App y FGC T-mobilitat.

Campaiia informativa

La campana bajo el lema, 'Pronto, solo con la T-mobilitat’, y que despliega la ATM de
Barcelona a partir de este viernes 15 de septiembre, pretende avisar con antelacién de los
inminentes cambios en la forma de viajar de las personas usuarias, pues les supondrd un
cambio de habitos en la forma de validar (sin contacto) y en la compra de nuevas tarjetas
(recargables).

La campafia estara activa a partir del 15 de septiembre en medios de comunicacién, redes
sociales y canales digitales.
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iNo tires la tarjeta de cartén! No introduzcas la tarjeta por la
Recérgala sin comprar una nueva ranura, acércala al lector sin
contacto

Algunos ejemplos graficos que ilustraran parte de la campafiia gréfica y que incidira en el cambio de habitos que
deberan adquirir las personas usuarias.

La T-mobilitat supera el millon de viajes al dia

En conjunto, la T-mobilitat supera el millén de viajes al dia, y se calcula que la implantacion del
sistema esta cerca del 40 % sobre el total de validaciones de la ATM de Barcelona.

Desde el pasado mes de marzo, la T-jove solo esta disponible en T-mobilitat, lo que supone
que cerca del 100 % de estos ya viajan con el nuevo sistema de validacidn.

En cuanto al millon de formatos T-mobilitat emitidos hasta ahora, mas de un 70 % son en
formato fisico y el 30 % restante en version movil.

Actualmente, la practica totalidad de la gama de titulos integrados de la ATM de Barcelona
puede utilizarse con el nuevo sistema sin contacto. Queda pendiente la integracién de la T-
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https://play.google.com/store/apps/details?id=cat.atm.tmobilitat&hl=ca&gl=US
https://www.tmb.cat/es/sobre-tmb/mejoras-red-transporte/t-mobilitat
https://www.tmb.cat/es/sobre-tmb/mejoras-red-transporte/t-mobilitat
https://www.fgc.cat/t-mobilitat/
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usual para personas en situacion de desempleo, la T-verda y la T-dia, que lo haran en los
proximos meses.
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