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L’Autoritat del Transport Metropolità

Convenis de finançament amb les administracions

Contractes programa amb les empreses del transport

Planificació

Finançament del sistema de TP

Encàrrec gestió

Integració i política tarifària

Promoure comunicació integrada del STI

Política tarifària
T-mobilitat

FUNCIONS I PROJECTES

Infraestructures

Mobilitat (serveis)

Gestió delegada tramvia

CONSORCI

49%

51%

OMC
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Àmbit

TARIFARI

(STI)

Àmbit

PLANIFICACIÓ

(SIMMB)

RMB
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La planificació de la mobilitat

Planificació

FUNCIONS

Infraestructures

Mobilitat

PLANS

INFRAESTRUCTURES

(transport públic)

MOBILITAT
(persones i mercaderies)

pdI
Pla d’Infraestructures del 

transport públic col·lectiu

2001-2010 (RMB)

2011-2020 (RMB)

2021-2030 (SIMMB)

+informes de seguiment

pdM
Pla Director de Mobilitat

2008-2012 (RMB)

2013-2018 (RMB)

2020-2025 (SIMMB)



5Jornada Diputació de Barcelona | La digitalització de la DUM (15/04/2021)

Planificació de la mobilitat

DIRECTRIUS NACIONALS

DE LA MOBILITAT(DNM)

LLEI DE LA MOBILITAT

PLANS DIRECTORS

DE MOBILITAT (PDM)

PLA METROPOLITÀ DE

MOBILITAT URBANA (PMMU)

PLANS DE MOBILITAT

URBANA (PMU)

Municipal

Àrea Metropolitana

Àmbits ATM

Catalunya

MUNICIPIS

AMB

ATM

GENCAT
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EA5.1 EA5.2 EA5.3 EA5.4 EA5.5 EA5.6 EA5.7 EA5.8

Subvencions 

redacció PLU – PDL 

– OM DUM

Subvenció compra 

vehicles DUM (ZBE)

Anàlisi fluxos amb 

potencial a servir-se 

amb ferrocarril o 

multimodal

Pla de reducció de 

l’accidentalitat amb 

vehicles àmbit 

mercaderies

Definició Xarxa 

d’itineraris preferents 

pel TM

Anàlisi implantació 

carrils i places multi 

ús Anàlisi noves 

necessitats a les 

infraestructures 

degut arribada de 

noves tipologies de 

vehicles

Anàlisi adaptació de 

la normativa a la 

digitalització del TM
Obtenció dades 

logística i DUM
Anàlisi relació

ZBE i DUM

Full de ruta per 

transició energètica 

de la mobilitat de 

mercaderies

Anàlisi gestió 

coordinada CCU

Redacció

Guia gestió de 

zones de CiD

Campanyes 

promoció

(DUM sostenible)

Aplicació del big

data a la planificació 

del transport de 

mercaderies

Elaboració de 

campanyes 

comunicació

Viabilitat taxa sobre 

comerç electrònic

Programa 

certificació amb 

incentius

Promoure línies de 

treball per: disminuir 

operacions en buit 

& logística inversa 

(dins la TSL)

Creació entorn 

digital amb Info 

sobre aparcament 

vehicles pesats

Anàlisi sobre 

l’impacte de noves 

formes de la DUM
Subvenció a la 

formació del 

personal de l’àmbit 

transport 

mercaderies

Anàlisi sobre la dist. 

nocturna

Anàlisi necessitats 

de millora de 

connectivitat a les 

infraestructures 

viàriesAnàlisi relació ús 

dels modes i el 

comportament al 

comerç electrònic

Estudi necessitats 

d’infraestructures 

multimodals

Anàlisi implantació 

de terminals 

intermodals DUM 

vinculades amb el 

ferrocarril

Plataforma 

d’informació en 

temps real per 

l’activitat logística

Redacció acords 

marc amb Eixos 

comercials

Anàlisi aplicació del 

blockchain al TM

EA5. NOVA GESTIÓ DE LA DUM I LA LOGÍSTICA

Actuacions previstes (pdM)
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Digitalització de la mobilitat

AGENDA de la DIGITALITZACIÓ de

la MOBILITAT a CATALUNYA 2020-2030

Àmbit Catalunya (novembre 2019)

PLANS DIRECTORS

DE MOBILITAT (PDM)

PLA METROPOLITÀ DE

MOBILITAT URBANA (PMMU)

PLANS DE MOBILITAT

URBANA (PMU)

Municipal

Àrea Metropolitana

Àmbits ATM

MUNICIPIS

AMB

ATM

LA1: Gestió i modelització de les dades

LA2: Infraestructura habilitadora de la transformació digital

LA3: Planificació i gestió digital de la mobilitat

LA4: Mobilitat centrada en el ciutadà

LA5: Un sistema logístic basat en les noves tecnologies

LA6: Participació de l’entorn empresarial en l’impuls de la digitalització

LA7: Gestió del canvi i de la transformació digital

Dades

Nous 

serveis

Innovació i col·laboració amb 

sector privat i ciutadania

Europa

Estratègies de Digitalització

Catalunya

Planificació de la mobilitat
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LA5. UN SISTEMA LOGÍSTIC BASAT EN LES NOVES TECNOLOGIES

Actuacions previstes (ADC)

Descripció
Impuls de l'ús de noves tecnologies en l’àmbit de la logística per fer front als nous reptes del sector i garantir una major eficiència en el

transport i la distribució de mercaderies.

Propòsits de la LA5
• Millorar l’eficiència en el transport de mercaderies

• Millorar l’eficiència en la distribució d'última milla

Mesures de la LA5

5.3. Promoure solucions digitals per millorar la traçabilitat i l’aportació de valor en les cadenes logístiques

5.4. Identificar solucions innovadores per a la distribució d’última milla

5.5. Capacitar els professionals del sector logístic per a l’ús de noves eines digitals

5.1. Impulsar la digitalització documental del transport de mercaderies

5.2. Impulsar la creació d’una plataforma digital d’optimització de les operacions logístiques
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Elements DUM | Digitalització

MERCADERIA / PRODUCTE

VEHICLES

INFRAESTRUCTURA

OPERACIÓ LOGÍSTICA
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Elements DUM | Digitalització

MERCADERIA / PRODUCTE VEHICLES INFRAESTRUCTURA OPERACIÓ LOGÍSTICA

La mercaderia i/o el producte que es transporta es pot equipar amb diversos 

dispositius de seguiment i informació.

Això pot anar des d'una simple barra o codi QR que es pot escanejar fins a 

etiquetes RFID que es poden consultar, fins a una sèrie de sensors que poden 

proporcionar informació en temps real sobre la ubicació (GPS) i les condicions 

del producte (temperatura, humitat...). 

Aquesta revolució és particularment rellevant per als contenidors, que és una 

unitat que s’ha de controlar al llarg de complexes cadenes de transport intermodal.
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Elements DUM | Digitalització

MERCADERIA / PRODUCTE VEHICLES INFRAESTRUCTURA OPERACIÓ LOGÍSTICA

Els vehicles de repartiment habituals com són els camions, 

furgonetes i altres modes actius, poden estar equipats amb 

sensors que informen d’una àmplia gamma d’atributs relacionats 

amb les seves operacions (ubicació, velocitat, estat del motor).

L’enrutament i la navegació dinàmica són formes de digitalització 

particularment notables, ja que permeten operacions molt 

millorades tenint en compte les restriccions existents, com ara la 

congestió i la disponibilitat d’una ranura en un terminal.

El següent pas, molt més complex, de la digitalització podria ser 

l’automatització del vehicle.
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Elements DUM | Digitalització

MERCADERIA / PRODUCTE VEHICLES INFRAESTRUCTURA OPERACIÓ LOGÍSTICA

Les infraestructures inclouen el suport físic d’activitats de 

transport, com ara carreteres, terminals i centres de distribució.

Es poden equipar amb sensors per controlar-ne l’ús i l’estat, 

cosa que permet sistemes de gestió del trànsit més eficaços per 

optimitzar la seva escassa capacitat.

L’automatització de terminals, com ara els ports i els centres de 

distribució, és un paradigma de digitalització permanent.

L’ús de les taquilles (lockers) com part de la cadena logística, 

tots elles ja digitalitzades, permeten minimitzar les entregues 

fallides i per tant, desplaçaments innecessaris. 
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Elements DUM | Digitalització

MERCADERIA / PRODUCTE VEHICLES INFRAESTRUCTURA OPERACIÓ LOGÍSTICA

El procés i gestió de la logística, des de la visió del sector empresarial, admet 

l'entorn ric en transaccions relacionat amb la distribució de mercaderies.

S’han digitalitzat molts processos de negoci interns (per exemple, la gestió 

d’inventaris), cosa que ha permès millorar la productivitat al llarg d’una cadena de 

subministrament.

El ràpid creixement de les dades gestionades es tradueix en la configuració de 

protocols electrònics d’intercanvi de dades dins de les entitats corporatives, però 

els requisits per transmetre informació de manera més eficient entre els actors 

implicats van conduir a estàndards més oberts.

El Blockchain és una evolució d’aquest concepte.
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Mesures DUM | Digitalització

Flexibilització de l’accés

a les zones de CiD

Taquilles | Lockers

CCU | Microhubs

Gestió diària de les 

zones de CiD

Carrils multiús
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Mesures DUM | Digitalització

Flexibilització de l’accés

a les zones de CiD

Taquilles | Lockers

CCU | Microhubs

Gestió diària de les 

zones de CiD

Mesura DUM

Flexibilització de l’horari d’entrega potenciant la distribució en hores vall i la nocturna

Carrils multiús

Digitalització

• Instal·lació d’equips tecnològics (wifi...) per tal de garantir les entregues desateses

• Invertir/Subvencionar: flota i/o equips per minimitzar el soroll

• Invertir en mesuradors de soroll homologats, monitoritzant els nivells en temps real

• Promoure/incentivar la distribució en hores vall a través de les APP (gestió places)

MERCADERIA / PRODUCTE VEHICLES INFRAESTRUCTURA OPERACIÓ LOGÍSTICA
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Mesures DUM | Digitalització

Flexibilització de l’accés

a les zones de CiD

Taquilles | Lockers

CCU | Microhubs

Gestió diària de les 

zones de CiD

Mesura DUM

Impulsar la instal·lació i utilització de les taquilles com a punt d’origen o destinació

Carrils multiús

Digitalització

• Instal·lar taquilles per tal de garantir les entregues desateses

• Permetre la recepció o entrega del paquet en qualsevol hora a través del mòbil p.e.

• Invertir/Subvencionar la instal·lació de taquilles públiques per garantir el seu ús

• Promoure/incentivar l’ús d’aquests elements, penalitzant entregues menys eficients

MERCADERIA / PRODUCTE VEHICLES INFRAESTRUCTURA OPERACIÓ LOGÍSTICA
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Mesures DUM | Digitalització

Flexibilització de l’accés

a les zones de CiD

Taquilles | Lockers

CCU | Microhubs

Gestió diària de les 

zones de CiD

Carrils multiús

Mesura DUM

Implantar centres de consolidació urbana | microhubs i realitzar la darrera milla amb 

modes de mobilitat activa

Digitalització

• Instal·lació de sistemes operatius de gestió d’aquests espais, per a la interacció 

fluida entre diferents agents privats que participen en el repartiment

MERCADERIA / PRODUCTE VEHICLES INFRAESTRUCTURA OPERACIÓ LOGÍSTICA
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Mesures DUM | Digitalització DUM

Flexibilització de l’accés

a les zones de CiD

Taquilles | Lockers

CCU | Microhubs

Gestió diària de les 

zones de CiD

Carrils multiús

Mesura DUM

Gestió i planificació de les zones de càrrega i descàrrega

Digitalització

• Digitalitzar les zones (places) de càrrega i descàrrega que hi ha al municipi

• Unificar en un únic entorn la informació d’aquestes zones, tant la posició com la 

regulació d’aquestes, i publicar-ho en un entorn web obert

• Integrar la informació-regulació d’aquests espais en el planificadors de rutes DUM

• Monitoritza des d’un espai centralitzat i/o a través de mòbils de l’ús en temps real

• Garantir amb aquestes eines (gestió d’usuàries) el mínim de indisciplina

• Obtenir bigdata de l’ocupació d’aquests espais per tal de fer-ne més eficient l’ús

MERCADERIA / PRODUCTE VEHICLES INFRAESTRUCTURA OPERACIÓ LOGÍSTICA
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Mesures DUM | Digitalització

Flexibilització de l’accés

a les zones de CiD

Taquilles | Lockers

CCU | Microhubs

Gestió diària de les 

zones de CiD

Carrils multiús

Mesura DUM

Implantar carrils (zones) amb diferents usos, depenen de l’horari i el dia de la setmana

Digitalització

• Instal·lació d’informació dinàmica de l’ús que té en cada moment el carril o la zona

• Integrar la informació-regulació dinàmica d’aquests espais en el planificadors de 

rutes DUM

• Instal·lació de tecnologia per conèixer el grau d’ocupació i així monitoritza des d’un 

espai centralitzat i/o a través de mòbils de l’ús en temps real

• Obtenir bigdata de l’ocupació d’aquests espais per tal de fer-ne més eficient l’ús

MERCADERIA / PRODUCTE VEHICLES INFRAESTRUCTURA OPERACIÓ LOGÍSTICA
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Facilitar als ens locals la gestió i planificació de la distribució urbana de mercaderies

ACCIONS RELACIONADES AMB LA DIGITALITZACIÓ DE LA DUM

Harmonització de les Ordenances Municipals  
de la Distribució Urbana de Mercaderies

EA6.9
pdM 2013-2018

Redacció Llibre Blanc
de la Distribució Urbana de Mercaderies

Acord

polític per a

la MILLORA

de la QUALITAT

de l’AIRE a la

conurbació de 

Barcelona

Eines per a la gestió de la DUM
per a les administracions locals

https://www.atm.cat/web/ca/logistica-i-dum.php

https://www.atm.cat/web/ca/logistica-i-dum.php
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Facilitar als ens locals la gestió i planificació de la distribució urbana de mercaderies

ACCIONS RELACIONADES AMB LA DIGITALITZACIÓ DE LA DUM

Harmonització de les Ordenances Municipals  
de la Distribució Urbana de Mercaderies

EA6.9
pdM 2013-2018

Redacció Llibre Blanc
de la Distribució Urbana de Mercaderies

Acord

polític per a

la MILLORA

de la QUALITAT

de l’AIRE a la

conurbació de 

Barcelona

Eines per a la gestió de la DUM
per a les administracions locals

https://www.atm.cat/web/ca/logistica-i-dum.php

Incorporar la guia pràctica per a la gestió local de la 

DUM en un entorn web usable a mode de guia, per a 

que els tècnics municipals sàpiguen quines mesures 

DUM aplicar en funció de les problemàtiques 

existents al municipi

https://www.atm.cat/web/ca/logistica-i-dum.php
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Integrar la informació disponible sobre DUM obert a la ciutadania i el sector privat

ACCIONS RELACIONADES AMB LA DIGITALITZACIÓ DE LA DUM

Plataforma digital 

d’informació logística
www.atm.cat/DUMCAT

https://www.atm.cat/
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Integrar la informació disponible sobre DUM obert a la ciutadania i el sector privat

ACCIONS RELACIONADES AMB LA DIGITALITZACIÓ DE LA DUM

Plataforma digital 

d’informació logística
www.atm.cat/DUMCAT

http://www.atm.cat/
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Integrar la informació disponible sobre DUM obert a la ciutadania i el sector privat

ACCIONS RELACIONADES AMB LA DIGITALITZACIÓ DE LA DUM

Plataforma digital 

d’informació logística
www.atm.cat/DUMCAT

https://www.atm.cat/
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Integrar la informació disponible sobre DUM obert a la ciutadania i el sector privat

ACCIONS RELACIONADES AMB LA DIGITALITZACIÓ DE LA DUM

www.atm.cat/DUMCAT

http://www.atm.cat/
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Integrar la informació disponible sobre DUM obert a la ciutadania i el sector privat

ACCIONS RELACIONADES AMB LA DIGITALITZACIÓ DE LA DUM
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Integrar la informació disponible sobre DUM obert a la ciutadania i el sector privat

ACCIONS RELACIONADES AMB LA DIGITALITZACIÓ DE LA DUM

www.atm.cat/DUMCAT

http://www.atm.cat/


La digitalització

de la DUM
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Sergi Martínez-Abarca Espelt | smartinez@atm.cat

www.atm.cat – @ATMbcn
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