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LA DIGITALITZACIO DE UENTORN

La mobilitat ha entrat de ple en I'era digital...

N

TECNOLOGIES 4.0 LAUGE DE LES DADES, EL EL PAS DEL PRODUCTE, ALS
PETROLI DEL FUTUR SERVEIS

~4

CUSTOMER-CENTRIC | PRESA DE DECISIONS MES
MILLORA DE L'EXPERIENCIA INFORMADA, DINAMICA |
D’USUARI EFICIENT

Aquestes tendeéencies exigeixen desplegar una estratéegia global de digitalitzacié del sistema de mobilitat
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LA DIGITALITZACIO EN UAMBIT DE LA MOBILITAT

Que esta transformant/transformara la digitalitzacié de la mobilitat?

@23 Els vehicles p(n\q\ El comportament dels usuaris
Cap al vehicle autonom, o volador? Més exigents i digitals.

Agregadors de serveis, productes hiper-personalitzats. Tendéncia a la comparticié i a escenaris de

Els serveis de mobilitat B%B Les relacions entre agents
col-laboracid.

_____ Transformacioé dels patrons de mobilitat
° -, Cap a la multimodalitat.

l Nous models de negoci
= Serveis sota demanda, VTC, free-floating, etc.

La infraestructura
Sensoritzada, connectada i predictiva.

Cal impulsar un canvi des de I’Administracid, incorporant...

NOVES

OLITIQUES DE 3 NOUS ROLS |
GESTIO MECANISMES DE

COL-LABORACIO
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1 NOVES EINES

ADQUISICIO EXPLOTACIO PLANIFICACIO DIGITAL
MASSIVA DE DADES ORDENADA | EFICIENT DE LA MOBILITAT

Identificacié i desplegament de * Impuls de I'estandarditzacié de * Coordinacio entre els agents
tecnologies per a l'adquisicié de les dades per part de tots els planificadors
dades agents * Gestio automatitzada i en base a
Decisio previa sobre la utilitat de * Implementacié de mecanismes inputs en temps real
les dades a recopilar i tractar que garanteixin la seguretat en

I'accés

* Definicié d’'una politica
d’obertura

Creacio d’oportunitats empresarials i presa de decisions agil, basada en dades/evidéncies
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2. NOVES POLITIQUES DE GESTIO

/A INFRAESTRUCTURES ﬂB MERCADERIES iii PERSONES

Gestio més precisa i sustentada Coordinacio entre agents per Politica d’'obertura, per possibilitar
sobre una analisi prospectiva garantir un sistema logistic més la creacid de nous serveis:
* Inventari digital (digital twin) eficient * Integraci6 de sistemes de
. Integracié de fonts/capes * Documentacio electronica pagament
d’informacio e Economies col-laboratives * Productes personalitzats
* Gestid i analisi prospectiva * Rutes multimodals * Agregadors de serveis (MaaS)

(manteniment predictiu)

Noves possibilitats i solucions a les necessitats d’usuaris, operadors i gestors
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2. NOVES POLITIQUES DE GESTIO

Punt d’accés unic digital a I'oferta de diferents

oferir als usuaris una alternativa multimodal

X i - -
@_) serveis complementaris de transport, amb el que
| s |

MOBILITY
as d
SERVICE

eficient al vehicle privat per realitzar els trajectes

Disseny d’'un model de governanga, liderat des del sector
public, que congregui i fomenti la participacid de tots els
agents publics i privats de I'ecosistema de I'entorn

Necessitat de definir un sistema tarifari obert i integrat
entre tots els proveidors de mobilitat

Necessitat de concrecio del rol i les funcions de
I'integrador
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3 NOUS ROLS | MECANISMES DE COL-LABORACIO

COL-LABORACIO CULTURA DIGITAL |
PUBLICO-PRIVADA COMUNICACIO

Plantejar un marc adequat per a la innovacid i * Estimular una cultura d’innovacio continua i

col-laboracié amb el sector privat, definint: transmissio del coneixement des de

. .. 'Administracio.
Espais de col-laboracié
e Garantir un procés de difusidé i comunicacid
dels canvis introduits, de forma entenedora

per a tots els sectors.

Reptes a abordar, escenaris i casos d’us per
a la realitzacio de proves pilot

Sandbox reguladors, per avaluar les
implicacions reals i adaptar-ne la regulacié.

Agilitat i innovacio, gracies a sinergies entre sector public i privat
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CONCLUSIONS

* La digitalitzacié ha transformat de manera disruptiva tots els sectors.

* La mobilitat s’enfronta a nous escenaris i nous reptes.

* L'Us d’eines digitals i la implementacio de noves politiques de gestié basades en les noves
tecnologies son una oportunitat per impulsar un canvi des de I'Administracid.

8 * Necessitat de comptar amb una Agenda Estratégica, que determini els reptes
actuals de la mobilitat i estableixi unes directrius de treball per impulsar Ia

transformacio digital del sistema catala de mobilitat.

* Importancia d’establir una Governanca especifica, que monitoritzi les actuacions
digitals implementades i col-labori amb els agents de referencia de I'entorn.

* La col-laboracid publico-privada, un element estrategic durant aquest procés.
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