
 

ENQUESTA SOBRE EL CANVI DE TARIFES DEL  
TRANSPORT PÚBLIC DE L’ATM 

 
Qüestionari 

 
Desembre de 2022 

 
 

BON DIA / BONA TARDA. EM DIC [NOM] I TREBALLO PER GESOP. ESTEM FENT UNA ENQUESTA SOBRE 
L’ÚS DEL TRANSPORT PÚBLIC. PODRIA CONTESTAR UNES PREGUNTES? MOLTES GRÀCIES! 

 
 
0.- A quin municipi viu? 
 

[Desplegable amb  
tots els municipis de l’ATM] ...................  
Fora de l’ATM .............................. 99997 (Fi entrevista) 
No contesta ................................. 99999 (Fi entrevista) 

 
1.- Amb quina freqüència usa el transport públic actualment? (Llegir opcions si cal) 

 
5-7 dies per setmana .......................... 1 
3-4 dies per setmana .......................... 2 
1-2 dies per setmana .......................... 3 
3 vegades al mes ............................... 4 
1-2 vegades al mes ............................ 5 
Esporàdicament, quasi mai, mai .......... 6 (Fi entrevista) 
(no llegir) No sap .............................. 98 (Fi entrevista) 
(no llegir) No contesta ....................... 99 (Fi entrevista) 

 
2.- Coneix o ha sentit a parlar de la rebaixa de les tarifes del transport públic que s’està aplicant des de 

passat 1 de setembre? 
 
Sí ....................................................... 1 
No ...................................................... 2 

 
3.- (Si coneix el canvi de tarifes) Aquesta canvi en les tarifes ha fet que:  

 
3.-A. Utilitzi més el transport públic? 

3.-B. Utilitzi algun altre mitjà de transport públic? 

3.-C. Hagi canviat el títol de transport que fa servir? 

 

 

 

 

 
4.- Al juny, abans del canvi de tarifes, amb quina freqüència utilitzava el transport públic? (Llegir opcions 

si cal) 
 
5-7 dies per setmana .......................... 1 
3-4 dies per setmana .......................... 2 
1-2 dies per setmana .......................... 3 
3 vegades al mes ............................... 4 
1-2 vegades al mes ............................ 5 
Esporàdicament, quasi mai, mai .......... 6 
(no llegir) No sap .............................. 98 
(no llegir) No contesta ....................... 99 
 

  

Sí .................................... 1 
No ................................... 2 
No sap .......................... 98 
No contesta ................... 99 

 



 

5.- Quin mitjà transport utilitza principalment en l’actualitat? (Espontània. Una única resposta) 
 
Metro ................................................. 1 
Bus urbà de Barcelona (TMB) ............. 2 
Bus urbà d’altres municipis ................. 3 
Bus interurbà ...................................... 4 
TRAM ................................................. 5 
Ferrocarrils de la Generalitat (FGC) .... 6 
Rodalies RENFE ................................ 7 
RENFE regional / mitjà distància ......... 8 
Taxi .................................................... 9 
Cotxe ................................................ 11 
Moto, ciclomotor ............................... 12 
Bicicleta, bicing  ............................... 13 
Patinet, Segway o altres ginys .......... 14 
Furgoneta, camioneta ....................... 15 
Cap, caminant .................................. 16 
Altres (anotar) .................................. 95 
No sap ............................................. 98 
No contesta ...................................... 99 

 
6.- I al juny, abans del canvi de tarifes, principalment quin mitjà de transport utilitzava? (Espontània. Una 

única resposta) 
 
Metro ................................................. 1 
Bus urbà de Barcelona (TMB) ............. 2 
Bus urbà d’altres municipis ................. 3 
Bus interurbà ...................................... 4 
TRAM ................................................. 5 
Ferrocarrils de la Generalitat (FGC) .... 6 
Rodalies RENFE ................................ 7 
RENFE regional / mitjà distància ......... 8 
Taxi .................................................... 9 
Cotxe ................................................ 11 
Moto, ciclomotor ............................... 12 
Bicicleta, bicing  ............................... 13 
Patinet, Segway o altres ginys .......... 14 
Furgoneta, camioneta ....................... 15 
Cap, caminant .................................. 16 
Altres (anotar) .................................. 95 
No sap ............................................. 98 
No contesta ...................................... 99 
 

7.- Quin títol de transport utilitza en l’actualitat? (llegir opcions si cal) 
 
T-casual ............................................. 1 
T-usual ............................................... 2 
T-grup ................................................ 3 
T-4 ..................................................... 4 
T-jove ................................................. 5 
T-16 ................................................... 6 
T-familiar ............................................ 7 
T-70/90 ............................................... 8 
T-rosa ................................................ 9 
T-verda ............................................. 10 
T-aire ................................................ 11 
Bitllet senzill ..................................... 12 
Títol “abono recurrente” Renfe............13 
Altres títols propis de Renfe .............. 14 
Títols propis d’altres operadors ......... 15 
Altres (anotar) .................................. 95 
No sap ............................................. 98 
No contesta ...................................... 99 

 
  



 

8.- (Pels que diuen que han canviat de títol, si p3c=1) I quin títol de transport utilitzava al juny, abans 
del canvi de tarifes? (Llegir opcions si cal) 
 
T-casual ............................................. 1 
T-usual ............................................... 2 
T-grup ................................................ 3 
T-4 ..................................................... 4 
T-jove ................................................. 5 
T-16 ................................................... 6 
T-familiar ............................................ 7 
T-70/90 ............................................... 8 
T-rosa ................................................ 9 
T-verda ............................................. 10 
T-aire ................................................ 11 
Bitllet senzill ..................................... 12 
Títols propis de Renfe ....................... 13 
Títols propis d’altres operadors ......... 14 
Altres (anotar) .................................. 95 
No sap ............................................. 98 
No contesta ...................................... 99 

 
8.-A. (Confirmar que usen el mateix títol que abans, P3c=2) O sigui que vostè al juny, abans del 

canvi de tarifes, utilitzava [resposta donada a p7]? 
 

Si .......................................................... 1 
No ......................................................... 2 (feu pregunta p8) 
No sap ................................................. 98 
No contesta ......................................... 99 
 

9.- Si a final de mes s’acabés la rebaixa en les tarifes: 

9.-A. Continuaria utilitzant el transport públic amb la mateixa freqüència que ara? 

9.-B. Continuaria utilitzant el títol de transport que utilitza ara? 

9.-C. Continuaria utilitzant el mateix mitjà de transport públic principal que utilitza ara? 

 

 

 

 

9.-D. (Si a la P7 diu l’abonament recurrent de RENFE) Si a final de mes s’eliminés l’abonament 
recurrent de RENFE, quin títol de transport faria servir?  (Llegir opcions si cal) 

 
T-casual .............................................. 1 
T-usual ................................................ 2 
T-grup ................................................. 3 
T-4 ...................................................... 4 
T-jove .................................................. 5 
T-16 .................................................... 6 
T-familiar ............................................. 7 
T-70/90 ............................................... 8 
T-rosa ................................................. 9 
T-verda ............................................. 10 
T-aire ................................................ 11 
Bitllet senzill ...................................... 12 
Títols propis de Renfe ....................... 13 
Títols propis d’altres operadors .......... 14 
Altres (anotar) ................................... 95 
No sap .............................................. 98 
No contesta ....................................... 99 
 

10.- Sexe 
 
Home ................................................. 1 
Dona .................................................. 2 
Cap dels anteriors .............................. 3 
 

Sí ......................................... 1 
No ....................................... 2 
No sap ............................... 98 
No contesta ........................ 99 



 

11.- Quina edat té? (Anotar edat exacta i codificar automàticament) 
 
De 16 a 29 anys ................................. 1 
De 30 a 44 anys ................................. 2 
De 45 a 59 anys ................................. 3 
De 60 i més anys ................................ 4 

 
12.- Quin és el seu nivell màxim d’estudis oficials finalitzats? 

 
Sense estudis obligatoris acabats ................................................................ 1 
Obligatoris (Primària, EGB, ESO) ................................................................. 2 
Postobligatoris (Batxillerat, PREU, BUP, COU) ............................................. 3 
Postobligatoris professionals (Comerç, FP1, FP2, Mòduls professionals) ...... 4 
Universitaris (grau, diplomatura, llicenciatura, màster oficial, doctorat) .......... 5 
(NO LLEGIR) No contesta .......................................................................... 99 

 
13.- Quina és la seva situació laboral? 
 

Treballa per compte propi ...................... 1 
Treballa per compte d’altri  ..................... 2 
Aturat/da ............................................... 3 
Jubilat/da o pensionista ......................... 4 
Tasques de la llar (no remunerades) ...... 5 
Estudiant ............................................... 6 
(NO LLEGIR) No contesta .................... 99 
 

14.- Quin és el motiu principal del desplaçament que està fent ara? (Llegir opcions si cal) 
 

Anar / tornar de la feina ...................... 1 
Anar / tornar dels estudis .................... 2 
Gestions de treball .............................. 3 
Compres ............................................ 4 
Oci ..................................................... 5 
Tasques de cura (infants, gent gran,  
gent depenent, etc.) ............................ 6 
Altres (especificar) ............................ 95 
No sap ............................................. 98 
No contesta ...................................... 99 

 
15.- Quin mitjà de transport està utilitzant en aquesta estació/parada?  

(Espontània. Una única resposta) 
Si està fent transbord, anoteu el mitjà que agafarà en aquesta estació/parada 
 
Metro ................................................. 1 
Bus urbà de Barcelona (TMB) ............. 2 
Bus urbà d’altres municipis ................. 3 
Bus interurbà ...................................... 4 
TRAM ................................................. 5 
Ferrocarrils de la Generalitat (FGC) .... 6 
Rodalies RENFE ................................ 7 
RENFE regional / mitjà distància ......... 8 
Altres (anotar) .................................. 95 
No sap ............................................. 98 
No contesta ...................................... 99 
 

16.- Lloc de realització de l’entrevista 
 

Plaça Catalunya (Rodalies, FGC, Metro i bus) ............. 1 
Sants (Rodalies, metro, bus) ....................................... 2 
Pl. Espanya (FGC, Metro i bus) ................................... 3 
Francesc Macià (TRAM i bus) ..................................... 4 
Sagrera (Rodalies + Metro + Bus) ............................... 5 
Sant Andreu Arenal (Bus + Metro + Rodalies) .............. 6 
Sabadell Centre (Rus  + Rodalies) .............................. 7 
Granollers Centre (Rodalies + bus) ............................. 8 
Igualada (FGC + bus)  ................................................ 9 
Martorell Central (FGC + Rodalies) ........................... 10 
Cerdanyola UAB (Rodalies) ...................................... 11 


