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1. ANTECEDENTS I SITUACIO ACTUAL

L’ATM va encarregar, I'any 2014, un estudi a I'Institut Cerda per coneixer com es
posicionava el sistema tarifari de ’'RMB enfront el d’altres regions metropolitanes
europees equivalents, amb I'objectiu, entre d’altres, de coneixer el seu posicionament
en quant a nivell de tarifes en valor absolut i ponderat pel nivell de vida i renda i poder
donar unaresposta argumentada al posicionament de la societat contra la pujada

de tarifes.

L’any 2016 'ATM va detectar la necessitat d’actualitzar I'estudi comparatiu de la
situacié del transport pablic a la regi6 metropolitana de Barcelona en relacié a les

mateixes regions metropolitanes que es van comparar a I'any 2014.

L’any 2019 I'ATM va requerir una nova actualitzacid, posant especial emfasi als
titols socials i també als nous titols ambientals, els resultats de la qual van de
permetre continuar estructurant una argumentacié i orientar accions en la politica
tarifaria de 'ATM a I'area de Barcelona. Aixi mateix, es va fer una cerca d’experiéncies

de ciutats o zones on el transport era gratuit.

1.1. Resultats de I’estudi del 2014, 2016 i 2019

De l'estudi de 2014 es va concloure que el sistema tarifari de 'RMB va patir
increments anuals sensibles fins I’any 2014, any a partir del qual els preus dels
bitllets van descendir a nivells actuals similars als registrats el 2013. Més concretament,
I‘evolucio dels preus dels titols de transport public en el periode 2000-2010 no va reflectir
'encariment dels costos del transport, donant lloc a la disminucié de la taxa de

cobertura de costos del servei, passant del 51% de cobertura al 40%.

Per invertir aquesta situacid, que s’havia perllongat més de 10 anys, i atés
'estancament de la demanda, a partir de I'any 2010, I'ATM va apuijar les tarifes del
transport public amb l'objectiu d’augmentar la taxa de cobertura, la qual va assolir el
valor del 46% per 2010.

L’encariment dels titols de transport va conduir a una situacié de descontentament
social, donat que l'increment en els bitllets va ser molt superior a la pujada de I'lPC a
Catalunya, d’'una banda, o a I'increment de les ajudes socials (representada pel Salari

Mig Interprofessional a la grafica).

A partir del 2014, la tendencia incremental es va invertir. L’any 2015, I’ATM va

reduir els preus dels bitllets de transport. Per exemple, el cost de la T-10 1 Zona va
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disminuir un -3,4%, disminucié inferior a la soferta per I'lPC en el mateix periode, que
també va tenir caracter negatiu. L’any segtent, el 2016, no es van realitzar modificacions

en els preus dels bitllets.

Per tant, consequencia del canvi de tendeéencia en les tarifes del transport public i
ates que paral-lelament altres regions europees també havien modificat les seves

tarifes, 'ATM va requerir d’'una nova reflexié sobre la politica a I'area de Barcelona.
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*No es disposen dades d’increment de I'SMI i I'IPC per I'any 2019 perque la dada de comparaci6 per aquestes variables
per cada any és 'acumulada a desembre d’aquest any.

Figura 1.1 Increments del preu d’'una T-10 ‘1 Zona’, 'lPC-Catalunya i el Salari Minim Interprofessional
(SMI) (2003-2018)

L’estudi del 2016 va permetre concloure que el transport public a Barcelona
presentava un bon posicionament de les tarifes en relaci6 a d'altres regions

europees de referéncia.

L’estudi del 2019 va permetre concloure la mateixa tendéncia que I'estudi del 2016
de que el transport pablic a Barcelona presentava un bon posicionament de les
tarifes en relacié a d’altres regions europees de referéncia, assenyalant que es va posar

especial emfasi als titols socials.
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2. OBJECTIUS DEL PROJECTE

El projecte “Actualitzacié de I'estudi comparatiu sobre les tarifes del transport public
en diverses arees metropolitanes europees” té per objectiu actualitzar la informacio
base de 6 de les 9 regions metropolitanes objecte d’estudis anteriors (es
desestimen les regions de Lisboa, Roma i Brussel-les-Capitalle), inclosa la de
Barcelona, aixi com estudiar les tarifes del transport pablic a 4 ciutats-regions, de
mida similar a les ATMs de Girona, Lleida i Camp de Tarragona. Per tant, també
s’incloura a la nova comparativa les ATMs de Girona, Lleida i Camp de Tarragona.

En total, I’estudi tindra en compte 13 ciutats-regions europees.

La informaci6 es presenta en forma de fitxes, totes elles amb la mateixa estructura, i

indicant la segiient informacié per a cadascuna de les regions:

e Dades geografiques i demografiques: poblacié, superficie, densitat i

poblacié de la ciutat principal.

e Dades del sistema de transport: autoritat del transport i competencies de la
mateixa, oferta del transport public, demanda del transport public, principals
operadors, quota modal, longitud de la xarxa i sistema de tarifacio i bitlletatge.

e Preus dels titols de transport, tant en tarifacié estandard com social.

e Sistema de finangament: taxa de cobertura del sistema, fonts d’'ingressos,
origen de les aportacions publiques, fonts alternatives d’ingressos i ingressos

provinents de les tarifes.
e Validacions per titol, incloent la utilitzacié de titols socials.

e Dades sobre el cost de la vida, referents tant als ingressos disponibles

com al cost de la vida.

A partir de les fitxes del 2022 es podran coneixer les possibles variacions en les
conclusions de I'estudi realitzat el 2014, 2016 i 2019 per I'Institut Cerda per encarrec de
I’ATM. Els nous resultats han de permetre identificar bones practiques en mesures de
recuperacid0 de costos, amb la finalitat de permetre a I'administracié reafirmar i/o

estructurar una argumentacio i orientar accions.
Les 6 arees objecte d’actualitzacié de les dades de I'estudi seran:

- Area Metropolitana d’Amsterdam
- Area Metropolitana de Berlin-Brandenburg

- Area Greater London



Institut l ¥ Cerda .‘"“li‘uﬁﬁi?i.?,?ﬁ’j'f”a

Metropolita

- Area Metropolitana de Madrid
- Area de Paris Tle-de-France

- Area Metropolitana de Barcelona
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Figura 2.1 Ambit geografic de I'estudi

Aquesta seleccid inclou les principals capitals dels paisos de I'Europa occidental, que
constitueixen totes elles ciutats de referéncia a nivell comunitari i cobreixen un
entorn geografic extens, amb representativitat de diferents enfocaments de la politica
del transport public, perd amb unes caracteristiques comunes essencials per extreure
conclusions sobre el sistema de transport. S’ha considerat important estudiar les
mateixes arees que els anteriors estudis, d’aquesta manera es podra tenir una
continuitat historica en les dades, cosa que no passaria si s’eliminés o afegis alguna

ciutat.

A més, les noves arees objecte d’aquest estudi seran Girona, Lleida i Camp de
Tarragona, aixi com 4 noves arees europees entre les seguents, en funcio de la seva

comparabilitat amb les regions de Catalunya:

- Franca: Orleans, Nimes, Toulouse, Bordeaux, Strasbourg, Lyon (tarjeta Oura)
- Italia: Padova, Modena

- Portugal: Porto

- Lituania: Vilnius

- Alemanya: a estudiar

2.1. Sub-objectius

Per complir I'anterior objectiu, s’han d’assolir una série d’objectius particulars, els

guals es llisten a continuacio:
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- Sub-objectiu 1: Actualitzar la informaci6 de base de les 6 regions
metropolitanes, inclosa Barcelona:
- Informacio territorial i socioeconomica.
- Caracteritzacio del sistema de transport: cost dels diferents titols de

transport incloent les tarifes socials, informacié del servei, dades de
demanda, etc.

En aquesta edici6 s’esbrinaran els requisits i prestacions, tant generals com
especifiques, de cada titol social i ambiental. Es detallara la seva acreditacio i

condicions d’accés, i es compararan amb les condicions actuals a I'’Area de Barcelona.

- Sub-objectiu 2: Realitzar el benchmarking de tarifes amb les dades
actualitzades i I'analisi comparativa de les tarifes, ponderada pels costos de la

vida, seguint la metodologia desenvolupada a I'estudi anterior.

Big Mac

BASE 1 = BARCELONA

Barcelona

Amsterdam  PIB per capita 2 Litre de gasoil

O Berlin
Brussel-les

O Lisboa

O Londres
Salari

O Madrid minim “ Cistell de la

compra

i Paris

2 Roma

Trajecte taxi 2 Entrada cinema

Figura 2.2 Exemple de comparativa, en aquest cas del bitllet senzill.

- Sub-objectiu 3: Identificar experiencies de transport gratuit, i determinar-ne les

seves caracteristiques de funcionament i operacio.

- Sub-objectiu 4: Reflexionar i treure conclusions respecte:
- El posicionament del sistema tarifari de Barcelona en relacié a les altres
regions metropolitanes europees
- Bones practiques aplicades als sistemes de finangament de transport

d’altres regions metropolitanes europees.



ST Area de Barcelona

Institut L' Cerdé Autoritat del Transport

Metropolita

3. FONTS D’INFORMACIO

D’acord amb els objectius del projecte, a continuacié es llisten les principals

referéncies bibliografiques que permetran actualitzar les fitxes de caracteritzacio de les

regions.

European Metropolitan Transport Authorities (EMTA),
http://www.emta.com/?lang=en. Informacié6 sobre dades geografiques i
demografiques, quota modal del transport public i sistema de financament.
EUROSTAT, http://ec.europa.eu/eurostat/web/main/home. Dades sobre el cost
de la vida.
Operadors i autoritats de transport:
- Area Metropolitana d’Amsterdam: Gemeentelijk Vervoerbedrijf (GVB),
http://en.gvb.nl/
- Area Metropolitana de Berlin-Brandenburg: Verkehrsverbund Berlin-
Brandenburg (VBB), http://www.vbb.de/en/index.html
- Area Greater London: Transport for London (TFL), https://tfl.gov.uk/
- Area Metropolitana de Madrid: Consorcio de Transportes de Madrid
(CRTM), http://www.crtm.es/
- Area de Paris lle-de-France: Syndicat des Transports dle-de-France
(STIF), http://www.stif.info/
- Area Metropolitana de Barcelona: Autoritat del Transport Metropolita
(ATM), http://www.atm.cat/web/index.php
- ATM Girona
- ATM Lleida

- ATM Camp de Tarragona
- Pagines web dels operadors de transport de les noves zones europees

incloses


http://en.gvb.nl/
http://www.atm.cat/web/index.php
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4. FASES | METODOLOGIA PROPOSADA

D’acord amb les tasques recollides a realitzar, la metodologia proposada per I'lnstitut constara de 4 fases.
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Fase 1
ACTUALITZACIO D'INFORMACIO
RELATIVA A LES 6 REGIONS Fase 2
METROPOLITANES ANALIS| COMPARATIVA DE LES TARIFES DEL

TRANSPORT PUBLIC
Actualitzar I'analisi comparativa i les conclusions de I'estudi
realitzata 2019:

+ T.2.1 Comparacio del preu dels bitllets per tipologies entre
les regions metropolitanes en estudi

Actualitzar el contingut de les fitxes
descriptives de les arees metropolitanes
europees d’acord als segiients elements: »

* T.1.1 Actualitzacio de la informacio territorial
i socioeconomica

* T.1.2 Actualitzacié de la informacioé sobre el

sistema de transport + T.22 Comparacio del preu dels bitllets per tipologies,

ponderada perindicadors del cost de la vida
- T.1.3 Actualitzacio de la informacio dels

preus del sistemes tarifaris + T.23 Analisi i comparaciéo de Il'evolucio dels preus del

transport public entre 2019i 2022

» T14 Actualitzacio de les variables

representatives dels costos de la vida

requerides en I’'analisi comparativa !

Fase 3 SINTESI DE RESULTATS | ELABORACIO DE L'INFORME FINAL
+ T.3.1 Sintesi dels aspectes més rellevants dels sistemes + T.3.3 Identificacio de bones
tarifaris caracteritzats que poden ser d’interés per ’'ATM practiques en fonts alternatives

* T.3.2 Valoracio global del posicionament del sistema d’ingressos

tarifari 'RMB enfront la resta de regions » T.3.4Elaboracio de I'informe final

Figura 4.1 Fases i metodologia proposada
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4.1. Fase 1. Actualitzacio d’informacio relativa a les 6
regions metropolitanes

En primer lloc, s’actualitzara el contingut de les fitxes descriptives relatives a les 6
regions metropolitanes europees a analitzar, d’acord amb els criteris identificats i
emprats als estudis de 2014, 2016 i 2019.

La informacié a actualitzar es classifica segons la seva tipologia:

1. Informacio territorial i socioecondmica: extensid, poblacié, densitat, modes
de transport integrats, quota modal del transport public (tant a la ciutat com a

I'area metropolitana), etc.

2. Informaci6 sobre el sistema de transport: autoritat del transport i les seves
competéncies, principals operadors de la regi6, caracteritzacié de I'oferta dels
serveis de transport public (estructura dels serveis, horaris, frequiéncies, etc.) i
de la demanda (passatgers en diferents periodes de demanda), nombre de linies
i longitud de la xarxa, etc.

Addicionalment, també s’incloura informaci6 del sistema de finangament com:

e Taxa de cobertura del sistema

e Fonts d’ingressos

e Origen de les aportacions publiques

e Descripcio de les fonts alternatives d’'ingressos

e Ingressos per tarifes de transport

3. Informacié de preus del sistemes tarifaris: es realitzara per tipus de bitllet,

concretament per tarificacié estandard i per tarificacio social.
e Latarificacio estandard es classificara en:
- Bitllet ocasional
- Multiviatge
- Abonament
- Bitllets per a la bicicleta
- Titols combinats aparcament i transport
e Pertarificacio reduida es classificara en:

- Infants
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- Estudiants

- Gentgran (= 65 anys)

- Families nombroses

- Aturats

- Caire ambiental, com la T-verda i la T-aire en el cas de Barcelona

- Altres

Addicionalment, s’identificaran nous titols que hagin pogut apareixer des del 2019

en les diferents regions d’estudi, ja siguin de tarifacié estandard, social o ambiental.

La informacié que s’obtingui en aquesta fase permetra identificar les condicions

d’accés d’aquests titols, i comparar-les amb les que tenim actualment a I'Area de

Barcelona.

4. Informaci6 sobre el sistema de bitlletatge: En aquest apartat es definira:

El format de les targetes

La tecnologia de validacié com per exemple, I'is de les TIC o les targetes

sense contacte.
El nombre de validacions
La tipologia d’abonaments

Existéncia d’'usos combinats, ja sigui amb les bicicletes, amb el servei de

car-sharing o amb el col-lectiu de taxis.

5. Informaci6 de les variables representatives dels costos de la vida

requerides en I’analisi comparativa, entre els quals:

Referents als ingressos disponibles:
- PIB per capita
- Salari minim interprofessional
- Pensi6 mitjana de jubilacio

- Ingressos mitjans persona = 65 anys / Ingressos mitjans persona

< 65 anys
- Despesa en proteccio social

- Despesa familiar en transport

10
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- Dotacié minima ajudes universitaries
- Dotacié maxima ajudes universitaries

e Referents al cost de lavida:

Preu del litre de gasoil

Preu del trajecte en taxi (5 km intramunicipals en horari ditirn)

- Preu cistell de la compra (39 productes)

- Preu del pai els cereals (index 100=EU28)

- Preu mitja dels aliments (index 100=EU28)

- index Big Mac

- Cost entrada al cinema

- Taxes universitaries mitjanes d’estudis de segon cicle (per curs)

Amb aquesta informacié es compararan i s’actualitzaran les fitxes descriptives de les
regions metropolitanes actualitzades a 2022. Existeix la possibilitat de fer una selecci6
dels indicadors referents a qualitat de vida, en funcio de la disponibilitat de les dades

d’aquests indicadors a les noves regions.

4.2. Fase 2. Analisi comparativa de les tarifes de
transport public

En aguesta segona fase, es dura a terme una avaluacié comparada dels diferents
titols de transport public, en valors absoluts i de forma ponderada en base al cost de la
vida a les regions metropolitanes analitzades (es seguira la metodologia establerta als
estudis realitzats al 2014, 2016 i 2019).

4.2.1. Comparaci6 del preu dels bitllets per tipologia de bitllet:

Més concretament, es dura a terme una comparacio del preu dels bitllets per
tipologies entre les regions metropolitanes en estudi. Donada la manca d’homogeneitat
en la definici6 de I'ambit metropolita i la diferéncia en I'abast de les zones tarifaries
(funcio de la morfologia i mida de la regié metropolitana), es compararan les tarifes
corresponents Unicament a la primera corona tarifaria. Poden identificar-se titols de
caracteristiques comunes a totes les regions i amb preus facilment comparables de
manera directa; no obstant, I'estratégia de preus i el rang de freqiéncia optima d’us

associada a cada classe de titols no sempre segueix la mateixa logica. Aixo fa que sigui

11
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necessari introduir alguna analisi que permeti comparar el cost del transport per a
I'usuari en funcié de la seva freqiiéncia d’us, utilitzant en cada cas el titol que millor
s’hi adapti a cada ciutat. A més, la diferéncia de poder adquisitiu entre les ciutats
seleccionades, que cobreixen un ambit geografic molt extens, fa necessari definir unes
variables que facin realment comparable el nivell de les tarifes a cadascuna

d’elles.

La caracteritzacioé de la gamma de titols existents a les diferents regions analitzades
permet identificar uns titols facilment comparables, presents en tots els sistemes tarifaris
revisats, que permeten establir una analogia directa de preus (tenint presents alguns
matisos com ara la inclusi6 o no del transbordament o els modes de transport

accessibles amb el bitllet). Aquests titols son:

e El bitllet senzill:

7,00 -
6,00
5,00
4,00

3,00 2,60

a0 | LT
' 1.40 150 1,50

1,00

0,00

w K\

& & F

Preu unitari (€)

& & &
Observaciohs A Madrid: Preu minim del bitllet senzill de metro {fins a5 parades).

Preu maxim del bitlet senzill de metro (10 o més parades).

Figura 4.2 Comparacio de la tarifa en valor absolut per les diferents regions metropolitanes estudiades.
Font: Institut Cerda a partir de diverses fonts.

Es fara referéncia a quin és el titol que compleix les funcions d’aquest bitllet a cada
ciutat, aixi com si el seu preu permet o no el transbordament per completar un
desplacament. També es mostrara el preu del bitllet senzill, ponderat per diversos
indicadors del cost de la vida de cada ciutat, en relacié al preu del bitllet senzill fixat a

Barcelona.
e El titol multiviatge:

S’estudiaran les caracteristiques variables del titol multiviatge entre les diverses
ciutats. El més habitual als sistemes tarifaris analitzats és el titol multiviatge de 10
viatges, disponible a Barcelona, Madrid i Paris. Berlin ofereix un titol multiviatge valid
per 4 desplagaments, i distingeix a més dues categories: el short-haul, valid només per
3 parades en modes ferroviaris 0 6 en autobus, i el single ticket, sense limitacions en el

nombre de parades del trajecte. Amsterdam i Londres no disposen d’un titol multiviatge
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entés com a un abonament per a un nombre limitat de desplacaments, siné que
ofereixen una tarifa amb un preu per viatge més economic que el bitllet senzill aplicable
en targetes recarregables de prepagament. A més, també s’analitzara si el pagament

es fa relatiu a I'is enlloc de amb un limit de viatges.

Titol multiviatge (sense transbordament) Titol multiviatge amb 1 transbordament {metro+bus)
= t.‘

- | 4
= o
- 43 288
H 160
[= 220
2 200 s
F vaz  as AT b 150 181 h jzp  fAT s TH 141
I 1,00 183

. - .

000
F X = 1o ] - r i} &
¥ .!"H i P # ‘ o .a'# I I g v il .l'!I o F A g
i L'} o & i " 5 '] L _‘1' w Ly
& J o o o »

CeSRvEcors A Amstendam, preu calculst amb e fanfa hafancs, uliEzam com a hipdlesi un vajecks oe 5 km

& Londres, valor mil@ de a taria en hora val | hora punia

Figura 4.3 Preu unitari d'un viatge realitzat amb el titol multiviatge existent a cada ciutat. Desplagament
sense transbordaments (esquerra) i amb un transbordament (metro + autobus) (dreta).
Font: Institut Cerda a partir de dades de les respectives autoritats del transport.

e |’abonament mensual:

Totes les ciutats de I'estudi inclouen entre els seus titols un abonament mensual, que
permet fer viatges il-limitats en transport public durant 30 dies i inclou els
transbordaments necessaris per completar cada desplacament. Malgrat tot, s’ha
detectat que en algunes ciutats els abonaments de validesa mensual presenten més

d’'una variant, amb diferents preus, en funcié de:

- Els modes o operadors de transport inclosos: A Londres i Amsterdam.

- L’horari en qué es pot utilitzar 'abonament: Berlin disposa del 10.a.m. Monthly
Ticket que, per un preu menor, permet viatjar només entre les 10 del mati i
les 3 de la matinada els dies feiners, i durant tot el dia els caps de setmana i
festius.

- Si el titol és unipersonal o multipersonal: Barcelona.

- Una limitaci6é del nombre de viatges valids en un mes: Barcelona.

Per tal de fer front a aquesta problematica i comparar abonaments mensuals el més
homogeniament possible, es proposa seleccionar, en aquelles ciutats amb més d’'una
opcié de viatge, 'abonament que inclogui el major nombre d’operadors i modes de

transport, que sigui unipersonal i que permeti viatjar sense limitacions horaries.
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Figura 4.4 Preu d’'un abonament mensual a les ciutats considerades a I'estudi.
Font: Institut Cerda a partir de dades de les respectives autoritats del transport.

e El millor titol disponible en funcié del nombre de viatges per mes:

Cal tenir en compte que la diferéncia de preu d’aquests titols entre les diferents ciutats
fa patent que el tipus d’'usuari associat a cada tipus de bitllet respon a patrons de
mobilitat diferents a cada ciutat. Atés que la comparacié directa preu dels titols per
classes no permet valorar aquest aspecte, es planteja una analisi complementaria
tenint en compte el punt de vista de l'usuari, que basa I'eleccié del titol de
transport en el millor preu per desplagcament segons la seva frequéncia de viatge.
Per fer-ho, s’elaboraran unes corbes continues que permeten identificar i comparar entre

regions quin és el titol que ofereix un preu optim per viatge, en funcié del nombre de
desplagaments mensuals que realitzi 'usuari.
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Comparativa de tarifes en funcié del nombre de viatges realitzats mensualment. Preus minims disponibles per a

les ciutats analitzades
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Figura 4.5 Comparativa de tarifes en funcioé del nombre de viatges realitzats mensualment: corba
de preus minims disponibles per a les ciutats analitzades.
Font: Institut Cerda.

En consequéncia, s'identifica la problematica de que el nombre de viatges a partir del
gual el titol multiviatge deixa de ser competitiu, en favor de 'abonament mensual, no és
el mateix a cada ciutat. Aixo fara necessari complementar la comparativa dels apartats
anteriors amb una analisi que permeti valorar, en funcié del nombre de viatges

mensuals, el cost del transport per a un usuari a cadascuna de les ciutats.
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® 20 viatges / mes = 35 viatges / mes » 50 viatges / mes 75 viatges / mes
Observacions:

AMadrid i Londres, el preu inferior correspon a un trajecte en metro sense transbordament i el preu superior a un
desplagament amb transbordament metro + bus.

Figura 4.6 Preu minim per viatge utilitzant el millor bitllet disponible en funcié del nombre de viatges
mensuals realitzats per l'usuari.
Font: Institut Cerda a partir de dades de les respectives autoritats del transport.

15



Institut (_J Cerda

www.icerda.org

Fundaci6 Privada

Numancia, 185 Santa Beatriz 100, oficina 1302
08034 Barcelona Providencia, Santiago de Chile
T+34 932 802 32 T: +56 2 2460 9327/9328



