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Resum executiu

El present estudi t¢ com a finalitat dur a terme una analisi comparada del nivell de les
tarifes del transport public a Barcelona en relacié a altres regions metropolitanes
europees homologables. Les regions seleccionades per a la comparativa sé6n 8:
Amsterdam, Berlin, Brussel-les, Lisboa, Londres, Madrid, Paris i Roma, totes elles
regions de referéncia a nivell comunitari, que permeten cobrir un entorn geografic extens i
que compten amb una autoritat del transport o agéncia de mobilitat amb competéncies
sobre el transport public. Per tal de partir de regions homologables pel que fa a la concepcio
de la mobilitat, s’han seleccionat regions que disposin dels mateixos modes en el sistema
de transport (autobus, metro, tramvia, ferrocarril i, en alguns casos, ferry), amb una quota
de mobilitat sostenible (a peu, bicicleta i transport public) molt rellevant i amb una
participacio del transport public en la mobilitat de la ciutat principal significativa.

Figura 1 Mapa amb la situacié geografica de les regions d’ambit europeu seleccionades per a I’estudi i autoritat
del transport responsable del transport public a cadascuna d’elles. Font: Institut Cerda (2019).
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La metodologia seguida comprén la revisid del sistema tarifari vigent a les regions
seleccionades, posant especial atencid en aspectes com el tipus de bitlletatge, el preui la
varietat de titols de transport i la politica de tarifes socials aplicada. Aquesta informacié
permet establir una série de conclusions referents a la situacié de Barcelona, en termes de
nivell de preus, de disponibilitat de titols de transport o tendéncies observades a nivell
tarifari al conjunt de regions.

Amb I'objectiu de poder concloure sobre el posicionament de Barcelona, 'estudi inclou
una avaluacié comparada no només de les tarifes en valor absolut sin6 també
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ponderades en relacio6 al nivell de vida de cada regié. Per fer-ho, s’han definit indicadors
comparables que fan referéncia als ingressos (PIB per capita, salari minim) i al cost de la
vida (cost del cistell de la compra, preu del litre de gasoil, entrada al cinema,...), en base
als quals s’avalua el preu del transport public. Complementariament, es realitza una analisi
de quin és el millor titol disponible per a I'usuari (estandard, jove i de la tercera edat) a
cadascuna de les regions, segons el nombre de viatges mensuals que realitzi.

En aquest resum executiu, es presenten les principals conclusions que es deriven de
I'estudi, desenvolupades amb més detall en el cos de I'informe general.

L’ATM, artifex d’una veritable integracio6 tarifaria i amb recorregut en el camp
de les noves tecnologies

® El model tarifari integrat de I'’Area de Barcelona permet cobrir les diverses necessitats

de mobilitat amb una gamma de titols suficientment diversificada per adaptar-se a
diferents freqliéncies, ambits i col-lectius de la societat, perd mantenint una estructura
que facilita I'eleccié del titol adequat per a cada usuari d’entre els disponibles. Si bé
aixd és habitual a la majoria de regions analitzades, en son I'excepcié Lisboa,
Brussel-les i Amsterdam, que necessiten d’'una gran varietat de titols per adaptar-se a
un model tarifari segmentat en multiples operadors o diferents zones de validesa, i
Roma, que amb una gamma de titols molt concentrada, ofereix poca adaptacié als
diferents perfils d’'usuari.

L’existéncia d’una veritable integracié del transport a I'area metropolitana de
Barcelona facilita un Us agil, comode i accessible del transport public, ja que amb
un mateix bitllet es pot viatjar utilitzant les xarxes de diferents operadors, diversos
modes de transport i sense necessitat d’interrompre el desplacament en els
transbordaments.

A la majoria de regions estudiades s’observa una clara tendéncia cap a la introduccié
de noves tecnologies en el sistema de bitlletatge, a través de:

targetes sense contacte (Navigo a Paris, Oyster a Londres, OV-chipkaart a
Amsterdam, Abono Transportes a Madrid, MOBIB a Brussel-les, Viva Viagem o
Lisboa Viva a Lisboa, VBB-fahrcard a Berlin i €Roma a Roma), que permeten
carregar diversos titols o ser utilitzades com a moneder electronic,

L’exemple de Transport for London és un cas d’éxit amb resultats molt positius: a
Londres ja es realitzen més de 12 milions de trajectes contactless setmanals, i el
40% de les transaccions al metro sén ja sense contacte. Perd a més, una dada molt
significativa és la reduccio del 35% en els costos de recaptacio, la qual cosa suposa
meés de 100 milions de lliures d'estalvi anual.

targetes intel-ligents valides pel transport public i altres serveis relacionats amb la
mobilitat (Us del sistema public de bicicletes a Paris i Brussel-les, descomptes en
'aparcament per a vehicles a Paris, Lisboa i Amsterdam i Us del car-sharing i taxis
col-lectius a Brussel-les),
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sistemes de pagament mitjangant targeta bancaria o mitjancant la targeta
bancaria al mobil, per pagar els titols de transport a Amsterdam, a Londres o
Lisboa.

sistemes de pagament mitjangcant aplicacions mobils, amb I'aplicaci6 BVG
Tickets utilitzada a Berlin, també el London Pass Mobile Ticket a Londres i
I'aplicaci6 Bi-Mo a Paris (permet als passatgers adquirir bitllets de transport a través
del seu teléfon, validar-los al embarcar i generar un codi QR per a la inspeccio de
bitllets). També a Paris, i a partir d’aquest setembre 2019, els usuaris poden utilitzar
I'aplicacié Via Navigo amb el seu teléfon mobil NFC per emmagatzemar els bitllets
Navigo i els titols T+. A Madrid, encara en fase de projecte, es permet ja recarregar
les targetes d'accés al metro i comprovar el saldo a través dels teléfons.

sistemes de pagament biomeétric facial, actualment ja és possible fer-ho a Xina
perd a Madrid, Mastercard i I'startup britanica Saffe han posat en mara un projecte
pilot pels autobusos de la EMT.

En aquest sentit, ’ATM es prepara per a la introduccié de la T-Mobilitat, un sistema
de bitlletatge intel-ligent que, en la seva plena operativitat, permetra pagar amb una
Unica targeta sense contacte qualsevol desplagament en transport public en el territori
catala. La introduccié d’aquesta nova targeta al sistema de 'ATM permetra, en el curt
termini, alinear I'estratégia de transports catalana amb la de la resta de capitals
analitzades.

La T-10, el titol multiviatge més competitiu

La T-10 és un titol multiviatge amb el transbordament entre modes integrat,
caracteristica que simplifica I'is del transport public i la planificacié dels desplagaments
als usuaris. Aixo fa de la T-10 un titol més comode per a I'usuari que el titol multiviatge
existent a Madrid i Londres, on cal comprar bitllets successius per completar un unic
desplagament en cas que calgui utilitzar més d’'un mode de transport.

Amb un preu per desplagament de 1,02 €, la T-10 és el titol multiviatge més econémic
de totes les regions analitzades, tant en desplagaments amb transbordament com sense
(veure figura 2).
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Figura 2 Preu per viatge realitzat amb titol multiviatge a cada regi6 en desplagaments sense transbordament (esquerra) i
amb 1 transbordament (dreta). Font: Institut Cerda (2019) amb dades de les autoritats del transport.
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Qbservacions: A Amsterdam, preu calculat amb la tarifa balance, utilitzant com a hipotesi un trajecte de 5km.
A Roma no existeix titol multiviatge; s’ha utilitzat el bitllet senzill per realitzar la comparativa de preus.

La figura 3 mostra el posicionament de la T-10, ponderada amb diversos aspectes del cost
de la vida, en relacio als titols multiviatge disponibles a les altres regions. S’han normalitzat
tots els ratis en base als valors de Barcelona, de manera que queda representada per un
poligon regular de radi 1. Els vértexs de poligons d’altres colors (altres regions) que
gueden englobats dins de la corba de Barcelona (ombrejada en groc) mostren aspectes
en relacio als quals el titol ofert a altres regions resulta més economic que el de Barcelona;
pel contrari, aquells vértexs que queden fora del poligon de Barcelona, ofereixen un titol
més car en relacié als diferents indicadors del cost de la vida, representats a cadascun
dels eixos.
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Figura 3 Posicionament del preu d’un viatge, ponderat amb diversos indicadors del cost de la vida, realitzat amb titol
multiviatge (desplagament amb un transbordament) a les diferents regions respecte al preu de Barcelona. Font: Institut
Cerda (2019) a partir de diverses fonts.
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Com s’observa a la figura 3, la T-10 és el titol multiviatge que ofereix un preu per
viatge més baix en relacié a diversos productes quotidians com sén el preu del
gasoil i el preu del menjar (cistell de la compra, Big Mac).

L’analisi de tarifes ponderada amb el nivell de riquesa (PIB per capita) o de renda
(salari minim) mostra com la tarifa de viatge de la T-10 se situa entre les més
economiques de les regions analitzades, practicament al mateix nivell que
Brussel-les, Amsterdam i Paris. En el cas de la ponderacié pel salari minim,
aquestes tres regions (amb un salari minim interprofessional que duplica el de
Barcelona) es posicionen com lleugerament meés barates que Barcelona.

La T-10 constitueix I'alternativa més econdmica també per a determinats usuaris
pertanyents a les categories definides com a socials. Es el cas d’aquells joves que fan
un us del transport public amb una freqiéncia inferior a la que ofereix la T-Jove (35
viatges/mes): per a aquest segment, el preu de viatge amb la T-10 és fins i tot més
competitiu que les tarifes reduides per a joves d’algunes regions (com ara
Londres o Amsterdam).

Finalment, conveé indicar que a Barcelona el preu del bitllet senzill (2,20 € per viatge,
sense dret a transbordament), malgrat trobar-se per sota de la mitjana de regions
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estudiades (el preu oscil-la entre 1,50 € a Lisboa i 5,65 € a Londres), és dissuasiu i
se situa entre les 4 regions amb un bitllet senzill més car.

Ara bé, cal tenir en compte que el bitllet senzill a Londres, Amsterdam, Berlin i Barcelona
té un caracter residual, i queda reservat nomeés per a viatges en casos excepcionals, ja
que un viatge realitzat amb el titol multiviatge ofereix un preu molt més competitiu.
A més, el seu llarg periode de validesa permet als usuaris menys freqiients utilitzar-
lo com a bitllet ocasional.

Dos titols de validesa mensual: la T-50/30 i un abonament mensual amb un
preu per sota de la mitjana

Barcelona se situa entre les 3 regions amb un abonament mensual més economic
(veure figura 4): amb un preu de 54,00 € es posiciona just per darrere de Lisboa (40,00
€) i de Roma (35,00 €).

A més, és I'inica regié que ofereix un titol intermedi entre el multiviatge i el
mensual: la T-50/30, que permet una millor adaptacié a usuaris amb pautes de
mobilitat diferents. El preu de la T-50/30 (43,50 €) situa Barcelona com la 32 regié amb
un preu més economic en titols de validesa mensual.

Figura 4 Preu de I’abonament mensual existent a cada regié (en valor absolut). Font: Institut Cerda (2019) amb
dades de les autoritats del transport.
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La figura 5 mostra el posicionament de Barcelona, pel que fa al preu de 'abonament
mensual en relacié al nivell de vida, respecte a la resta de regions. S’ha pres com a
base I'abonament mensual de Barcelona (T-Mes), representada com un poligon
regular de radi 1. La figura 5 permet observar que 'abonament mensual de Barcelona,
en relacio als indicadors del cost de la vida, se situa entre els més economics de
les regions analitzades, amb un preu molt proper al de Madrid, Brussel-les i Lisboa.
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Roma ofereix un abonament mensual significativament més economic que la resta de
regions (tal com mostra la posicié més proxima al centre que ocupa la seva corba a la
figura 5). Tot i aix0, la distancia entre Barcelona i Roma es redueix
considerablement en el cas de valorar el preu la T-50/30, que posiciona Barcelona
com 32 regié amb un titol de validesa mensual més accessible.

En la comparativa del preu de 'abonament mensual en relacié al PIB i al salari
minim, Barcelona ocupa una posicié intermédia, amb un valor proxim a la mitjana
de les regions d’estudi i leugerament més econdmic que Madrid.

Figura 5 Posicionament del preu d’un viatge, ponderat amb diversos indicadors del cost de la vida, realitzat
amb abonament mensual a les diferents regions, respecte al preu de Barcelona. Font: Institut Cerda (2019) a
partir de diverses fonts.

Big Mac BASE 1 = BARCELONA (T-Mes)

PIB per capita Litre de gasoil

o

Salari minim - " Cistell de la compra

Viatge en taxi "Entrada cinema
BARCELONA T-MES == == ROMA sss22s PARIS
| ISBOA LONDRES BRUSSEL-LES
s MADRID s AMSTERDAM s BERLIN

BARCELONA T-50/30

Barcelona és la regié amb el ventall de tarifes socials més complet

Barcelona i Paris sén les Uniques regions analitzades que ofereixen descomptes
per a tots els col-lectius socials. A banda de les tarifes reduides més habituals (per
a nens, joves o estudiants, gent gran i discapacitats), Barcelona ofereix tarifes
especials per a aturats amb baix nivell d’ingressos (segment considerat també a Berlin,
Roma, Paris i Londres'), per a families nombroses (també a Madrid, Paris, Brussel-les
i Roma) i per a ciutadans amb nivells d’ingressos inferiors a un cert llindar (també a
Paris i Brussel-les).

" En el cas de les dues Ultimes, per aturats sense especificar condicions de renda.
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Barcelona presenta una bona situacié en relacié a I'oferta de titols de familia
nombrosa.

En primer lloc, perqué ofereix descomptes per aquest tipus de families, que observem
que només s’ofereix en 5 de les 9 regions estudiades. En segon lloc, perqué ofereix
dues possibilitats: un abonament mensual perd també un abonament trimestral per
ajustar-se millor a les condicions de cada familia usuaria. Finalment perqué comparant
les tarifes dels abonaments anuals s’observa com Barcelona es situa en 32 posicio, per
darrere de Brussel-les, tot i que en aquest cas la comparativa no és del tot significativa
ja que Brussel-les només ofereix a estudiants, i de Roma.

Barcelona ofereix titols gratuits per a nens fins a una edat més avancada

Barcelona, Brussel-les, Londres, Lisboa, Madrid i Roma sén les regions de les 9
estudiades que permeten viatjar gratuitament els nens de més de 4 anys. D’aquestes
4, Barcelona és la que ofereix la gratuitat del transport fins a una edat més avancgada,
fins el 31 de desembre de I'any en qué es compleix 16 anys, en front dels 12 anys de
Lisboa, els 11 anys de Brussel-les, dels 10 anys de Londres i de Roma i els 7 anys de
Madrid.

Posicié intermedia en abonaments per a joves, amb un preu per sota de la
mitjana i arribant fins als 25 anys

Cinc de les regions analitzades, Barcelona, Brussel-les, Londres, Lisboa, Madrid i
Roma, apliquen descomptes basant-se exclusivament en I’edat, sense discriminar
en funcié de l'ocupacio del jove i comprenent, per tant, un ambit més gran de la
poblacié. D’elles, Barcelona i Brussel-les sén les regions que ofereixen el
descompte fins a I’edat més avancada: fins als 25 anys (no inclosos).

La figura 6 mostra el preu corresponent a un abonament mensual reduit per a joves i
estudiants. S’'observa com Barcelona (amb un preu mensual equivalent de 35,00 €)
ocupa la 6 posicié com a regié més cara, amb un titol més econdmic que Londres,
i Amsterdam.

12
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Figura 6 Preu corresponent a un abonament mensual calculat a partir de la tarifa reduida per a joves i/o
estudiants. Font: Institut Cerda (2019) amb dades de les autoritats del transport.
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Observacions:

Jove ifo estudiant estandard.
Condicions especials:

- Berlin: estudiants universitaris sense semesterticket, cursant formacié professional, etc.
- Londres: joves de 16 a 18 anys
- Lisboa: joves beneficiaris d'ajudes socials

La figura 7 mostra el posicionament de la T-Jove, en relacié als abonaments per joves
oferts a la resta de regions, ponderat per aspectes del cost de la vida d’especial interés per
als joves (com sén el preu mig de la matricula universitaria o una entrada al cinema).
S’observa que la ponderacié pel cost de la vida practicament no altera la classificacio i
Barcelona se situa, per a la majoria dels indicadors, com la 52 regié amb un abonament
per joves més econdmic en relacié al cost de la vida.
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Figura 7 Posicionament del preu d’'un abonament mensual per a joves i/o estudiants, ponderat amb
diversos indicadors del cost de la vida, a les diferents regions respecte al preu de Barcelona. Font: Institut
Cerda (2019) a partir de diverses fonts.

Big Mac
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Observacions:
Valor de l'abonament per a joves sense condicions especials de renda. En el cas de Berlin, la majoria
d'universitats ofereixen el transport gratuit amb la matricula, fet pel que la regié no apareix a la grafica.

Un titol economic i millor adaptat als patrons de viatge de la gent gran

Barcelona és I’tnica regié que ofereix la tarifa reduida per a gent gran en format
de titol multiviatge. A Barcelona, aquest titol permet adaptar millor la despesa en
transport a les necessitats de mobilitat de la gent gran, que segons I'Enquesta de
Mobilitat en Dia Feiner se situa en menys de 4 viatges per setmana en transport public
per a majors de 65 anys.

D’acord amb aquesta pauta de mobilitat, la T-4 (amb un preu de 4,00 € per 10 viatges)
és el titol que ofereix un preu per desplagcament més competitiu per a la gent gran,
només després de Londres, on el transport per a la tercera edat és gratuit, i Brussel-les
(on 'abonament anual té un preu de 60 €).

Totes les regions analitzades ofereixen descomptes en transport public per a
gent gran (en alguns dels casos -Roma i Paris-, només sota compliment de certes
condicions de renda). A més, Barcelona, Paris i Brussel-les sén les Uniques
regions on la gent gran amb baixos ingressos hi té accés gratuit (a més de
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Londres, on el transport és gratuit per a tots els majors de 60 anys independentment
de les seves condicions de renda).

Barcelona i Londres son les regions que amb la tarifa reduida cobreixen un rang
més ampli d’edat (des dels 60 anys; a la regié de Barcelona, depenent del municipi),
de manera que la poblacié de tercera edat que es beneficia del descompte és superior.

La figura 8 mostra el posicionament de Barcelona respecte a la resta de regions
resultant de ponderar I'equivalent mensual de titols per a gent gran amb diferents
aspectes del cost de la vida de rellevancia per a aquest col-lectiu. S’observa com el
bon posicionament de Barcelona en tarifes reduides per a gent gran no es veu afectat
en ponderar el cost del transport amb la pensié mitjana percebuda. Si que en surten
perjudicades Amsterdam, Paris i Lisboa, on unes prestacions de jubilacié molt baixes
fan del transport un element molt car en relacio als ingressos de la gent gran.

Figura 8 Posicionament del preu d’un abonament mensual per a gent gran, ponderat amb diversos
indicadors del cost de la vida, a les diferents regions respecte al preu de Barcelona. Font: Institut Cerda
(2019) a partir de diverses fonts.

BASE 1 = BARCELONA

PIB per Caplta @ Gratuit (a Londres i, només per
a rendes baixes, a Barcelona,
Brussel‘les i Paris)

Pensio de

Trajecte en taxi Y
jubilacio mitjana

) y Cistell de la
Litre de gasoil
compra
BARCELONA e= = ROMA ssssee PARIS
LISBOA LONDRES BRUSSEL-LES
MADRID AMSTERDAM BERLIN

15



| n St| tut L' ce [‘d é Comparativa de tarifes de transport public a Europa

® Barcelona, juntament amb Paris, sOn les Uniques ciutats que ofereixen titols per
combatre la contaminacié ambiental.

Barcelona es posiciona clarament capdavantera en tarifes ambientals presentant dos
titols: un que permet utilitzar el transport public durant tres anys de manera gratuita pel fet
de desballestar un vehicle contaminant, i un segon abaratint el preu del transport public en
casos d’episodi ambiental.

Valoracioé global del posicionament de Barcelona a nivell tarifari

El present estudi, realitzat en base a dades provinents de fonts contrastades i publiques,
permet concloure que el transport public a Barcelona presenta un bon posicionament
de les tarifes en relacié a d’altres regions europees de referéncia. Destaca el fet que,
malgrat que en alguns titols les tarifes del transport a Barcelona se situen en una
posicié intermédia, en aquests casos la tarifa té un valor molt proper al de la resta de
regions i en cap cas sobresurt per damunt de la mitjana. En canvi, en aquells casos
on la tarifa de Barcelona és de les més economiques, la diferéncia amb les de la resta
de regions és destacable, sent el preu (ponderat amb el cost de la vida) de les regions
mes cares entre 2 i 5 vegades més elevat que el de Barcelona.

El principal punt fort del sistema tarifari de Barcelona és el seu titol multiviatge, la T-10, que
ofereix el preu per desplagament més competitiu de totes les regions analitzades,
tant en valor absolut com ponderant-lo respecte al nivell de vida. La integracio del
transbordament i el llarg periode de validesa de la T-10 la situen, a més, com una
alternativa al bitllet senzill, amb un cost dissuasiu per a usuaris poc habituals. A nivell
d’abonaments mensuals, Barcelona es manté entre les regions amb un transport public
més econodmic, destacant I'oferta d’un titol intermedi com és la T-50/30.

En relacioé a la politica social, Barcelona és, juntament amb Paris, de les uniques capitals
analitzades que ofereixen tarifes reduides per tots els col-lectius socials, destacant els
aturats, membres de families nombroses i usuaris amb baixos nivells d’ingressos,
que se sumen als col-lectius més habituals de nens, joves, gent gran i discapacitats.
Destaca finalment, ’amplia cobertura dels rangs d’edat de les tarifes socials per a
nens (fins el 31 de desembre de I'any en qué es compleix 16 anys), joves (fins als 24 anys,
inclosos) i gent gran (a partir dels 60 anys, segons el municipi), que fan de Barcelona la
regido amb unes politiques més amplies en aquests ambits.

Si el posicionament de les tarifes del transport public a Barcelona, quantificat en aquest
estudi, es creua amb una valoracioé qualitativa del valor del servei prestat amb el nivell
tarifari vigent, el posicionament de Barcelona es veu encara més reforgat, ja que
Barcelona aposta per un sistema de mobilitat accessible, sostenible i segur. Actualment, el
100% de la xarxa d’FGC és accessible, aixi com el 91,72% de la de metro, la totalitat dels
autobusos de TMB i el 100% de la xarxa de 'AMB. Per altra banda, des del 2012 els
autobusos de Barcelona s’han situat a l'avantguarda d’Europa pels baixos nivells
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d’emissions de gasos i particules nocives per a la salut de les persones, buscant a més
limitar les emissions de gasos que contribueixen a l'escalfament global mitjangant
I'electrificacio progressiva. Per la renovacié de flota corresponent al 2019, TMB ha adquirit
105 nous autobusos per continuar la renovacio, reduccié de I'edat mitjana i augment de
fiabilitat de la flota, integrada per 1.140 unitats. L’objectiu és continuar avangant en la
millora ambiental i de l'eficiencia de la flota potenciant els avengos de la industria de
I'automocié cap a un transport public completament net.?

Addicionalment, 'ATM de Barcelona esta treballant amb el seu nou pdM 2020-2025, on es
vol donar especial rellevancia i émfasi a un seguit d’aspectes de caire transversal i que
tenen un impacte directe sobre la poblacié i la seva manera de moure’s, i que cal tenir
presents alhora de planificar la mobilitat del futur, com sén: la salut de les persones, la
perspectiva de génere en la mobilitat, 'aspecte social i d’accessibilitat de la mobilitat, i la
digitalitzacio i la mobilitat 4.0. Tots aquests aspectes i atributs amb els que es dissenya i
planifica la xarxa de transport public, incrementen el valor del servei que hi ha darrere

de les tarifes.

2 TMB compra 105 autobusos per continuar renovant i actualitzant ambientalment la flota (disponible a:
https://noticies.tmb.cat/sala-de-premsa/tmb-compra-105-autobusos-continuar-renovant-actualitzant-
ambientalment-flota)
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Introduccioé i objectius

El transport public juga un rol essencial en la consecucié d’'una mobilitat sostenible
a les ciutats, afavorint a més la cohesio territorial i social del territori on s’articula. En
aquest context, 'ATM va encarregar, I'any 2014, un estudi a I'Institut Cerda per conéixer
com es posicionava el sistema tarifari de I’'RMB enfront el d’altres regions
metropolitanes europees equivalents, amb l'objectiu, entre d’altres, de conéixer el seu
posicionament en quant a nivell de tarifes en valor absolut i ponderat pel nivell de vida i
renda i poder donar una resposta argumentada al posicionament de la societat contra la
pujada de tarifes. Durant 'any 2016 es va detectar la necessitat d’actualitzar I'estudi
comparatiu de la situacié del transport public a la regié metropolitana de Barcelona en
relacié a les mateixes regions metropolitanes que es van comparar a I'any 2014.

Per aquesta nova edicid, I'objectiu doncs és actualitzar el posicionament actual de les
tarifes de I’Area de Barcelona respecte a altres sistemes de transport a Europa. Ara bé,
per aquest any 2019, es requereix d’una nova actualitzacid, posant especial émfasi als
titols socials i també als nous titols ambientals, els resultats de la qual han de
permetre continuar estructurant una argumentacio i orientar accions en la politica
tarifaria de ’ATM a l'area de Barcelona. Aixi mateix, també es fa una cerca
d’experiéncies de ciutats o zones on el transport és gratuit.

Per assolir aquest objectiu, I'estudi s’estructura en set apartats principals. El primer,
presenta les regions metropolitanes seleccionades per a l'analisi de tarifes, indicant
aquelles caracteristiques que les fan adients per establir una comparacié amb I'Area de
Barcelona. A continuacio, es caracteritzen detalladament les regions seleccionades,
recollint els principals trets dels diferents esquemes tarifaris aixi com aquelles variables de
cadaregio necessaries per fer comparables les tarifes entre elles (variables relatives al cost
de la vida). En el tercer apartat, es presenta la metodologia (tractament de la diversitat de
titols existents, criteris de ponderacié de preus per fer-los comparables) en qué es basa
I'analisi de tarifes del transport public, recollit en els dos apartats posteriors. El primer d’ells
(apartat 4) presenta I'estudi dels principals titols de transport disponibles per a un usuari
estandard del transport public, avaluant el preu dels titols de transport més utilitzats a
Barcelona amb el de la resta d’arees d’estudi; el segon (apartat 5), analitza les tarifes
socials disponibles a les diferents regions i recull una analisi comparada de les tarifes
reduides referents als segments de la societat més habituals a la mostra de regions de
'estudi. L'apartat 6 aborda les tarifes ambientals. L'apartat 7 explora un benchmarking
sobre experiéncies de transport public gratuit. Finalment (apartat 8), es conclou sobre el
posicionament global de Barcelona en relacié amb el preu del transport public respecte a
les principals regions europees analitzades.
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1 Seleccié de regions metropolitanes per a I’analisi comparativa

Les regions metropolitanes en base a les quals es dura a terme I'analisi comparativa del
sistema tarifari a les principals arees metropolitanes d’Europa son les seglents:

e Amsterdam e Brussel-les e Londres e Paris

e Berlin e Lisboa e Madrid ¢ Roma

Com s’observa a la figura 1-1, la selecci6 inclou les principals capitals dels paisos de
I’Europa occidental, per constituir totes elles ciutats de referéncia a nivell comunitari i
cobrir un entorn geografic extens, amb representativitat de diferents enfocaments de la
politica del transport public, perd amb unes caracteristiques comunes essencials per
extreure conclusions sobre el sistema de transport.

Figura 1-1 Mapa amb la situacié geografica de les regions d’ambit europeu seleccionades per a I’estudi i
autoritat del transport responsable del transport public a cadascuna d’elles. Font: Institut Cerda (2019).

Transport Regit: Greater London I/I‘_\ Regié: City Region of Amsterdam
for London — e
Poblacié: 891 M habitants Staduregic Amiterdam Poblacié: 1,51 M habitants
Area: 1.572 km® Area 1.004 km?
Autoritat del transport Transport for London Autoritat del transport: Stadsregio Amsterdam
B
thehriverband
VBB .
&% Alles st emeichbar

Regié: Berlin-Brandenburg

Poblacid: 6,05 M habitants

Area: 30.546 km*

Autoritat del transportVerkehrsverbund Berlin-

Regi¢: lle-de-France
Poblacia: 12,19 M habitants
Area 12.000 kn?
Brandenburg GmbH
Autoritat del transport Syndicatdes Transports L
d'ile-de-France

T mobilité @9e.
r e

S dres mobiel

etiopoitana

s b semsbes
Regié Bruxelles Capitale
Poblacia: 1,20 M habitants
Area: 160 km?

Autoritat del transport Bruxelles Mobilité

Regio: Area Metropolitana de Lisboa
Poblacid: 2,82 M habitants

Area 2.922 km?

Autoritat del transport Autoridade

Metropolitana de Transportes de Lisboa

mobilita
a7y FIp—
Regié: Comunidad de Madrid Regit: Area de Barcelona Regié: Rema Capitale
Poblacid: 6,58 M habitants Paoblacié: 5,78 M habitants Poblacid: 4,35 M habitants
Area: 8.028 km? Area: 3.239 km? Area: 5.352 km®
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A nivell demografic, totes les regions metropolitanes proposades superen el milié
d’habitants, pero el volum de poblacié de les regions seleccionades comprén un rang molt
ampli (veure figura 1-2). Aixd permet diferenciar dos tipus de regions:

¢ Regions metropolitanes més aviat petites (menys de 5.000.000 d’habitants), tot

i que amb una visi6 i estrategies ben definides pel que fa a la gestié de la seva
mobilitat: Amsterdam, Lisboa i Brussel-les.
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e Regions metropolitanes grans, amb un sistema de transport madur i clarament
orientades a la mobilitat publica: Barcelona, Berlin, Madrid, Londres, Paris i Roma.

Figura 1-2 Poblacié a les arees metropolitanes europees seleccionades per a I’estudi comparatiu de tarifes de
transport public. Font: Institut Cerda (2019) a partir de diverses fonts.
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En aquest sentit, la Regidé Metropolitana de Barcelona, amb una poblacié a I'entorn de
4.993.419 d’habitants I'any 2019, se situa just al limit entre els dos tipus de regions. Es per
aixd que s’ha procurat que la seleccié de regions de I'estudi inclogui una representacio
significativa d'ambdés tipus de regions ja que les dues inclouen bones practiques de
caracter extrapolable a Barcelona. A titol d’exemple, destaquen les practiques innovadores
en desenvolupament en algunes de les regions meés petites, con serien la integracio tarifaria
a nivell nacional en el cas d’Holanda o els nous sistemes de pagament intel-ligents (amb
targeta bancaria) a Lisboa; i la capacitat d’alguna de les regions més grans (Paris) de
desvincular significativament les aportacions publiques del finangament del transport
col-lectiu.

Un dels aspectes imprescindibles considerats en I'eleccié de les regions és I'existéncia
d’una autoritat de transport o agéncia per la mobilitat amb competéncies sobre el
transport public a la regié metropolitana. La preséncia d’'una autoritat del transport és un
element de gran importancia en el cami cap a la integracié d’'un sistema de transport
multimodal i gestionat alhora per diversos operadors, tant de naturalesa publica com
privada, com és el cas en les regions que componen I'estudi. L’existéncia d’'un organisme
transversal, amb competéncies sobre la planificacié i 'ordenacié de tarifes és clau en
I’lharmonitzacid i coordinacié de preus, titols i agents per assegurar un sistema de transport
public porta a porta, amb continuitat i facil d’utilitzar.

S’ha verificat que les capitals seleccionades consten dels mateixos modes en el
sistema de transport (veure taula 1-1) per evitar distorsions, per exemple, entre regions

amb transport urba ferroviari i sense, ja que en general sén aquests modes els que

20



| n St|tUt ' ' ce [‘d é Comparativa de tarifes de transport public a Europa

canalitzen una major part de la mobilitat a les grans metropolis. Algunes de les regions
triades inclouen també dins del sistema integrat de transport els desplagcaments amb ferry
pel riu que creua la ciutat, perd la seva aportacié al total de desplagaments és poc
significativa.

Taula 1-1 Modes de transport publics disponibles a les regions d’estudi. Font: Institut Cerda (2019).

Metro Autobus Tramvia Tren suburba Altres
Barcelona 4 4 4 4
Amsterdam v v 4 4 v Ferry
Berlin v v v v v Ferry
Brussel-les v 4 v 4
Lisboa v v v v v Ferry
Londres v v v v v Ferry
Madrid v v v v
Paris v v v v v Ferry
Roma v v v v

Per tal de partir de regions homologables pel que fa a la concepcié de la mobilitat a
les regions, s’han seleccionat regions amb una quota de mobilitat sostenible
rellevant: amb Barcelona encapcalant la classificacio, totes presenten quotes de mobilitat
sostenible (transport public i modes no motoritzats) a la ciutat principal iguals o superiors
al 60%, a excepcié de Roma i Lisboa que se situen amb quotes lleugerament inferiors
(veure figura 1-3).
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Figura 1-3 Repartiment modal dels viatges a la ciutat principal i a I’area metropolitana. Font: Institut Cerda
(2019) a partir de dades de EMTA (2019) per totes les regions excepte per Brussel-les (Deloitte 2018), Roma
(PGTU Roma Mobilita, 2015) i Lisboa (Cycling Implementation Plan, 2015).
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Observacions:
- Ciutats ordenades per ordre alfabétic.
- L'area metropolitana de Greater London ila ciutat de Londres tenen la mateixa definicié administrativa.

- No es disposen de dades per I'area metropolitana de Roma.

Igual que en les passades edicions, la participacié del transport public en la mobilitat
de les regions d’estudi és més significativa a la ciutat principal que a I'area metropolitana
en tots els casos, variant del 1'12% en el cas d’Amsterdam, amb baix us del transport public,
en favor essencialment del transport en bici i a peu, fins al 43% a Londres, amb una elevada
quota del transport public, fruit d'una politica de restriccié d’accés als vehicles a certes
zones del centre de la ciutat. A la resta de ciutats principals, incloent Barcelona, la quota
del transport public se situa entre el 20% i el 40%.

Pot comprovar-se, a més, que més enlla de la quota modal, les regions seleccionades
presenten un comportament similar pel que fa a la demanda d’usuaris de transport
public en relacié a la poblacié de I’area d’influéncia de la ciutat principal (veure figura
1-4). Malgrat tot, el nombre de viatges per habitant presenta major variabilitat, degut a
particularitats en els patrons de mobilitat de cadascuna de les regions (motiu de viatge,
taxa de contencié de la ciutat principal,...). Els valors extrems venen donats per Londres,
que se situa en l'interval superior amb 442 viatges per habitant i Lisboa, amb 186 viatges
per habitant i any.
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Figura 1-4 Nombre de viatges en transport public en relacié a la poblacié de la regié metropolitana i viatges

mitjans per persona i any. Font: Institut Cerda (2019) a partir d’EMTA (2019).
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2 Caracteritzacié de les regions d’estudi

Tot seguit es caracteritzen les regions seleccionades per a I'estudi (en termes de dades
geografiques i demografiques, xarxa de transport public, finangcament del sistema de
transports, utilitzacié dels titols de viatge disponibles, nivell de vida, etc.), tot indicant
aquelles variables fonamentals per fer comparables les dades relatives a les tarifes del
transport public en les diferents arees metropolitanes.

La informacio es presenta en forma de fitxes, totes elles amb la mateixa estructura, i
indicant la seguent informacié per a cadascuna de les regions:

o Dades geografiques i demografiques: poblacid, superficie, densitat i poblacié de
la ciutat principal.

o Dades del sistema de transport: autoritat del transport i competéncies de la
mateixa, oferta del transport public, demanda del transport public, principals
operadors, quota modal, longitud de la xarxa i sistema de tarifacio i bitlletatge.

o Preus dels titols de transport, tant en tarifacié estandard com social.

¢ Sistema de finangcament: taxa de cobertura del sistema, fonts d’ingressos, origen
de les aportacions publiques, fonts alternatives d’ingressos i ingressos provinents
de les tarifes.

e Validacions per titol, incloent la utilitzacio de titols socials.

o Dades sobre el cost de la vida, referents tant als ingressos disponibles com al
cost de la vida.

Les fonts de totes les dades contingudes a les fitxes de caracteritzacié es presenten, area
per area, a l'apartat de referéncies bibliografiques del present document. Les dades
corresponen a la data més actual possible en cada cas; en el cas de xifres referents al
transport public (oferta, demanda, validacions, ingressos, etc.) les dades responen als anys
2017 o 2018 (segons disponibilitat de dades) i les tarifes del transport public sén, en tots
els casos, les de I'any 2019.
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21 Area Metropolitana d’Amsterdam

DADES GEOGRAFIQUES | DEMOGRAFIQUES Y
Poblacié: 1.514.163 habitants

Superficie: 1.004 km?
Densitat: 1.508,13 hab/km?
Poblacié ciutat principal: 844.952 habitants

DADES DEL SISTEMA DE TRANSPORT Q

Autoritat del transport: Vervoerregio Amsterdam

Stadsregio Amsterdam

http://www.stadsregioamsterdam.nl/

Competéncies:

« Gestié del transport urba i regional als quinze municipis de la regié d'Amsterdam. Com a autoritat
comitiva, la Vervoerregio atorga concessions per al transport de les empreses, donant-los el dret
exclusiu de prestar serveis de transport public en una area en particular.

« Gestidé de subvencions que fan referéncia a:

o Funcionament del transport public, i promocié de la Seguretat Social (un 60% del pressupost
va destinat a les subvencions del transport public i la infraestructura)

0 Accessibilitat municipal, seguretat i qualitat de vida

o Construccio, renovacio i gestio de la infraestructura

0 Adquisicié d'actius estratégics

« Obtencio d'informacié de viatge real en autobusos, tramvies, transbordadors i metro.

« Politica tarifaria.

« Addicionalment, presenta competéncies en temes relacionats amb I'economia, medi ambient,
qualitat de vida, habitatge, turisme, o aspectes socials de la joventut a la regid.

Demanda TP (viatges anuals 2018%): Quota del TP
« Total: 282.374.200 « Quota modal del TP: 16% (a la ciutat)
« Metro: 76.621.300 « Quota modal del TP: 7% (a la regio)

e« Tramvia: 111.307.200
o Bus urba: 94.445.700

Observacid: dades extretes de I'indicador nombre

Nombre de linies:

de viatgers de l'area metropolitana. ¢ Metro:_4

* Per falta de dades s’ha utilitzat el mes de o Tramvia: 15

desembre de 2017 i els altres mesos del 2018. e Bus urba: 141
o Ferry: 19

Oferta TP (vehicles-km anuals 2018*):
« Metro: 5.065.000

o Tramvia: 11.612.500

« Bus: 48.810.500

e Ferry: ND

Observacié: dades extretes de [lindicador
veh-km/habitant de  l'area  metropolitana.

* Per falta de dades s’ha utilitzat el mes de
desembre de 2017 i els altres mesos del 2018.
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Principals operadors: Longitud de la xarxa:

+« Metro: GVB +« Metro: 60 km

« Tramvia: GVB o« Tramvia: 213 km

o Bus urba i suburba: GVB, EBS, o Bus urba: 446 km
Connexxion « Bus suburba: 2865 km

« Ferrocarril: NS « Ferrocarril: 130 km

Sistema de tarifacio:

La Regi6 de transport public d'Amsterdam es divideix en Sumlo moria

quatre  arees: Amsterdam, Amstelland-Meerlanden, ,/ll ) v
Waterland i Zaanstreek. Actualment, e