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La Integracion Tarifaria

Las Autoridades de Transporte han tenido un papel fundamental en la puesta en valor del
transporte publico como red unificada al servicio del ciudadano y la movilidad sostenible
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La nueva naturaleza de la movilidad implica un nuevo ADN digital

 Pasajero - Viajero-cliente
« Estacion a Estacion - Viaje End-to-End
« Reaccidon - Anticipacion
]I/*p @ 61: 8%8 ’ S « Database = Ecosistema abierto
* Interfaces propietarias > APIs abiertas

« Single modo - Multi-modal
* [Informacidn estatica = Informacion

Technology dinamica, multimodal e interactiva

New Digital DNA

Trailing/Typical

Performers

ID: 350599 © 2018 Gartner, Inc.

>> Los operadores y las autoridades mas avanzados son aquellos que
estan implementando una estrategia de digitalizacion - UITP >
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De la Integracion Tarifaria a la Integracion de la Movilidad: Beneficios de MaaS
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Los datos son fundamentales para desarrollar un Ecosistema de MaaS

Buenas practicas

1. Considerar los datos como el
quinto modo de transporte

- facilita el movimiento
- garantiza la seguridad

2. Priorizar la cadena multimodal

3. Garantizar la participacion
- tecnologia neutral & agndstica

4. Perspectiva de cliente final

>»> LaAutoridad de Transporte tiene un rol fundamental en la facilitacion de
escenarios de movilidad transversal, participativos y de demanda >
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Solo estamos a 8 meses de laregulacion Europea MMTIS
de Servicios de Informacidon multimodal — 2017/1926

Estandares EU-wide para todos los Mejora de las decisiones de viaje y
datos relacionados con panificacion ahorros de tiempo, usando Datos
de movilidad y navegacion Dynamic de viaje y de trafico

Proteccion de datos ' Marco de condiciones para la
personales (GDPR) - reutilizacion de los datos

- Unificacion de formatos
Derecho a viajar de OPEN DATA para los datos

forma andnima de movilidad

) Focalizacion en los beneficios
Promocion de MODO A PIE ambientales en la eleccion de
en las cadenas modales N\ " modo de transporte

Los beneficios para la salud de incluir

Reforzar la cooperacion EU el MODO A PIE y BICICLETA en las
en el sector del transporte cadenas modales
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Escenarios parala MaaS (i): Iniciativa Publica

Operadores de transporte Integracion Proveedor de

publico. Operadores de . .
Servicios privados de de Servicio

movilidad Informacion VEER)
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Escenarios para la MaaS (il): Iniciativa Privada

Operadores de transporte Integracion Proveedor de
publico. Operadores de .
Servicios privados de de Servicio

movilidad Informacion VEER)
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Escenarios para la MaaS (iii): Iniciativa Publico-Privada

Operadores de transporte Integracion Proveedor de

publico. Operadores de .
Servicios privados de de SEerviclo

movilidad Informacion VEER




SI quieres Ir deprisa, ve solo
S| quieres Ir lejos, vamos juntos

Proverbio africano
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MaaS & Transporte Publico
Caracteristicas de las alianzas en los nuevos ecosistemas de movilidad

 Conflanza

« Control
 Transparencia

* Integracion
 QOrientado a cliente
 |nnovacion

e Cultura

« (Gestion del Riesgo

.\

4

» Publicos y privados estamos llamados a disefnar escenarios win-win de futuro >
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En suma: El Transporte Publico como elemento esencial de MaaS

* Cyber seguridad, seguridad personal y privacidad
* Impacto de la digitalizacion en los recursos humanos
* Nuevas fuentes de financiacion del transporte publico

\ Technology

/ m \ « Gobernanza, organizacion y relacion entre los participantes
\_BusinessValue _/ « Crecimiento exponencial de datos. Nuevas regulaciones Europeas
/ @ \ » QOperaciones basadas en datos y en tiempo real
\ Ecosystem / * Nuevos escenarios de relacion cliente.
/ & * Servicios de plataforma con tecnologia interoperable
&
/
\
/

%
\ skills

El TPC require la definicion de una estrategia de Sector, un Modelo,
desde las Autoridades de Transporte... la MaaS debe crear los
beneficios de sostenibilidad de la nueva movilidad urbana.
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